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คํานํา 
  
ตามทีม่หาวิทยาลัยศิลปากร โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดจัดโครงการ“เสริมสรางความรู 

ความเขาใจตัวช้ีวัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา   ในวันจันทรที่ 17 พฤศจิกายน  2557 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร มี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความรู ความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับ ต้ังแตอาจารยประจําหลักสูตร ระดับคณะวิชา และ
ผูรับผิดชอบในระดับสถาบัน เกี่ยวกับตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 
ระดับอุดมศึกษา เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2557 ตาม
แนวทางของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) น้ัน 
 เพื่อใหการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ของมหาวิทยาลัยศิลปากรเปนไปดวย
ความเรียบรอย มหาวิทยาลัยศิลปากร เห็นชอบใหสํานักประกันคุณภาพการศึกษา จัดโครงการอบรมการเขียน 
SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจประเมินภายในระดับหลักสูตร 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา 
มีความเขาใจเกี ่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือSAR (Self-AssessmentReport)ระดับ
หลักสูตร ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน นําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

ฝายจัดงานขอขอบคุณคณะวิชา/หนวยงานที่ใหความรวมมือ สมาชิกเครือขายอุดมศึกษา ตลอดจนผูที่
เกี่ยวของและสนับสนุนใหโครงการฯ ประสบความสําเรจ็ลลุวงไปดวยดี และหากมีขอผิดพลาดประการใด ขออภัย 
มา ณ โอกาสน้ี  

 
 
 

 
                   สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
             เมษายน 2558 
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โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพ่ือรองรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

วันศุกรท่ี 3 เมษายน 2558 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร จ.นครปฐม 
 

-------------------------------- 
 
1. หลักการและเหตุผลของโครงการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายและแผนดานการบริการวิชาการในการนําความรูและทรัพยากรมาใชเพือ่
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งไดดําเนินการมาอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป และในปการศึกษาที่ผานมา 
(ปการศึกษา 2556) มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดดําเนินงานจัดกิจกรรมทางวิชาการ
ในรูปแบบการจัดอบรม/ประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการที่เปนประโยชนชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณ
สําหรับบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรง ทั้งน้ีมีผลการดําเนินงานเปนที่
ยอมรับและไดรับความสนใจจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เฉพาะอยางย่ิงสถาบันอุดมศึกษาใกลเคียงในแถบ
ภูมิภาคตะวันตก จนนําไปสูการเปนเจาภาพจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบันการศึกษา ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก โดยมีสถาบันอุดมศึกษารวมลง
นามความรวมมือทั้งสิ้น24 สถาบัน อันมีเจตนารมณที่จะรวมกันเปนเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง
ระดับสถาบันการศึกษา คณะวิชา และหนวยงานเทียบเทาทุกแหง เพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการจัด
การศึกษาของสถาบัน และรวมมือกันในการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมถึงเผยแพรขอมูล
ขาวสารดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่กอใหเกิดประโยชนและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงาน
รวมกันอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

ทั้งน้ีจากผลการดําเนินงาน/การจัดประชุมสัญจรเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา 
ในภูมิภาคตะวันตก และการจัดกิจกรรมใหบริการทางวิชาการในรูปแบบของการอบรมสัมมนาที่ผานมา สํานักงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ไดสํารวจและรับทราบความตองการรวมถึงขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็น/หัวขอ การ
ใหบริการทางวิชาการ จากคณะวิชาและเครือขายสถาบันที่เขารวม โดยเห็นควรใหมีการจัดกิจกรรมตอยอดองค
ความรูดานเกณฑหรือตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมเพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติใน
รายละเอียดของการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR : Self-Assessment Report)1

ระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดเตรียมการเก็บเอกสารหรือหลักฐานตาง ๆ ซึ่งจะเริ่มใชในการประเมินผลการ
ดําเนินงานของปการศึกษา 2557 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษารวมกับคณะวิชา จึงจัดใหมีกิจกรรม “โครงการ
อบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจประเมิน
คุณภาพภายในระดับหลักสูตร” ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ.2558 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ 
พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร ระหวางเวลา 8.30 น. ถึง 16.30 น. โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อเปนการใหบริการทางวิชาการแก เครือขายการประกันคุณภาพการศึกษา ระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก 

                                                
1
รายงานผล “โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ ตัวชี้วัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา” วันจันทรที่ 

17 พฤศจิกายน 2557 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนาม
จันทร 
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2. วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อจัดกิจกรรมบริการวิชาการถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและ
เครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับการ
เขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร ตลอดจน
สามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน  

2. เพื่อเสริมสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตกใหเกิดความเขมแข็งมีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติที่ดีหรือวิธีการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาอันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการดําเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2557 
ตามแนวทางที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

 
3. ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 
 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ 2558 การบรรลุ

เปาหมาย 
แผน ผล 

ผลลัพธ     

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

- ผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการ/หนวยงาน/องคกรที่รับ

บริการวิชาการและวิชาชีพตอประโยชนจากการบริการ 

 

รอยละ 

 

รอยละ 

 

83.00 

 

85.00 

 

83.80 

 

86.60 

 

√ 

 

√ 

ผลผลิต     

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- จํานวนผูเขารับบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงเวลา 
- งานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลา 

ตัวชี้วัดเชิงตนทุน 
- คาใชจายของการใหบริการวิชาการตามงบประมาณที่

ไดรับจัดสรร 

 
คน 
 

รอยละ 
 

รอยละ 
 

บาท 

 
300 

 
85.00 

 
95.00 

 
150,000 

 
363 

 
88.20 

 
88.80 

 
149,540 

 

 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
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4. เปาหมายการดําเนินโครงการ 
  กลุมเปาหมายจํานวน 300 คน  

1. อาจารยประจําหลักสูตรผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ ดานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชา
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก 
 
การประชุมในครั้งน้ี พบวามีผูเขารวมโครงการฯ  รวมทั้งหมด จํานวน 363 คน บรรลุเปาหมาย โดย
จําแนกไดดังน้ี 

- บุคลากรจากภายในสถาบัน จํานวน 301 คน  ประกอบดวยผูบริหาร อาจารยประจําหลักสูตร
และบุคลากรจากคณะวิชา/หนวยงาน  

- บุคลากรจากสถาบันในเครือขายอุดมศึกษา 21 สถาบัน จํานวน 62 คน แสดงตามตาราง ดังน้ี  
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบัน คน 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 301 
สถาบันเครือขายอุดมศึกษา ภาคตะวันตก  62 

 1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 9 
 2. มหาวิทยาลัยคริสเตียน 3 
 3. มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
     ศาลายา นครปฐม 

2 

 4. มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตกาญจนบุร ี 3 
 5. มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 1 
 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 2 
 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี 3 

8. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 1 
 9. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 2 
 10. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 2 
 11. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 3 
 12. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ 2 
 13. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ังสุพรรณบุรี 
3 

 14. โรงเรียนนายรอยตํารวจ 5 
 15. วิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกลา จังหวัดเพชรบุรี 1 
 16. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุร ี 4 
 17. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 2 
 18. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชัยนาท 2 
 19. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  1 
 20. สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสุพรรณบุรี 5 
 21. สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตอางทอง  5 
 22. สถาบันกันตนา 1 
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5.  ผลการดําเนินงานโครงการ 
 การดําเนินการโครงการ มีระยะเวลา 1 วัน วันศุกรที่  3  เมษายน  2558 

สถานที่ ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร จ.นครปฐม 
 

กําหนดการ เปนภาคการบรรยาย โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน  อิงคพัฒนากุล รองอธิการบดี
ฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ภาคเชาบรรยายในหัวขอ 
-  ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
-  ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร/

การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-Workshop)  
ภาคบายบรรยายในหัวขอ 
-  เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการฯ 
-  สรุปปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ ในระดับที่คาดหวัง 
-  รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษากับวิทยากร 
 

6. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับบริการ 
ซึ่งการจัดโครงการในครั้งน้ี มีผูเขารวมโครงการทั้งหมด จํานวน 363 คน ไดแจกแบบประเมินจํานวน 363 

ชุด ตอบกลับจํานวน 302 ชุด คิดเปนรอยละ 83.20  นําขอมูลจากผลการประเมินมาวิเคราะหดวยโปรแกรม 
SPSS for Windows version 16.00 และสรุปผล  โดยมีเกณฑการประเมินดังน้ี  

 
เกณฑการประเมินทางสถิติ 

นอยสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5  คะแนน 

   

ความพึงพอใจในระดับ นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 0.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51 – 5.00 

  
 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

สอดคลองกันตํ่า สอดคลองกันปานกลาง สอดคลองกันสูง 

1.51  ข้ึนไป 1.01 – 1.50 0.00 – 1.00  
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ตอนท่ี 1  ตารางท่ี 1.1 ขอมูลท่ัวไป  
 
 

 
จากแบบสอบถาม จํานวน 302 คน พบวา มีจํานวนผูเขารวมอบรมฯ ที่เปนบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย

ศิลปากร จํานวน 247 คน คิดเปนรอยละ 81.80 และภายนอก จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 17.90  โดยสวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 70.20 และเพศชาย จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 29.50  
จําแนกเพศหญิงที่เปนบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 165 คน เพศชาย จํานวน 82 คน และ เพศ
หญิงที่เปนบุคลากรจากนอก จํานวน 47 คน เพศชาย จํานวน 7 คน  

สวนใหญเปนอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 47.00 รองลงมาเปนผู
ประสานงาน/ผูรับผิดชอบ จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 32.10 หัวหนาภาควิชา จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 
10.60 และอื่นๆ เชน รองคณบดีฝายวางแผนและประกันคุณภาพ รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย รองหัวหนา
ภาควิชา หัวหนางานประกันคุณภาพ อาจารยผูสอน/ประธานหลักสูตร  เปนตน 

 
ตอนท่ี 2  ตารางท่ี 2.1 ประเมินความรู - ความพึงพอใจในกิจกรรม 
 

หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 
1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557 
4.15 0.598 83.00 มาก 

2.  สามารถนําความรู แนวคิดที่ไดไปประยุกตใชในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพ
การศึกษาในระดับหลักสูตร 

4.19 0.599 83.80 มาก 

3. มีความพึงพอใจตอประโยชนที่ไดรับ และเห็นวาเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน
ระหวางคณะวิชา/สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา ภาคตะวันตก ซ่ึงชวย
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันอุดมศึกษา 

4.11 0.766 82.20 มาก 

4. คูมือการเขียน SAR ระดับหลักสูตรที่ไดรับสามารถนําไปพัฒนา/ตอยอดได 4.15 0.674 83.00 มาก 
5. ความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถาบันการศึกษา 

ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก กอใหเกิดประโยชน/ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบัน และนําไปสูการพัฒนาการ

4.05 0.817 81.00 มาก 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ 

เพศหญิง 212 70.20 
เพศชาย 89 29.50 
ไมตอบ 1 0.30 

รวม 302 100.00 

สถานภาพ 

หัวหนาภาควิชา 32 10.60 
อาจารยประจําหลักสูตร 142 47.00 
ผูประสานงาน/
ผูรับผิดชอบ 

97 32.10 

อ่ืนๆ 31 10.30 
รวม 302 100.00 

หนวยงาน 

ภายใน มศก. 247 81.80 
ภายนอก มศก. 54 17.90 
ไมตอบ 1 0.30 

รวม 302 100.00 
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หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 
1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557 
4.15 0.598 83.00 มาก 

ทํางานรวมกันไดอยางตอเน่ือง ตามวัตถุประสงคความรวมมือฯ  

 
จากตารางที่ 2.1 ผลการประเมินความรู-ความพึงพอใจในกิจกรรม โดยรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับ 

“มาก”  เมื่อจําแนกตามลําดับ พบวา  ผูเขารวมอบรมฯ สวนใหญมีความพึงพอใจที่สามารถนําความรู แนวคิดที่ได
ไปประยุกตใชในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.19 สูงสุด  
รองลงมา คาเฉลี่ยอยูที่ 4.15  ไดแก เน้ือหาการบรรยายชวยใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับตัวบงช้ีและเกณฑการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557  และคูมือการเขียน SAR ระดับ
หลักสูตรที่ไดรับสามารถนําไปพัฒนา/ตอยอดได  

 
ตารางท่ี 2.2 ดานกระบวนการ-วิทยากรและการใหบริการ 

 
 

 หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 

ดานกระบวนการ ขั้นตอน 

1. วิทยากรมีความรู และ
ประสบการณในหัวขอที่บรรยาย 

4.51 0.557 90.20 มากที่สุด 

2. วิทยากรสอดแทรกแนวคิดในการ
ประยุกตใชสามารถนําไปปฏิบัติได 

4.36 0.625 87.20 มาก 

วิทยากรเปดโอกาสใหซักถาม แสดง
ความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกัน   

4.36 0.656 87.20 มาก 

รวม 4.41 0.527 88.20 มาก 
      

ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 
คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปน
กันเอง 

4.38 0.640 87.60 มาก 

      
ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 

 
สถานที่ประชุม มีความเหมาะสม 

4.34 0.747 86.80 มาก 

      
ดานคุณภาพการใหบริการ โครงการแลวเสร็จตามระยะเวลา 4.44 0.606 88.80 มาก 

ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการฯ 4.33 0.634 86.60 มาก 
 

  

 จากตารางที่ 2.2  ผลการประเมินความพึงพอใจดานกระบวนการ-วิทยากรและการใหบริการ สวนใหญ
ผูเขารวมอบรมฯ มีความพึงพอใจดานกระบวนการข้ันตอน โดยวิทยากรมีความรู และประสบการณในหัวขอที่
บรรยาย คาเฉลี่ย 4.51 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” รองลงมา ดานคุณภาพการใหบริการ โครงการแลว
เสร็จตามระยะเวลา คาเฉลี่ย 88.80 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ คณะทํางานมี
มนุษยสัมพันธที่ดีเปนกันเอง คาเฉลี่ย 4.38 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในภาพรวม พบวา มีคาเฉลี่ย 4.33 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” 
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ตอนท่ี 3 คําถามปลายเปด 
 

3.1  องคความรูจากการจัดกิจกรรมในครั้งน้ี สามารถตอยอดการพัฒนาการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 

 
ภายใน 

ความคิดเห็น ความถ่ี 
1. ชวยในการจัดทําเอกสาร/ทํางานไดสะดวกข้ึน กรอกขอมลูไดงายข้ึน/แกไขตอบขอ
ซักถามไดตรงประเด็นดีข้ึน  

2 

2. ทําใหมีความเขาใจในการจัดทําประกันคุณภาพการศึกษาไดดีย่ิงข้ึน/ ชวยใหเขาใจ
ระบบประกันแบบใหมมากข้ึน/ไดความรู และ สามารถทําไดถูกตองตามเกณฑการ
ประกัน 

5 

3. มีความรู/ความเขาใจ สามารถนํา template SAR ไปใช/ประยุกตกับการทํา SAR ใน
ระดับหลกัสูตรไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

15 

4. สามารถนําไปใชไดแตสวนกลางควรมีไฟลเอกสารและระบบของมหาวิทยาลัยมา
สนับสนุนจะชวยลดเวลาในการทํางานน้ีได 

1 

5. สามารถเช่ือมโยงหลกัการแนวคิด/การปฏิบัติใหถูกตอง ตอบโจทยการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลกัสูตร 

1 

6. เห็นภาพการเตรียมขอมูลและใชในการประกันฯ ชัดเจนมากข้ึน แตควรมีการนํา
ตัวอยางการกรอกขอมูลมาใชประกอบดวย  

1 

7. ทําใหทราบวาควรจะจัดทําตาราง excel งายๆ สําหรบัใชแทน template ไวใชเอง 1 
8. วางแผนการทําแบบสอบถามอาจารยและนักศึกษาไปใช 1 
-เตรียมการจัดกจิกรรม/งานตางๆ เพื่อตอบสนององคประกอบตางๆ  
-ไดแนวคิดคราวๆ ในการปรบัปรุงหลักสูตรในป 2560 เพื่อตอบสนองตอการประกัน
คุณภาพฯ  

1 

9. จะไดนําเกณฑตางๆ ที่มีไปวางแผน เพื่อรองรับการประกนัคุณภาพระดับหลักสูตร 2 
10. ทําใหเกิดความกระจางชัดในการจัดทําขอมูลในสวนที่เกีย่วของเพราะวิทยากร
อธิบายไดชัดเจน 

1 

11. นําความรูที่ไดไปปรับใชใหเหมาะสมกบับริบททางคณะวิชาตอไป 1 
12. ทราบวิธีเขียนใหไดคะแนนประเมินมากข้ึน 1 
13. สามารถนําไปใชในการเขียน มคอ. 7 เพื่อรายงานผลการประเมินตนเอง ตามเกณฑ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

1 

14. ใชความรูเพื่อปรบักระบวนการบริหารหลักสูตรได 1 
นําความรูที่ไดจากกจิกรรมครั้งน้ีไปใชในการทําระบบประกนั 2 
15. ฝายประกันคุณภาพฯ ควรลดภาระในการประเมินฯ ของอาจารย เพื่อใหอาจารย
สามารถทํางานวิชาการไดอยางเต็มที่ ไมมีภาระการประเมินฯ ซึ่งเปนอปุสรรคตองการ
ทํางานวิชาการอันเปนเปาประสงคหลักของการเปนอาจารย 

1 

16. ทําใหเขาใจความละเอียดแตกตางจากเดิมมากข้ึน แตยังไมคอยสรางความตระหนักรู
ใหคนรับผิดชอบหลกัสตูรทานอื่นที่ไมไดมา 

1 
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ความคิดเห็น ความถ่ี 
17. ดีมากๆ  1 
18. เปนระบบที่ปนทอนศักยภาพของผูสอน 1 
19. ได แตการทําประกันคุณภาพการศึกษา เพือ่อะไร เมื่อกอนไมมีงานเอกสารแบบน้ี 
เด็กทีจ่บการศึกษามีคุณภาพซึ่งตรงกันขามกับปจจุบันมากๆ อาจารยมเีวลาเอาใจใส
นักศึกษานอยลง เตรียมการสอนนอยลง 

1 

 
ภายนอก 
 

ความคิดเห็น ความถ่ี 
1. นําไปถายทอดใหกับหลกัสูตรตอไป/ถายทอดใหผูรับผิดชอบในสงักัดนําไปใชได/
สามารถนําไปประยุกตใชในมหาวิทยาลัยไดและจะนําไปแนะนําใหอาจารยอื่นๆ ตอไป 

5 

2. ทราบวิธีการในการเขียนการประเมินตนเองในทุกระดับ 1 
3. -ปรบัปรุงระยะเวลาการดําเนินงาน 
   -ทบทวนระบบ กลไก การบริหารงาน 
   -นําความรูไปเผยแพรตอบุคลากรในหนวยงานของตนเอง 

1 

4. นําไปประสานกับหลกัสูตรเพือ่ใหหลกัสูตรมีความรู ความเขาใจมากข้ึน และสามารถ
เตรียมรายการหลักฐานในการเขียนรายงาน SAR ของหลักสตูรไดถูกตอง ครบถวน 

1 

นําขอมูลตางๆ ที่ไดรับไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน QA ได 1 
5. จัดทํา KPI Template ของมหาวิทยาลัยระดับหลักสูตรได 1 
6. - จัดทําคูมือการเขียน SAR ระดับหลักสูตรของสถาบันได  
   - คูมือสําหรับผูประเมินระดับหลกัสูตร 

5 

7. เขาใจตัวบงช้ีมากข้ึน/เปนแนวทางในการเขียนประเมินในระดับหลกัสูตร 1 
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ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 
 
4.1 ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงานเพ่ือนําไปปรับปรุงการจัดอบรมในครั้งตอไป 
ภายใน 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 
สถานท่ี   

- แอรเย็นเกินไป 
 

3 - เน่ืองจากเปนการประชุม
ที่มีผูเขารวมประชุมเปน
จํานวนมาก ฝายจัดงานได
พิจาณาแลววาการใชหอง
ประชุมภายใน
มหาวิทยาลัย เห็นวาเปน
การใชทรัพยากรรวมกัน 
- แจงเจาหนาที่ปรับแอร
ให 

- ความสวางไมเพียงพอ 6 แจงฝายที่เกี่ยวของเพื่อหา
แนวทางปรบัปรุง 

- หนาจอไมชัด ขนาดตัวอักษรบนจอไมชัด และเล็กมาก มอง
ตามแลวปวดตา  

13 แจงฝายที่เกี่ยวของเพื่อหา
แนวทางปรบัปรุง 

- ที่น่ังไมพอ เกาอี้เสรมิดานหลังน่ังแลว “อึดอัด”  
- ควรมีการอัดที่น่ังใหเพียงพอและสะดวกตอการน่ังทํางาน

และรบัประทานอาหารของผูเขารบัการอบรมดวย 

5 นําขอเสนอแนะไป
ปรับปรงุครัง้ตอไป 

ระยะเวลา   
- ไมควรจัดในวันศุกรตนเดือน เพราะรถติด 

หรือ ศุกรหยุดยาวตอเน่ือง ไมควรจัดชวง long weekend 
1 นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุครัง้ตอไป 
- เวลาของการจัดอบรมมีความเหมาะสมมาก 1  

เน้ือหา/เอกสาร   
- เน้ือหาสวนเคยทํามาแลว ควรเนนเฉพาะประเด็นหรือเน้ือหา

ที่มีการเปลี่ยนแปลงจะมปีระโยชนมากกวา 
1 - นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุครัง้ตอไป 
- การจัดโครงการดังกลาว
มี 
วัตถุประสงคเพื่อสราง
ความตระหนักและเตรียม
ความพรอมแกบุคลากรใน
ระดับหลกัสูตร 

- ควรแนะนําการเขียน SAR ในชวงเชาเลย เพราะเรื่องเกณฑ
ตัวบงช้ีเคยจัดอบรมไปแลว 

1 

- เน้ือหาทีพู่ดวันน้ียังไมเขาสูการแนะนําวิธีการเขียน SAR 
เพียงแคบอกหัวขอ อยากเห็นตัวอยางการเขียน SAR ที่ดี 
พรอมแนะนําวิธีการเขียน 

1 

- ควรจัดทําเลมเอกสารไวลวงหนา หรอืใหวันจัดก็ไดเน่ืองจาก
ไฟลที่สงใหเน้ือหาเคลือ่นจากหนากระดาษ (หรอืเซฟเปน 
.PDF) พริ้นเองตองใชเวลาจัดหนา/เอกสารควรจัดใหตรงตาม
สารบัญและเหมือนตามวิทยากรพูด 

2 

- การประชาสมัพันธใหอาจารยเตรียมเอกสารมาเอง แต 1 
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ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 
สุดทายเจาหนาที่เตรียมไว ทําใหเสียทรัพยากร โดยใชเหตุ 
ควรมีการวางแผนใหดีกวาน้ี 

- ควรมเีอกสารขอมูล เปน CD ที่สามารถนําไปปรับใชได 1 
- ควรแจกเอกสารหัวขอในการบรรยายต้ังแตเริม่ตน 1 
- อยากใหมปีระเด็นที่ชัดเจน และเรียบรอย เพราะไมเขาใจ

วัตถุประสงคของการจัดงาน 
1 

- ใหวิทยากรเขาประเด็น มี powerpoint เปนประเด็น 1 
หลักสูตร   

- ทุกครั้งที่มาฟงการอบรมจะไดยินวาแบบฟอรม มคอ. ไดถูก
ปรับเปลี่ยน และประเด็นที่ยังไมชัดเจน อยากใหทีมงานสรุป
หัวขอชัดเจนในประเด็นที่มีการเปลี่ยนแปลงไมใชการนํามา
เลาใหมต้ังแตตน 

1  

- ควรเปดโอกาสใหอาจารยประจําหลักสูตรทัง้ 5 ทานหรือ
อาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตรทัง้ 2 ทาน มีโอกาสเขารวมการ
อบรมที่สมัพันธกับการประกันคุณภาพระดับหลกัสูตร เพื่อให
ทุกทานมีความรูความเขาใจและสามารถไปปฏิบัติได เพราะ
หากมีอาจารยทานใดลาออก จะทําใหขอมลูเกี่ยวกบัการ
ประกันคุณภาพยังคงอยูและสามารถนําไปปฏิบัติไดอยาง
ตอเน่ือง 

1 

- ควรเชิญผูทรงคุณจาก สกอ. มาตอบคําถามของสถาบันตางๆ 
เพื่อความแนชัดในการทําประเมินคุณภาพการศึกษา วา 
สกอ. จะประเมินคุณภาพการศึกษาอยางไร กันแนไมใช
เปลี่ยนรปูแบบการประเมินทกุป ซึง่สงผลทําใหบุคลากร
ภายในสถาบันเกิดความสบัสนและความยุงยากในการทํางาน 

1 

- จัดบอยๆ ทบทวนบอยๆ 3 
รถรับสง   

- ควรใหวิทยากรเดินทางดวยรถตูคันเดียว ไปที่ตางๆ มากกวา
ใชรถตูหลายสิบคันขนสงคนเพื่อมาอบรม 

1 การจัดรถรบั-สง ผูเขารวม
ประชุมฯ ทีจ่ํานวนมากๆ 
บางครัง้เปนเรื่องยาก มี
แจงมากบัรถ เมื่อถึงเวลา
ไมมาข้ึนรถตามที่แจงไว 
อาจตองปรบัเปลี่ยนจาก
รถบัสเปนรถตูแทน 

ชมเชย   
- จัดไดดี/ดีอยูแลว 2  

 
 
 



 14

ภายนอก 
ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 

ชมเชย   
- ดีมากที่ไดเขารวมในครัง้น้ี เน่ืองจากไมมีมหาวิทยาลัยไหน

จัดทําตัวอยาง SAR และสรางความเขาใจในการเขียน SAR 
1  

- อยากใหม.ศิลปากรจัดโครงการดีๆ เชนน้ีอีก ขอบคุณมากๆ 
ที่เปดโอกาสใหอาจารยจากสถาบันอื่นมารับการอบรมดวย 

  

สถานท่ี   
- ไฟไมสวาง 5 - เน่ืองจากเปนการประชุม

ที่มีผูเขารวมประชุมเปน
จํานวนมาก ฝายจัดงานได
พิจาณาแลววาการใชหอง
ประชุมภายใน
มหาวิทยาลัย เห็นวาเปน
การใชทรัพยากรรวมกัน 
- แจงเจาหนาที่ปรับแอร
ให 
- แจงฝายที่เกี่ยวของเพือ่
หาแนวทางปรับปรงุ 

- แอรเย็น 1 

อ่ืนๆ    
- ใหเวลาตอนขอคําถามเพิ่มข้ึนจะดีมากคะ 1 นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุในครัง้ตอไป - ควรจัดใหลองทํา SAR เองดวย 1 
 
4.2 ทานตองการใหฝายประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยศิลปากร จัดอบรมครั้งตอไป 
ภายใน 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
1. การถายทอดองคความรูจาก Assessor 1 
2. การเขียน SAR และคูมือการเขียนของหนวยงานสนับสนุน และการอบรม 1 
3. จัดการอบรมความกาวหนาของเกณฑการประกันอยางตอเน่ือง  
4. Update การกรอก มคอ. 7 /การเขียน มคอ. 3, 5 ตามแนวทางประเมินใหชัดเจน 3 
5. ควรจัดอบรมผูประเมินในระดับหลักสูตร/คณะใหเพียงพอเพื่อเปนแนวทางเดียวกัน 
มุมมองเดียวกันทีส่ําคัญควรจัดกอนการประเมินที่กําลังจะมาถึง 

2 

6. ตัวบงช้ี การประกันคุณภาพภายใน ระดับคณะวิชา/สถาบัน 1 
7. เรื่องที่เกี่ยวของกับการประกันทุกเรื่อง 1 
8. การใชระบบ CHE – QA (เมื่อระบบจัดทําเสรจ็สมบรูณ)/จัดทําระบบการประกัน
คุณภาพแบบออนไลน ซึ่งเช่ือมโยงเกี่ยวกบัฐานขอมลูของ สกอ. ระบบฐานขอมลูการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยและระบบฐานขอมลูบุคลากรและวิจัยของ มศก. 

5 

9. การลดข้ันตอนทีซ่้ําซอนในการกรอกขอมลู 1 
10. วิธีการทวนสอบที่ใช practical 2 
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ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
11. เรื่องทีม่ีการเปลี่ยนแปลงจากที่ผานมา (ไมซ้ําเรื่องเดิม) 1 
12. หนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและหัวหนาสาขา 
ตอการประกันคุณภาพรายหลกัสูตร  

1 

13. ระบบประกันคุณภาพอื่นๆ เชน AUN-QA ระบบ EdPEx 
อื่นๆ  
ฝากถึงมหาวิทยาลัย นํากฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอกําหนด ตางๆ ที่เกี่ยวของกบั
ขาราชการ พนักงาน หัวหนาภาค เปนตน หรือ update ใหทันสมัย (หากมอียูบางแลว) 

1 

14. แนวทางการปรับตัวช้ีการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเหมาะสมกับการประเมิน
หลักสูตรในสาขา Practice Base ใหสามารถประเมินคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และเปนจริง 

1 

15. การพัฒนาขอที่ไมผานมากๆ  1 
16. จัดอบรมเรื่องการเปนผูประเมินในระดับหลักสูตรและระดับคณะ สถาบันดวย 
อยากทราบขอมลูและตองการเขาอบรมดวย 

1 

17. มหาวิทยาลัยตางๆ ควรจะรวมมือกันตอตานการประกันคุณภาพในเชิง Process 
ควรจะหันมาใหความสําคัญกับ Output คือบัณฑิตก็เพียงพอแลว เราจะไปมอบอํานาจช้ี
ขาดใหเจาหนาที่ ระดับสกอ. มาช้ีขาดการทํางานของอาจารยไดอยางไร 

1 

18. ควรมี work shop แบงกลุมยอย หรือเวียนจัดแตละวิทยาเขตเพื่อลดการเดินทาง/
จัดงานแบบเชิงปฏิบัติการ เอาขอมลูมาเขียนและลองตรวจสอบดู 

7 

19. ใหความรูแกอาจารยในสวนที่ตองรบัผิดชอบ เชน การเขียน มคอ. การเขียนผลงาน 
รวบรวมผลงาน การนับคะแนนผลงาน ฯลฯ 

1 

20. ควรแนะนําผูประเมินระดับหลักสูตร คณะวิชาใหมากข้ึน 1 
21. จัดทีมงาน พนักงานมาชวยจัดทําคะ จะดีมากคะ 1 
22. ยกเลิกระบบประกันคุณภาพทีเ่สียเวลาการสอน 1 
 
ภายนอก 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
1. การกรอกขอมลู CHE ทั้ง 3 ระดับหรือหลกัสูตร ผูประเมนิในระดับหลักสูตร 2 
2. การเขียนระบบงาน QA ระดับคณะและสถาบัน 1 
3. จัดอบรมความรูใหกับอาจารยทุกคนในระดับหลักสูตรใหมีความรูเกี่ยวกบัการประกัน
คุณภาพเนนไปในทิศทางเดียวกัน 

1 

4. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายหลังการประเมินหลักสูตร ประเมินเตรียมความพรอม
ระดับคณะวิชา/สถาบัน 

1 

5. อบรมผูประเมิน 2 
6. EdPEx , AUN QA  1 
7. การประกันคุณภาพระดับคณะ /สถาบัน เนนการจัดเก็บขอมูลและการเขียน SAR 
ระดับคณะ 

3 

8. เรื่อง SAR แตหลังจากเริม่เขียนไปแลว 6 เดือน เน่ืองจากอาจมีขอสงสัย เอาเอกสาร
มาตีความหลงัอภิปรายกัน 

1 



 
 
 

ภาคผนวก 
      ก    โครงการฯ 
      ข    รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
      ค     แบบประเมิน 
      ง     เอกสารบรรยายวิทยากร 
      จ    ภาพกิจกรรม 



โครงการบริการวิชาการ  
สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลยัศิลปากร 

********************** 
 

ชื่อโครงการ โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อ
รองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

 
ตอบสนองตอยุทธศาสตร 
 [  ] ยุทธศาสตรดานการจัดการศึกษา 
      (โปรดระบุรายละเอียด) ............................................................................... 
 [  ] ยุทธศาสตรดานการวิจัยและสรางสรรค 
      (โปรดระบุรายละเอียด) ............................................................................... 

 [√] ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการ 
• สงเสริมการจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะและขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 [√] ยุทธศาสตรดานบริการวิชาการ 
•การเสริมสรางความเขมแข็งใหชุมชนและสังคม โดยการใหบริการวิชาการอยางเปนระบบและ
ตอเน่ือง 

  
ตอบสนองตอพันธกิจ 
 [  ] พันธกิจดานการเรียนการสอน   [  ] พันธกิจดานการวิจัยและการสรางสรรค 

 [√] พันธกิจดานการบริหารจัดการ   [  ] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต/สุขภาพ 

 [√] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพบุคลากร [  ] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

 [√] พันธกิจดานการบริการวิชาการ 
 
ตอบสนอง/สอดคลองกับแผน 

 [√] แผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ.2556-2563(ปรับแผน) 
 
ประเภทโครงการ 

 [√] โครงการสนับสนุนนโยบาย/พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 [√] โครงการพัฒนาความรูตามสายงานของบุคลากร 

 [√] โครงการพัฒนาเพิ่มพูนความรูทั่วไป 
หนวยงานรับผิดชอบ 
 สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร และคณะวิชาทั้ง 14 คณะ 
 
ผูประสานงาน 
 งานจัดการความรู สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร  



โทรศัพท 02-8497506 ตอ 31322 
 
หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายและแผนดานการบริการวิชาการในการนําความรูและทรัพยากรมาใช
เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งไดดําเนินการมาอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป และในปการศึกษาที่
ผานมา (ปการศึกษา 2556) มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดดําเนินงานจัดกิจกรรม
ทางวิชาการในรูปแบบการจัดอบรม/ประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการที่เปนประโยชนชวยเพิ่มพูนความรูและ
ประสบการณสําหรับบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรง ทั้งน้ีมีผลการ
ดําเนินงานเปนที่ยอมรับและไดรับความสนใจจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เฉพาะอยางย่ิงสถาบันอุดมศึกษา
ใกลเคียงในแถบภูมิภาคตะวันตก จนนําไปสูการเปนเจาภาพจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือเครือขายการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบันการศึกษา ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก โดยมี
สถาบันอุดมศึกษารวมลงนามความรวมมือทั้งสิ้น24 สถาบัน อันมีเจตนารมณที่จะรวมกันเปนเครือขายการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับสถาบันการศึกษา คณะวิชา และหนวยงานเทียบเทาทุกแหง เพื่อยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบัน และรวมมือกันในการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการแลกเปลีย่น
เรียนรูรวมถึงเผยแพรขอมูลขาวสารดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่กอใหเกิดประโยชนและนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงานรวมกันอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

ทั้ ง น้ีจ ากผลการ ดําเ นินงาน/การจัดประชุมสัญจรเครือข ายประกันคุณภาพการ ศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก และการจัดกิจกรรมใหบริการทางวิชาการในรูปแบบของการอบรม
สัมมนาที่ผานมา สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดสํารวจและรับทราบความตองการรวมถึงขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับประเด็น/หัวขอ การใหบริการทางวิชาการ จากคณะวิชาและเครือขายสถาบันที่เขารวม โดยเห็นควรให
มีการจัดกิจกรรมตอยอดองคความรูดานเกณฑหรือตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมเพื่อให
สามารถนําไปสูการปฏิบัติในรายละเอียดของการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR : 
Self-Assessment Report)1ระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดเตรียมการเก็บเอกสารหรือหลักฐานตาง ๆ ซึ่งจะ
เริ่มใชในการประเมินผลการดําเนินงานของปการศึกษา 2557 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษารวมกับคณะวิชา จึงจัดใหมีกิจกรรม 
“โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร” ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ.2558 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระ
เกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร ระหวางเวลา 8.30 น. ถึง 
16.30 น. โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหบริการทางวิชาการแกเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดกิจกรรมบริการวิชาการถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและ
เครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับ

                                                             
1รายงานผล “โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ ตัวชี้วัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา” วันจันทร
ที่ 17 พฤศจิกายน 2557 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวัง
สนามจันทร 



การเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร 
ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน  

2. เพื่อเสริมสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตกใหเกิดความเขมแข็งมีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติที่ดีหรือวิธีการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาอันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2557 
ตามแนวทางที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

 
คาเปาหมาย 

1. เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.1 บุคลากรไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเอง หรือ SAR 

(Self-Assessment Report)ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

2. เปาหมายเชิงปริมาณ 
2.1 ผูเขารวมโครงการพึงพอใจในความรูที่ไดรับไมนอยกวารอยละ 85.00 
2.2 ผูเขารวมโครงการสามารถนําความรูไปใชประโยชนไดไมนอยกวารอยละ 83.00 

 
กลุมเปาหมายจํานวน 300คน  

1. อาจารยประจําหลักสูตรผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ ดานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชา
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก 
โครงสรางหลักสูตรและวิธีดําเนินการ 
 หัวขอหลักสูตร มีรายละเอียดดังน้ี 

1. ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม  

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

2. ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment Report)  

ระดับหลักสูตร/การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-Workshop) 

3. เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจประเมินจากคณะ
กรรมการฯ 

4. ปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ ในระดับที่คาดหวัง 

5. รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

วิทยากร   
 รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล  

(รองอธิการบดีฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร,  
ประธานเครือขายสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก)  



 
แผนดําเนินการ 

 
ข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม 

 

 
ก.พ. 58 

 
มี.ค. 58 

 
เม.ย. 58 

 
พ.ค. 58 

1. เสนอขออนุมัติโครงการ     
2. เตรียมดําเนินการและประชาสัมพันธ

โครงการ 
    

3. ดําเนินการจัดโครงการ     
4. ประเมินผลโครงการ     
5. นําเสนอผลการดําเนินงานตอผูบริหาร     

 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดผลสําเร็จจากการดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ 2558 
แผน ผล 

ผลลัพธ    
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- ผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการ/หนวยงาน/องคกรที่รับบริการ

วิชาการและวิชาชีพตอประโยชนจากการบริการ 

 
รอยละ 

 
รอยละ 

 
83.00 

 
85.00 

 

ผลผลิต    
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- จํานวนผูเขารับบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงเวลา 
- งานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลา 

ตัวชี้วัดเชิงตนทุน 
- คาใชจายของการใหบริการวิชาการตามงบประมาณที่ไดรับ

จัดสรร 

 
คน 
 

รอยละ 
 

รอยละ 
 

บาท 

 
300 

 
85.00 

 
95.00 

 
150,000 

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดการ 
โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสาร 

เพ่ือรองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
วันศุกรท่ี 3 เมษายน พ.ศ.2558 ระหวางเวลา 8.30 – 16.30 น. 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลยัศิลปากร พระราชวังสนามจันทร 
***************************************** 

 
เวลา หัวขอ 

8.30 น. – 9.00 น. เริ่มลงทะเบียน 
9.00 น. – 9.15 น. ประธานกลาวเปดงาน 
9.15 น. – 12.00 น. -  ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
- ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment 
Report) ระดับหลักสูตร/การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-
Workshop)  
บรรยาย โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล 

12.00 น. – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 น. – 16.30 น. บรรยายตอ โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล 

-เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจ
ประเมินจากคณะกรรมการฯ 
- สรุปปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ 
ในระดับที่คาดหวัง 
- รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษากับวิทยากร 

 



หมายเหตุ : รับประทานอาหารวางเวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 น. – 14.45 น. 
 
ระยะเวลาและสถานท่ี 
 ระยะเวลา 1 วัน ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ. 2558 ระหวางเวลา 8.30 – 16.30 น. 
 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร 
 
งบประมาณ 
 งบประมาณแผนดินปงบประมาณ 2558 งบเงินอุดหนุนโครงการบริการวิชาการแกสังคม 
 สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา 150,000 บาท (หน่ึงแสนหาหมื่นบาทถวน) 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บุคลากรของคณะวิชาและเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-
Assessment Report) ระดับหลักสูตร ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยาง
ครบถวน  

2. กิจกรรมกอใหเกิดการเสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติหรือ
วิธีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา นําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. บุคลากรไดรับการเตรียมความพรอมสําหรับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา ตามที่
คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

การสงแบบตอบรับ/ติดตอสอบถาม 

 การสมัครไมเสียคาใชจาย  สําหรับขาราชการสามารถเขารับการอบรมไดโดยไมถือเปนวันลาเมื่อ
ไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาแลว และมีสิทธิเบิกคาใชจายจากตนสังกัดไดตามระเบียบของทางราชการ 

 โปรดกรอกใบสมัครต้ังแตบัดน้ีจนถึงวันจันทรที่ 23 มีนาคม พ.ศ.2558และสงทางโทรสาร 
หมายเลข 0-2849-7506 หรือ email address : suqa.su@gmail.com และเพื่อใหการดําเนินงานเปนไป
ดวยความเรียบรอย โปรดแจงรายช่ือเขารวมอบรมเพื่อสํารวจที่น่ังหากมีการเปลี่ยนแปลงไมสามารถเขารับการ
อบรมได กรุณาแจงลวงหนา 3 วันกอนวันอบรม เพื่อจะไดใหสิทธิในการเขารวมอบรมแกผูอื่น 

 หากทานตองการทราบรายละเอียดเพิ่มเติมสามารถสอบถาม ไดที่ นางสาวอัญชนา  คลองไชยชน  
หรือนางสาววรนุช  พุมเรือง  โทรศัพท 0-2849-7500  ตอ 31322 และ 31324  โทรศัพท/โทรสาร 0-2849-
7506หรือemail address:suqa.su@gmail.comสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานอธิการบดี 
ตลิ่งชัน มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 

 

 



























































































 
ตอนที่ 3 

องคความรูจากการจัดกิจกรรมในคร้ังนี้ สามารถตอยอดการพัฒนาการดําเนินการ
ประกันคณุภาพการศึกษาของหนวยงานทานไดอยางไร 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
 

ตอนที่ 4 
ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงานเพื่อนําไปปรับปรุงการจัดอบรมในคร้ังตอไป 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
ทานตองการใหฝายประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยศิลปากรจัดอบรมคร้ังตอไปเร่ืองใด 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 

***ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทาน*** 

อนที่ 3 
 
ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 
แบบประเมิน 

โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการ
จัดเตรียมเอกสารเพ่ือรองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร

วันศุกรท่ี 3 เมษายนพ.ศ. 2558 
ณ  ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร  
 

 

ตอนที่ 1 
โปรดทําเครือ่งหมาย ลงในชอง ที่ตรงกับความเปนจรงิ 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   1. ชาย 2. หญงิ 
2. สถานภาพ  1. หัวหนาภาควิชา      
    2. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3. ผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ  
    4.  อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ...................................................... 
3.   หนวยงาน  1. ภายใน  
    2.  ภายนอกโปรดระบ.ุ............................................... 

 
 
 

 
 
 
 
ตอนที่ 2 
ประเมินความรู – ความพึงพอใจในกจิกรรม 

หัวขอประเมิน 

ระดับ 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 



(5) (4) (3) (2) (1) 

1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทาน มีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน 
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
ประจําปการศึกษา 2557 

     

2. สามารถนําความรู แนวคิดที่ไดไปประยุกตใชในการ
ดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ 
หลักสูตร  

     

3. ทานพึงพอใจตอประโยชนที่ไดรับ และเห็นวาเกิด
การแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันระหวางคณะวิชา/
สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา ภาค
ตะวันตก ซ่ึงชวยเสริมสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

     

4. คูมือการเขียน SAR ระดบัหลักสูตรที่ไดรับสามารถ
นําไปพัฒนา/ตอยอดไดในระดับใด 

     

5. ความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับสถาบันการศึกษา ระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก กอใหเกิด
ประโยชน/ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการจัด
การศึกษาของสถาบันและนําไปสูการพัฒนาการ
ทํางานรวมกันไดอยางตอเน่ือง ตามประ
วัตถุประสงคความรวมมือฯ ในระดับใด 

     

 
 
 

 

หัวขอประเมิน 

ระดับ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 ดานกระบวนการ – วิทยากรและการใหบริการ 

1.  วิทยากรมีความรู และประสบการณในหัวขอที่      

บรรยาย 

2.   วิทยากรสอดแทรกแนวคิดในการประยุกตใช
สามารถนําไปปฏิบัติได 

     

3.  วิทยากรเปดโอกาสใหซักถาม แสดงความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน   

     

4.  คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปนกันเอง      

5.  สถานที่ประชุม มีความเหมาะสม        

6.  โครงการแลวเสร็จตามระยะเวลา      

7.   ทานมีความพึงพอใจในภาพรวมของ
โครงการฯ ระดับใด 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



หลักการและแนวปฏิบัติเกี Éยวกับการประกันหลักการและแนวปฏิบัติเกี Éยวกับการประกัน
คณุภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา คณุภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 

พพ..ศศ. . 25572557
ข อ ง  สํา น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อุ ด ม ศึก ษ าข อ ง  สํา น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อุ ด ม ศึก ษ า

โ ด ย  

ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ป ร ะ ก ัน คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น
ร ะ ด ับ อุ ด ม ศึ ก ษ า



ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  

เรืÉอง  หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตเิกีÉยวกับการเรืÉอง  หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตเิกีÉยวกับการประกันคุณภาพภายใน ประกันคุณภาพภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา พพ..ศศ. . 25572557

•  วัตถุประสงค์ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

•  หลักเกณฑ์เกีÉยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

•  แนวปฏิบัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

•  การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา



วัตถุประสงค์วัตถุประสงค์ของระบบการของระบบการประกันประกันคุณภาพคุณภาพ

การศึกษาภายในการศึกษาภายใน

• เพืÉอกาํหนดแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษาโดยยดึหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระ

ในการดาํเนินการของสถานศึกษาฯ 

• เพืÉอให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ   

สถานศึกษาฯมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนืÉอง

• เพืÉอเตรียมความพร้อมรองรับการประกันคุณภาพภายนอก



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบระบบการประกันการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน พพ..ศศ..25572557

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องจัดให้มีระบบประกันคุณภาพจัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาการศึกษา

ภายในระดับภายในระดับหลักสูตร คณะ สถาบัน หลักสูตร คณะ สถาบัน ให้สอดคล้องกับ กฎกระทรวงกฎกระทรวงว่าด้วยว่าด้วย

ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพประกันคุณภาพการศึกษา พการศึกษา พ..ศศ. . 25532553

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษามีมีอสิระในการเลือกระบบประกันอสิระในการเลือกระบบประกันคุณภาพคุณภาพ

การศึกษาภายในของการศึกษาภายในของตนเองตนเองให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 

มาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวข้อง และรองรับการ

ประเมินคุณภาพภายนอก 



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบระบบการประกันการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พคุณภาพการศึกษาภายใน พ..ศศ..25572557((ต่อต่อ))

•• ระบบระบบประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้คุณภาพการศึกษาภายในทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้

• ต้องเป็นระบบทีÉสนองต่อเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ และกฎกระทรวงฯ  

• อาจเป็นระบบทีÉ คค..ปป..ภภ. . พัฒนาขึ Êน หรือ เป็นระบบคุณภาพอืÉนทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับในระดับสากลซึÉงสามารถประกันคุณภาพได้ตั Êงแต่ระดับ

หลกัสูตร คณะวิชา และสถาบนั เช่น AUN-QA หรือ EdPEx



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ..ศศ..25572557((ต่อต่อ))

•• การดาํเนินการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉเลือกใช้ระบบการดาํเนินการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉเลือกใช้ระบบ

ประกันคุณภาพอืÉนประกันคุณภาพอืÉน

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องเสนอระบบประกันคุณภาพให้ 

คค..ปป..ภภ..พจิารณา 

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องรายงานผลการประเมินคุณภาพ

ภายในตามระบบทีÉเลือกใช้ทุกปี  เพืÉอให้เป็นไปตามมาตรา 48 

ของ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาต ิและกฎกระทรวงฯ ข้อ 6



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษา

• การประกันคุณภาพการศึกษาภายในต้องดาํเนินการ
ตั Êงแต่
• ระดับหลักสูตร 
• ระดับคณะ และ
• ระดับสถาบัน 

• เริÉมใช้ในปีการศึกษา 2557



แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• คค..ปป..ภภ. . ได้จัดทาํระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับระดับ

หลักสูตร หลักสูตร ทีÉสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาต ิแห่งชาต ิเพืÉอทดลองนําร่องกับหลักสูตรทีÉมีประกาศกระทรวงฯ เรืÉอง 

มาตรฐานคุณวุฒริะดับสาขาวิชา 

• สกอสกอ..จะดาํเนินการเผยแพร่หลักสูตรทีÉผ่านการประเมินตามระบบ

ดังกล่าวว่าได้มาตรฐานตาม TQF ในฐานข้อมูลหลักสูตร



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• คค..ปป..ภภ. . จัดทาํระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับระดับ

คณะและคณะและสถาบันสถาบัน เพืÉอให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาได้

นําไปใช้ เป็นเป็นแนวทางในแนวทางในการประกันคุณภาพ การประกันคุณภาพ ด้วยความ 

สมัครใจ



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

•• สกอสกอ.. ได้จัดให้มี ระบบระบบฐานข้อมูลสาํหรับการฐานข้อมูลสาํหรับการประเมิน ประเมิน ทีÉทีÉ

สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉ 

คค..ปป..ภภ..  พัฒนาขึ ÊนซึÉงสามารถเชืÉอมโยงกับการประเมนิเชืÉอมโยงกับการประเมนิ

คุณภาพภายนอกคุณภาพภายนอกของ ของ สมศสมศ. . และ สาํนักงาน สาํนักงาน กก..พพ..รร..



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• กรณีทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้ระบบการระบบการ

ประกันประกันคุณภาพการศึกษาอืÉนคุณภาพการศึกษาอืÉน นอกเหนือจากระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉ  คค..ปป..ภภ..  พัฒนาขึ Êน

สถานศึกษาจะต้องเสนอให้ จะต้องเสนอให้ คค..ปป..ภภ. . พจิารณาพจิารณา



• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดส่งจัดส่งรายงานรายงานประจาํปี ประจาํปี ทีÉเป็น

รายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ผ่านผ่านระบบระบบ

ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

(CHE QA Online) ภายในหนึÉงร้อยยีÉสิบวันนับจากสิ Êนปี

การศึกษา ไม่ว่าจะใช้ระบบประกันคุณภาพใดๆ ไม่ว่าจะใช้ระบบประกันคุณภาพใดๆ 

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



•• ระบบระบบการเปิด การเปิด –– ปิดภาคปิดภาคการศึกษาแบบเดมิ การศึกษาแบบเดมิ 

• ให้จดัเก็บข้อมูลผลการดาํเนินงานตามรอบปีการศึกษาเดมิ 

คือ ตั Êงแต่เดือนมถุินายนถงึเดือนพฤษภาคมของปีถัดไป ตั Êงแต่เดือนมถุินายนถงึเดือนพฤษภาคมของปีถัดไป 

•• จดัส่งรายงานประจาํปีฯ ไปยัง สกอสกอ..  ภายในภายในเดือนกันยายนเดือนกันยายน

ของทุกปีของทุกปี

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



•• ระบบระบบการเปิด การเปิด –– ปิดภาคปิดภาคการศึกษาแบบอาเซียน การศึกษาแบบอาเซียน 

• ให้จดัเก็บข้อมูลผลการดาํเนินงานตามรอบปีการศึกษาของ

อาเซียน คือ ตั Êงแต่เดือนสิงหาคมถงึเดือนกรกฎาคมตั Êงแต่เดือนสิงหาคมถงึเดือนกรกฎาคมของของ

ปีปีถัดไปถัดไป 

•• จดัส่งรายงานประจาํปีฯ ไปยัง สกอสกอ. . ภายในภายในเดือนเดือน

พฤศจกิายนของทุกปีพฤศจกิายนของทุกปี

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ 36  36  สกอสกอ.. จะดาํเนินการ

• ตดิตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏบิัตติามแผนการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา อย่างอย่างน้อยหนึÉงครัÊงน้อยหนึÉงครัÊง

ในทกุสามปี ในทกุสามปี 

• แจ้งผลการตดิตามฯให้สถานศึกษาทราบและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน



การเตรยีมความพร้ อม
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สํานกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา

สกอ. จดัอบรมผู้ประเมนิระดบัหลกัสูตร
สกอ. จดัอบรมผู้ประเมนิระดบัคณะและ
สถาบนั



คุณสมบตัทิัว่ไปของผูป้ระเมนิระดบัหลกัสตูร 
• เป็นผู ้ ที่ขึ้นทะเบียนผู ้ ประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ข อ ง  ส ก อ .  แ ล ะ มี
ประสบการณใ์นการประเมนิคุณภาพภายใน 
ระดบัคณะหรอืสถาบนั ในรอบทีผ่า่นมา 
• เ ป็ น ผู ้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิที่ มี คุ ณ วุ ฒิร ะ ดับ
ปริญญาโทขึ้นไป หรือ  เ ป็นผู ้ ที่ดํารง
ตํ า แ ห น่ ง ท า ง วิ ช า ก า ร ร ะ ดั บ ผู ้ ช่ ว ย
ศาสต ราจารย ์ ขึ้น ไปที่ต รง กับสาขา  / 
สาขาวชิาตาม มคอ.1 ทีจ่ะประเมนิ 
• เป็นผู ้ ที่ สกอ. พิจารณาแล้ วเห็นว่ ามี
ความเหมาะสม



คุณสมบตัทิัว่ไปของผูป้ระเมนิระดบัคณะ/สถาบนั
• เป็นผู ้ ที่เ ป็นหรือเคยเป็นผู ้ บริหารระดับ
คณบดีหรือเทียบเท่ าขึ้นไป หรือเป็นผู ้ ที่มี
ตาํแหน่ งทางวชิาการระดบัผู ้ ช่ วยศาสตราจารย ์
ขึน้ไป 
• มีประสบการณ์ เ ป็นผู ้ ประเมินคุณภาพ
การศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ในระดบัคณะหรอื
เทยีบเทา่ 
• เ ป็นผู ้ ที่ขึ้นทะเบียนผู ้ ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา

ทั้งนี้ ผู ้ ที่มีคุณสมบตัิตามข้ อ 1 – 3 
จะต้ องเป็นผู ้ ที่สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาพจิารณาแลว้เห็นวา่มคีวามเหมาะสม



ขอขอบคณุขอขอบคณุ



รายละเอียดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในรายละเอียดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน

ระดับหลักสูตรระดับหลักสูตร

1

โดย คณะอนุกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย คณะอนุกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษา



2

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้ง

1. การกํากบั

มาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูรทีÉกาํหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร

ปริญญาตรี   เกณฑ ์4 ข้อ

บัณฑติศกึษา เกณฑ์ 12 ข้อ

2. บณัฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑติ/ผู้

มีส่วนได้ส่วนเสยี)

2.2 การได้งานทาํหรือผลงานวจิัยของผู้สาํเรจ็

การศกึษา

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพ

อสิระ 

- ผลงานของนักศกึษาปริญญาโท/เอกทีÉตพิีมพ์หรือ

เผยแพร่

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตรระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร



3

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

3. นกัศึกษา 3.1 การรับนักศกึษา - การรับนักศกึษา
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศกึษา

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศกึษา - การควบคุมการดูแลการให้คาํปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศกึษาในระดบัปริญญาตรี 
- การควบคุมดูแลการให้คาํปรึกษาวทิยานิพนธแ์ละการค้นคว้า
อสิระในระดบับัณฑติศกึษา
- การพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและการเสริมสร้างทกัษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 

3.3 ผลทีÉเกดิกบันักศกึษา - อตัราการคงอยู่ของนักศกึษา  
- อตัราการสาํเรจ็การศกึษา   
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



4

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

 4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ - การรับและแต่งตัÊงอาจารย์ประจาํหลักสตูร

- การบริหารอาจารย์ 

- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ทีÉมีคุณวฒิุปริญญาเอก
- ร้อยละอาจารย์ทีÉมีตาํแหน่งทางวชิาการ
- ผลงานวชิาการของอาจารย์ 
- จาํนวนบทความของอาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกทีÉ

ได้รับการอ้างองิในฐานข้อมูล TCI และ SCOPUS ต่อ
จาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสตูร

4.3 ผลทีÉเกดิกบัอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์

- ความพึงพอใจของอาจารย์

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



5

องคป์ระกอบใน

การประกนั

คุณภาพหลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้ง

5. หลักสตูร 

การเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรียน

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสตูร

- หลักคิดในการออกแบบหลักสตูร ข้อมูลทีÉใช้ในการพัฒนาหลักสตูรและวัตถุประสงคข์องหลักสตูร

- การปรับปรุงหลักสตูรให้ทนัสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานัÊนๆ

- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบณัฑิตศึกษา

5.2 การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการเรียน
การสอน

- การพิจารณากาํหนดผู้สอน

- การกาํกบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดทาํ มคอ.3 และมคอ.4

- การแต่งตัÊงอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑิตศึกษา

- การกาํกบักระบวนการเรียนการสอน

- การจัดการเรียนการสอนทีÉมีการฝึกปฏบิัติในระดับปริญญาตรี

- การบูรณาการพันธกจิต่างๆ กบัการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี

- การช่วยเหลือ กาํกบั ติดตาม ในการทาํวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระและการตีพิมพ์ผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา
5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

- การกาํกบัการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

- การประเมินวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบณัฑิตศึกษา

5.4  ผลการดาํเนินงาน
หลักสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ผลการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



6

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

6. สิÉงสนับสนุนการ

เรียนรู้

6.1  สิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการดาํเนินงานของภาควชิา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วม

ของอาจารย์ประจาํหลักสตูรเพืÉอให้มีสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้

- จาํนวนสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ทีÉเพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน

- กระบวนการปรับปรงุตามผลการประเมินความพึงพอใจของ

นักศกึษาและอาจารย์ต่อสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 11..11 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ  เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรและเกณฑ์ตา่งๆ ทีÉเกีÉยวข้อง เช่น 

เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2548 

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

1. จํานวนอาจารย์

ประจําหลกัสูตร

ไม่นอ้ยกว่า 5 คน และเป็น

อาจารยป์ระจาํเกินกวา่ 1 

หลกัสูตรไม่ได ้และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดัการศึกษา

ตามหลกัสูตรนัÊน

ไม่นอ้ยกว่า 5 คน และ

เป็นอาจารยป์ระจาํเกิน

กวา่ 1 หลกัสูตรไม่ได ้

และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดัการศึกษา

ตามหลกัสูตรนัÊน

ไม่นอ้ยกว่า 5 คนและ

เป็นอาจารยป์ระจาํเกิน

กวา่ 1 หลกัสูตรไม่ได ้

และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดั

การศึกษาตามหลกัสูตร

นัÊน

7

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 1  1  การการกํากบัมาตรฐานกํากบัมาตรฐาน
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 อาจารย์ประจาํสามารถเป็นอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉเป็นหลักสตูร   

พหุวิทยาการ ได้อกี 1 หลักสตูร โดยต้องเป็นหลักสตูรทีÉตรงหรือ

สมัพันธ์กบัหลักสูตรทีÉได้ประจาํอยู่แล้ว

 อาจารย์ประจาํหลักสตูรระดับบัณฑติ สามารถเป็นอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรในระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาเดียวกนัได้อกี 1 

หลักสตูร

   (หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(2)/ว 569 ลงวันทีÉ 18 เมษายน 2549

 กรณีหลักสตูรทีÉมีแขนงวิชา/กลุ่มวิชา กาํหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรจาํนวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชา/กลุ่มวิชาของ

หลักสตูร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาทีÉเปิดสอน 

   (หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(4)/ว254  ลงวันทีÉ 11 มีนาคม 2557)



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

2. คุณสมบัติของ

อาจารย์ประจํา

หลกัสูตร

• คุณวุฒิระดบัปริญญาโท

หรือเทียบเท่า หรือ 

ดาํรงดาํแน่งทางวชิาการไม่

ตํÉากวา่ผูช่้วยศาสตราจารย ์

อยา่งนอ้ย 2 คน ในสาขาทีÉ

ตรงหรือสัมพนัธ์กบั

สาขาวชิาทีÉเปิดสอน

• ตอ้งทาํหนา้ทีÉเป็น

อาจารยป์ระจาํ

หลกัสูตรทีÉระบุไว้

หลกัสูตรใดหลกัสูตร

หนึÉงเท่านัÊน โดยมี

คุณสมบติัเป็นอาจารย์

ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 

หรืออาจารยที์Éปรึกษา

วทิยานิพนธ์ หรือ

อาจารยผ์ูส้อบ

วทิยานิพนธ์ หรือ

อาจารยผ์ูส้อน

• ตอ้งทาํหนา้ทีÉเป็น

อาจารยป์ระจาํหลกัสูตร

ทีÉระบุไวห้ลกัสูตรใด

หลกัสูตรหนึÉงเท่านัÊน 

โดยมีคุณสมบติัเป็น

อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบ

หลกัสูตร หรืออาจารยที์É

ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 

หรืออาจารยผ์ูส้อบ

วทิยานิพนธ์หรือ

อาจารยผ์ูส้อน

9



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

3. คุณสมบัติของ

อาจารย์ผู้รับผดิชอบ

หลกัสูตร

1. คุณวุฒิไม่ตํÉากว่า

ปริญญาเอกหรือ

เทยีบเทา่ หรือ

2. ดาํรงตาํแหน่งรอง

ศาสตราจารย์ขึÊนไป 

3. ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั

จาํนวนอย่างน้อย 3 

คน

1. คุณวุฒิไม่ตํÉากว่า

ปริญญาเอกหรือ

เทยีบเทา่ หรือ

2. ดาํรงตาํแหน่ง

ศาสตราจารย์ขึÊนไป 

3. ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนัจาํนวนอย่างน้อย 

3 คน

10



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

4. คุณสมบัตขิอง

อาจารย์ผู้สอน

อาจารย์ประจาํหรือผู้ทรงคุณวฒิุ

ภายนอกสถาบัน  มีคุณวฒิุปริญญา

โทหรือดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่

ตํÉากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ใน

สาขาวชิานัÊนหรือสาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนั และ มีประสบการณด้์านการ

สอน มีประสบการณใ์นการทาํวจิัยทีÉ

ไม่ใช่ส่วนหนึÉงของการศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา

อาจารย์ประจาํหรือผู้ทรง คุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน มีคุณวฒิุปริญญา

เอกหรือดาํรงตาํแหน่งทางวชิาการไม่

ตํÉากว่ารองศาสตราจารย์ ในสาขาวชิา

นัÊนหรือสาขาวชิาทีÉสมัพันธก์นั 

มีประสบการณด้์านการสอน

มีประสบการณใ์นการทาํวจิัยทีÉไม่ใช่

ส่วนหนึÉงของการศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา

11
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 ในกรณีอาจารย์ประจาํหลักสูตรบัณฑติศึกษา โดยอนุโลมตามข้อ 17 

ของเกณฑฯ์ ดังนีÊ  “ให้อาจารย์ทีÉมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเป็นอาจารย์

ผู้สอนในหลักสตูรระดับปริญญาโทได้  แม้จะยังไม่มีผลงานวิจัย

หลังจากสาํเรจ็การศึกษา ทัÊงนีÊ   ภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวันทีÉเริÉม

สอน จะต้องมีผลงานวิจัยจึงจะสามารถเป็นอาจารย์ผู้สอนในระดับ

ปริญญาเอก  และเป็นอาจารย์ประจาํหลักสูตร อาจารย์ทีÉปรึกษา

วิทยานิพนธ ์และอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอกได้”

(หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันทีÉ 18 กรกฎาคม 2555)  



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

5. คุณสมบัติของ

อาจารย์ทีÉปรึกษา

วทิยานิพนธ์หลกัและ

อาจารย์ทีÉปรึกษาการ

ค้นคว้าอสิระ

1. เป็นอาจารย์ประจาํทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอก

หรือดาํรงตาํแหน่ง

ทางวิชาการไม่ตํÉากว่า

รองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการ

ทาํวิจยัทีÉไม่ใช่ส่วน

หนึÉงของการศกึษา

เพืÉอรับปริญญา 

1. เป็นอาจารย์ประจาํทีÉ

มีคุณวุฒิปริญญาเอก

หรือดาํรงตาํแหน่ง

ทางวิชาการไม่ตํÉากว่า

รองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนั และ

2. มีประสบการณ์ใน

การทาํวจิัยทีÉไม่ใช่

ส่วนหนึÉงของ

การศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา13
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การพิจารณากรณอีาจารยเ์กษียณอายงุานหรือลาออกจากราชการ ดงันีÊ

 หลักสตูรสามารถจ้างอาจารย์ทีÉมคุีณสมบตัติามเกณฑฯ์ ซึÉงเกษียณอายุงานหรือ

ลาออกจากราชการ กลับเข้ามาทาํงานแบบเตม็เวลาหรือบางเวลาได้โดยใช้ระบบการ

จ้างพนักงานมหาวิทยาลัย คอืมสีญัญาจ้างทีÉให้ค่าตอบแทนเป็นรายเดอืนและมกีาร

กาํหนดภาระงานไว้อย่างชัดเจน อาจารย์ดงักล่าวสามารถปฏบิตัหิน้าทีÉเป็นอาจารย์

ประจาํหลักสตูร อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธห์ลัก อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์

ร่วม อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ ์และอาจารย์ผู้สอนได้

 “อาจารย์เกษียณอายุงาน” สามารถปฏบิตัหิน้าทีÉอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธห์ลัก

ได้ต่อไปจนนักศึกษาสาํเรจ็การศกึษา หากนักศึกษาได้รับอนุมตัโิครงร่าง

วิทยานิพนธก่์อนการเกษียณอายุ



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

6. คุณสมบติัของ

อาจารยที์Éปรึกษา

วิทยานิพนธร่์วม 

(ถา้มี)

1. เป็นอาจารย์ประจาํหรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทาง

วิชาการไม่ตํÉากว่ารอง

ศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

1. เป็นอาจารย์ประจาํหรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการ

ไม่ตํÉากว่ารอง

ศาสตราจารย์ 

ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

15
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แนวทางบริหารเกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2548 ข้อ 7.6 

 ผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะ หมายถึงบุคลากรทีÉมีความรู้ความเชีÉยวชาญในสาขาวิชาทีÉเปิดสอนเป็นอย่างดี ซึÉง

อาจเป็นบุคลากรทีÉไม่อยู่ในสายวิชาการ หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบนั โดยไม่ต้องพิจารณา

ด้านคุณวุฒิและตาํแหน่งทางวิชาการ ผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะทีÉจะเป็นอาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธห์ลกั

ต้องเป็นบุคลากรประจาํในสถาบันเท่านัÊน ส่วนผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะทีÉจะเป็นอาจารยที์Éปรึกษา

วิทยานิพนธร่์วม อาจเป็นบุคคลากรประจาํในสถาบันหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันทีÉมีความรู้  

ความเชีÉยวชาญและประสบการณ์สงูในสาขาวิชานัÊนๆ เป็นทีÉยอมรับในระดับหน่วยงานหรือระดับ

กระทรวงหรือวงการวิชาชีพด้านนัÊน เทยีบได้ไม่ตํÉากว่าระดับ 9 ขึÊนไป ตามหลักเกณฑแ์ละวิธกีารทีÉ

สาํนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนและหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องกาํหนด 

 กรณีหลกัสูตรปริญญาเอกไม่มีอาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธร่์วม อาจารยผู์ส้อบวิทยานิพนธ ์หรือ

อาจารยผู์ส้อน ทีÉไดร้บัคุณวุฒิปริญญาเอก หรือไม่เป็นผูด้าํรงตําแหน่งทางวิชาการตัÊงแต่รอง

ศาสตราจารยขึ์Ê นไปในสาขาวิชาทีÉเปิดสอน สถาบันอุดมศกึษาอาจแต่งตัÊงผู้เชีÉยวชาญเฉพาะด้าน

แทนเป็นกรณีๆ ไป โดยความเหน็ชอบของสภาสถาบันอุดมศกึษา และต้องแจ้งคณะกรรมการการ

อุดมศกึษาให้รับทราบการแต่งตัÊงนัÊนด้วย



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

7. คุณสมบัติของ

อาจารย์ผู้สอบ

วทิยานิพนธ์ 

1. อาจารย์ประจาํและ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 

ทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่

ตํÉากว่ารองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือสาขาวิชาทีÉ

สมัพันธก์ัน และ

2. มีประสบการณใ์นการทาํวิจัย

ทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

1. อาจารย์ประจาํและ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก

สถาบัน ทีÉมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือดาํรง

ตาํแหน่งทางวิชาการไม่ตํÉา

กว่ารองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือสาขาวิชา

ทีÉสมัพันธก์ัน และ

2. มีประสบการณใ์นการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

17



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

8. การตีพมิพ์เผยแพร่

ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษา

(เฉพาะแผน ก เทา่นัÊน)

ต้องเป็นรายงานสบืเนืÉองฉบับเตม็

ในการประชุมวิชาการ 

(proceeding) หรือวารสาร 

หรือสิÉงพิมพ์วิชาการ ซึÉงอยู่ใน

รูปแบบเอกสารหรือสืÉอ

อิเลก็ทรอนิกส์

วารสารหรือสิÉงพิมพ์วิชาการทีÉมี

กรรมการภายนอกมาร่วม

กลัÉนกรอง(peer review) ซึÉง

อยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือ สืÉอ

อเิลก็ทรอนิกส์

18

วิทยานิพนธซึ์ÉงเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงประดิษฐ ์การจดทะเบียนสิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัร สามารถ

ทดแทนการตีพิมพใ์นวารสารหรือสิÉงพิมพท์างวิชาการได ้โดยพิจารณาจากปีทีÉไดร้บัสิทธิบตัร หรือ

อนุสิทธิบตัร ไม่ใช่ปีทีÉขอจด



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

9. ภาระงานอาจารย์ทีÉ

ปรึกษาวทิยานิพนธ์

และการค้นคว้าอสิระ

ในระดบับัณฑิตศึกษา

วิทยานิพนธ์ 

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 5 คน

การค้นคว้าอิสระ 

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 15 คน 

• หากเป็นทีÉปรึกษาทัÊง 2 

ประเภทให้เทียบสัดส่วน

นกัศึกษาทีÉทาํวิทยานิพนธ์

1 คนเทียบเท่ากบั นกัศึกษาทีÉ

คน้ควา้อิสระ 3 คน

วิทยานิพนธ์

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 5 คน 

19
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 เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา พ.ศ.2548 ข้อ 10 

กาํหนดว่า อาจารย์ประจาํ 1 คนเป็นอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธไ์ด้ไม่

เกนิ 5 คน หากหลักสตูรใดมีอาจารย์ประจาํทีÉมีศักยภาพพร้อมทีÉจะ

ดูแลนักศึกษาได้มากกว่า 5 คน ให้อยู่ในดุลยพินิจของ

สถาบันอุดมศึกษา แต่ทัÊงนีÊ ต้องไม่เกนิ 10 คน  



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

10. อาจารย์ทีÉปรึกษา

วทิยานิพนธ์และการค้นคว้า

อสิระในระดบับัณฑิตศึกษา

มีผลงานวจิัยอย่างต่อเนืÉอง

และสมํÉาเสมอ

อยา่งนอ้ย 1 เรืÉองในรอบ 

5 ปี

อยา่งนอ้ย 1 เรืÉองในรอบ 

5 ปี 

21

ใหน้บัรวมผลงานวิจยัทีÉตีพมิพใ์นปีการศึกษาทีÉรบัการประเมิน



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

11. การปรับปรุง

หลกัสูตรตามรอบ

ระยะเวลาทีÉกาํหนด

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้านใน

ปีทีÉ 6)

หมายเหตุ สาํหรับ

หลกัสูตร 5 ปี ประกาศใช้

ในปีทีÉ 7 หรือหลกัสูตร 6 ปี 

ประกาศใชใ้นปีทีÉ 8)

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้าน

ในปีทีÉ 6)

 

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้าน

ในปีทีÉ 6)
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

12. การดาํเนินงานให้

เป็นไปตามตัวบ่งชีÊผล

การดําเนินงานเพืÉอการ

ประกนัคุณภาพ

หลกัสูตรและการเรียน

การสอนตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษา

แห่งชาติ

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

 

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

 

รวมรวม เกณฑ์ เกณฑ์ 4 4 ข้อข้อ เกณฑ์ เกณฑ์ 12 12 ข้อข้อ เกณฑ์ เกณฑ์ 12 12 ข้อข้อ
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หมายเหตุ
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 เกณฑก์ารประเมินดงักล่าวเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร พ.ศ.2548  และ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 หากมกีารประกาศใช้

เกณฑม์าตรฐานต่างๆ ทีÉเกีÉยวข้องใหม่ เกณฑก์ารประเมนิตามตวับ่งชีÊนีÊ จะต้องเป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐานใหม่ฉบบัทีÉประกาศใช้ล่าสดุ

 ผลการประเมินตวับ่งชีÊ ทีÉ ผลการประเมินตวับ่งชีÊ ทีÉ 11..1 1 กาํหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่าน

เกณฑข์อ้ใดขอ้หนึÉง ถอืว่าหลกัสูตรไม่ไดม้าตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนน

เป็น ศูนย)์
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ประกอบด้วย

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  22..11    คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาคุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติแห่งชาติ

 ผลประเมินคุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้

บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  22..22    การไดง้านทําหรือผลงานวิจยัของผูสํ้าเร็จการศึกษาการไดง้านทําหรือผลงานวิจยัของผูสํ้าเร็จการศึกษา

 ผลบัณฑิตปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพอสิระ 

 ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาในระดับปริญญาโท / เอกทีÉได้รับการตีพิมพ์หรือ

เผยแพร่

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 2  2  บณัฑิตบณัฑิต
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาตรีปริญญาตรี)) รอ้ยละของบณัฑิตปริญญาตรีทีÉไดง้านทําหรือประกอบอาชีพรอ้ยละของบณัฑิตปริญญาตรีทีÉไดง้านทําหรือประกอบอาชีพอิสระอิสระ
ภายใน ภายใน 11  ปี ปี 

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

บัณฑติปริญญาตรีทีÉสาํเรจ็ศกึษาในหลักสตูรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขา
นัÊนๆทีÉได้งานทาํหรือมีกจิการของตนเองทีÉมีรายได้ประจาํภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันทีÉสาํเรจ็
การศกึษาเมืÉอเทยีบกบับัณฑติทีÉสาํเรจ็การศกึษาในปีการศกึษานัÊน การนับการมีงานทาํนับกรณีการทาํงาน
สจุริตทุกประเภททีÉสามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจาํเพืÉอเลีÊยงชีพตนเองได้ การคาํนวณร้อยละของผู้มี
งานทาํของผู้สาํเรจ็การศกึษาทีÉลงทะเบยีนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้คาํนวณเฉพาะผู้ทีÉ
เปลีÉยนงานใหม่หลังสาํเรจ็การศกึษาเทา่นัÊน 

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑติปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ปี
เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาโทปริญญาโท)) ผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโททีÉทีÉ
ไดร้บัไดร้บัการตีพิมพห์รือเผยแพร่การตีพิมพห์รือเผยแพร่

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การศกึษาในระดับปริญญาโทจะต้องมกีารค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจยัเพืÉอหาคาํตอบทีÉมี
ความน่าเชืÉอถือ ผู้สาํเรจ็การศกึษาจะต้องประมวลความรู้ เพืÉอจัดทาํผลงานทีÉแสดงถึงความสามารถในการ
ใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถนาํเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชีÊนีÊ จะเป็นการ
ประเมินคุณภาพของผลงานของผู้สาํเรจ็การศกึษาในระดับปริญญาโท

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทีÉตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สาํเรจ็
การศกึษาเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 40 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.10 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง

0.20 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นรายงานสืบเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดบัชาติ

0.40 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นรายงานสืบเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดบันานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดบัชาติทีÉไม่

อยูใ่นฐานขอ้มลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการ

สาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอสภาสถาบนัอนุมติัและจดัทาํเป็นประกาศใหท้ราบเป็นการทั Éวไป 

และแจง้ให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีÉออกประกาศ  

- ผลงานทีÉไดรั้บการจดอนุสิทธิบตัร

0.60 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานขอ้มลู TCI กลุ่มทีÉ 2

0.80 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติทีÉไม่อยูใ่นฐานขอ้มลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวา่ดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอ

สภาสถาบนัอนุมติัและจดัทาํเป็นประกาศใหท้ราบเป็นการทั Éวไป และแจง้ให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีÉออกประกาศ 

(ซึÉงไม่อยูใ่น Beall’s list) หรือตีพิมพใ์นวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานขอ้มลู TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติทีÉปรากฏในฐานขอ้มลูระดบันานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา วา่ดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานทีÉไดรั้บการจดสิทธิบตัร

กําหนดระดบัคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคดัเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวชิาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ ์(Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบรับ

และตพิีมพ์แล้ว การตพิีมพ์ต้องตพิีมพ์เป็นฉบับสมบูรณซ์ึÉงสามารถอยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือสืÉออิเลก็ทรอนิกสไ์ด้
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ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย

หมายเหตุ

1. ผลงานวิจัยทีÉมีชืÉอนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชีÊ นีÊ แล้ว สามารถนาํไปนับในตัวบ่งชีÊผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์

2. ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาให้นับผลงานทุกชิÊนทีÉมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนัÊนๆ

3. ในกรณทีีÉไม่มีผู้สาํเรจ็การศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชีÊ นีÊ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาเอกปริญญาเอก)) ผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาเอกทีÉปริญญาเอกทีÉ
ไดร้บัไดร้บัการตีพิมพห์รือเผยแพร่การตีพิมพห์รือเผยแพร่

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การศกึษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศกึษาในระดับสงูจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็น
ระบบ วิจยัเพืÉอหาประเดน็ความรู้ใหม่ทีÉมีความน่าเชืÉอถอื เป็นประโยชน์ ผู้สาํเรจ็การศกึษาจะต้องประมวล
ความรู้ เพืÉอจัดทาํผลงานทีÉแสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถนาํเผยแพร่
ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชีÊนีÊ จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้สาํเรจ็การศกึษาใน
ระดับปริญญาเอก

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทีÉตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สาํเรจ็
การศกึษา เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 80 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ี

ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบ

เปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ  

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมลู TCI กลุ่มทีÉ 2

0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบัน

นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี

ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตพีมิพ์ในวารสารวชิาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556 

- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร

กําหนดระดบัคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคดัเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวชิาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ ์(Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบ

รับและตพิีมพ์แล้ว การตพิีมพ์ต้องตพิีมพ์เป็นฉบับสมบูรณซ์ึÉงสามารถอยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือสืÉออเิลก็ทรอนิกสไ์ด้
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ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย

หมายเหตุ

1. ผลงานวิจัยทีÉมีชืÉอนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชีÊ นีÊ แล้ว สามารถนาํไปนับในตัวบ่งชีÊผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์ 

2. ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาให้นับผลงานทุกชิÊนทีÉมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนัÊนๆ

3. ในกรณทีีÉไม่มีผู้สาํเรจ็การศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชีÊ นีÊ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  33..1  1  การรบันกัศึกษาการรบันกัศึกษา

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  33..2  2  การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  33..3  3  ผลทีÉเกิดกบันกัศึกษาผลทีÉเกิดกบันกัศึกษา

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 3  3  นกัศึกษานกัศึกษา
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..11 การรบัการรบันกัศึกษานกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

คุณสมบัติของนักศกึษาทีÉรับเข้าศกึษาในหลักสตูรเป็นปัจจัยพืÊนฐานของความสาํเรจ็ แต่ละ
หลักสตูรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสตูร ซึÉงจาํเป็นต้องมีการกาํหนดคุณสมบัติของนักศกึษา
ทีÉสอดคล้องกบัลักษณะธรรมชาติของหลักสตูร  การกาํหนดเกณฑท์ีÉใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส 
ชัดเจน และสอดคล้องกบัคุณสมบัติของนักศกึษาทีÉกาํหนดในหลักสตูร มีเครืÉองมือทีÉใช้ในการคัดเลือก 
ข้อมูล หรือวิธกีารคัดนักศกึษาให้ได้นักศกึษาทีÉมีความพร้อมทางปัญญา สขุภาพกายและจิต ความมุ่งมัÉนทีÉ
จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพืÉอให้สามารถสาํเรจ็การศกึษาได้ตามระยะเวลาทีÉหลักสตูรกาํหนด

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การรับนกัศึกษา
o การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..22 การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ในช่วงปีแรกของการศกึษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พืÊ นฐานหรือการเตรียมความ
พร้อมทางการเรียนแก่นักศกึษา เพืÉอให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอดุมศกึษาได้อย่างมีความสขุ 
อตัราการลาออกกลางคันน้อย ในระหว่างการศกึษามีการจัดกจิกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถใน
รปูแบบต่าง ๆ ทัÊงกจิกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  มีกจิกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีทีÉมี
จิตสาํนึกสาธารณะ  มีการวางระบบการดูแลให้คาํปรึกษาจากอาจารย์ทีÉปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี 
โท เอก) ระบบการป้องกนัหรือการบริหารจัดการความเสีÉยงของนักศกึษา เพืÉอให้สามารถสาํเรจ็การศกึษา
ได้ตามระยะเวลาทีÉหลักสตูรกาํหนด รวมทัÊงการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศกึษา การสร้าง
โอกาสการเรียนรู้ทีÉส่งเสริมการพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 ให้ได้
มาตรฐานสากล 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

• การควบคุมการดูแลการให้คาํปรึกษาวชิาการและแนะแนวแก่นักศกึษาปริญญาตรี

• การควบคุมดูแลการให้คาํปรึกษาวิทยานิพนธ ์แก่บัณฑติศกึษา
• การพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..33 ผลทีÉเกิดกบันกัศึกษาผลทีÉเกิดกบันกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการประกนัคุณภาพควรทาํให้นักศกึษามีความพร้อมทางการเรียน มีอตัราการคงอยู่ของ
นักศกึษาในหลักสตูรสงู อตัราการสาํเรจ็การศกึษาตามหลักสตูรสงู นักศกึษามีความพีงพอใจต่อหลักสตูร 
และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การคงอยู่  

o การสาํเรจ็การศกึษา 
o ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา
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เกณฑก์ารประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ

รายงานผล

การ

ดาํเนินงาน 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงานใน

บางเรืÉอง 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้

ผลการ

ดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในบาง

เรืÉอง

 มีการรายงานผล

การดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉองตาม

คาํอธิบายในตวั

บ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้ผล

การดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในทุกเรืÉอง

 มีการรายงานผลการ

ดาํเนินงานครบทุก

เรืÉองตามคาํอธิบาย

ใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีแนวโนม้ผลการ

ดาํเนินงานทีÉดีขึÊนใน

ทุกเรืÉอง

 มีผลการดาํเนินงาน

ทีÉเป็นเลิศ/โดดเด่น 

โดยเทียบเคียงกบั

หลกัสูตรนัÊนใน

สถาบนักลุ่มเดียวกนั 

ทีÉเหมาะสมหรือ

ไดรั้บรางวลั

ระดบัชาติหรือ

นานาชาติ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  44..11 การการบริหารและพฒันาอาจารย์บริหารและพฒันาอาจารย์

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  44..22 คุณภาพคุณภาพอาจารย์อาจารย์

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  44..33 ผลผลทีÉเกิดกบัอาจารย์ทีÉเกิดกบัอาจารย์

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 4  4  อาจารย์อาจารย์
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..11 การบริหารและพฒันาการบริหารและพฒันาอาจารย์อาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การบริหารและพัฒนาอาจารย์  เริÉมต้นตัÊงแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องกาํหนดเกณฑ์
คุณสมบัติอาจารย์ทีÉสอดคล้องกบัสภาพบริบท ปรัชญา วิสยัทศัน์ของสถาบัน และของหลักสตูร มีกลไก
การคัดเลือกอาจารยท์ีÉเหมาะสม โปร่งใส  นอกจากนีÊ ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการกาํหนด
นโยบาย แผนระยะยาว เพืÉอให้ได้อาจารย์ทีÉมีคุณสมบัติทัÊงเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทีÉเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสตูรทีÉกาํหนดโดยสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์   มกีารวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกจิกรรมการดาํเนินงาน ตลอดจน
การกาํกบัดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์  

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o ระบบการรับและแต่งตัÊงอาจารย์ประจาํหลักสตูร

o ระบบการบริหารอาจารย์
o ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..22 คุณภาพอาจารย์คุณภาพอาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารยต้์องทาํให้อาจารย์ในหลักสตูรมีคุณสมบัติทีÉเหมาะสมและ
เพียงพอ โดยทาํให้อาจารยม์ีความรู้  ความเชีÉยวชาญทางสาขาวิชาทีÉเปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ทีÉ
เหมาะสมกบัการผลิตบัณฑติ อนัสะท้อนจากวุฒิการศกึษา ตาํแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนืÉอง  

ประเดน็ในการพิจารณาตัวบ่งชีÊนีÊ  จะประกอบด้วย

 รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอก

 รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจําหลกัสูตร

 จํานวนบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาเอกทีÉไดร้บัการอา้งอิงในฐานขอ้มูล TCI และ 
SCOPUS ต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตร
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รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอก
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสงูสดุทีÉต้องการบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถและ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพืÉอปฏบัิติพันธกจิสาํคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑติ ศึกษาวิจัยเพืÉอการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้  ดังนัÊนหลักสตูรจึงควรมีอาจารย์ทีÉมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกทีÉตรงหรือสมัพันธก์บัหลักสตูรทีÉเปิดสอนในสดัส่วนทีÉเหมาะสมกบัพันธกจิหรือจุดเน้นของหลักสตูร
นัÊนๆ

เกณฑก์ารประเมิน   
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100 
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 รอ้ยละของรอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดาํรงตําแหน่งทางอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดาํรงตําแหน่งทางวิชาการวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบทีÉจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบัน

ทาํการศึกษาวิจัยเพืÉอแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอนาํไปใช้ในการเรียนการสอน 
รวมทัÊงการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการเป็นสิÉงสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์
ตามพันธกิจของหลักสตูร

เกณฑก์ารประเมิน   

โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 80 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 =  ร้อยละ 100
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 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจําหลกัสูตร
ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลทีÉสาํคัญในการแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํได้สร้างสรรค์ขึÊนเพืÉอแสดงให้เหน็ถึง

ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนืÉอง เป็นผลงานทีÉมีคุณค่า  สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และ
นาํไปใช้ประโยชน์ทัÊงเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสทิธิบัตรหรือสทิธบัิตร  หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สงัคมทีÉผ่านการประเมินตาํแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว  ผลงานวิจัยทีÉหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดาํเนินการ  ตาํราหรือหนังสอืทีÉใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑก์ารขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทัÊงงานสร้างสรรค์ต่างๆ  โดยมีวิธกีารคิดดังนีÊ

เกณฑก์ารประเมิน

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 20 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 40 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 60 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทาง

วิชาการระดับชาติทีÉไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา

วารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอสภาสถาบนัอนุมัติและจัดทาํเป็นประกาศให้

ทราบเป็นการทัÉวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันทีÉออกประกาศ

• ผลงานได้รับการจดอนุสทิธบิัตร

0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 2 
0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีÉไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่

สถาบันนาํเสนอสภาสถาบนัอนุมัติและจัดทาํเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทัÉวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันทีÉ

ออกประกาศ (ซึÉงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีÉปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556
• ผลงานได้รับการจดสทิธบิัตร

• ผลงานวิชาการรับใช้สงัคมทีÉได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว

• ผลงานวิจัยทีÉหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาตว่ิาจ้างให้ดาํเนินการ

• ผลงานค้นพบพันธุพื์ช พันธุส์ตัว์ ทีÉค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน

• ตาํราหรือหนังสอืทีÉทีÉได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว 

• ตาํราหรือหนังสอืทีÉผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตาํแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้นาํมาขอรับการประเมินตาํแหน่งทางวิชาการ

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคัดเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบบัสมบูรณ์ (Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบรับและตพิีมพ์แล้ว 

การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึÉงสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสืÉออเิลก็ทรอนิกสไ์ด้
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ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสร้างสรรคที์Éมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง หรือผา่นสืÉออิเล็กทรอนิกส์ 

online

0.40 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัสถาบนั

0.60 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัชาติ

0.80 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัความร่วมมือระหวา่งประเทศ

1.00 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย
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 จํานวนจํานวนบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาเอก ทีÉเอก ทีÉไดร้บัการอา้งอิงไดร้บัการอา้งอิงใน ใน 
ฐานขอ้มูล ฐานขอ้มูล TCI TCI และ และ SCOPUS SCOPUS ต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตรต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตร

หลักสตูรในระดับปริญญาเอกถอืได้ว่าเป็นหลักสตูรสงูสดุของสถาบันการศึกษา เป็น
หลักสตูรทีÉสาํคัญและเน้นการสร้างองค์ความรู้ ใหม่เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนัÊน 
อาจารย์ประจาํหลักสตูรระดับปริญญาเอกจึงมีความสาํคัญอย่างมากต่อหลักสตูรนัÊนๆ   

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจาํ
หลักสตูรปริญญาเอกทีÉได้รับการอ้างองิ ย่อมแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกมี
ความสามารถในการทาํวิจัย  มีผลงานทีÉได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ ใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus และบทความทีÉตีพิมพ์ได้รับการอ้างองิ แสดงให้เหน็ว่ามีการนาํไปใช้
ประโยชน์และเป็นฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ๆให้มีความก้าวหน้ามากขึÊน  จาํนวนบทความของ
อาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉได้รับการอ้างองิมากย่อมแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํหลักสตูรเป็นผู้ทีÉมี
ผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนัÊนๆ

การคาํนวณตัวบ่งชีÊนีÊ   ให้เปรียบเทยีบจาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิ ตัÊงแต่หนึÉงครัÊงขึÊน
ไป รวมทัÊงการอ้างอิงตนเอง ทีÉเป็นผลงานของอาจารย์ประจาํหลักสตูร ทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกนัÊน โดยนาํเสนอในรูปสดัส่วน 
ทัÊงนีÊ  พิจารณาผลการดาํเนินงาน 5 ปีย้อนหลังตามปีปฏทินิ ซึÉงนับรวมปีทีÉประเมิน
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เกณฑก์ารประเมนิ

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 2.5 ขึÊนไป

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตรสุ์ขภาพ

อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 3.0 ขึÊนไป

กลุ่มสาขาวิชา  มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

 อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 0.25 ขึÊนไป
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..33 ผลทีÉเกิดกบัอาจารย์ผลทีÉเกิดกบัอาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการประกนัคุณภาพ ต้องนาํไปสู่การมีอตัรากาํลังอาจารย์ทีÉมจีาํนวน
เหมาะสมกบัจาํนวนนักศกึษาทีÉรับเข้าในหลักสตูร อตัราคงอยู่ของอาจารยส์งู และ
อาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสตูร

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การคงอยู่ของอาจารย ์ 

o ความพึงพอใจของอาจารย์
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เกณฑก์ารประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ

รายงานผล

การ

ดาํเนินงาน 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงานใน

บางเรืÉอง 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้

ผลการ

ดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในบาง

เรืÉอง

 มีการรายงานผล

การดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉองตาม

คาํอธิบายในตวั

บ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้ผล

การดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในทุกเรืÉอง

 มีการรายงานผลการ

ดาํเนินงานครบทุก

เรืÉองตามคาํอธิบาย

ใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีแนวโนม้ผลการ

ดาํเนินงานทีÉดีขึÊนใน

ทุกเรืÉอง

 มีผลการดาํเนินงาน

ทีÉเป็นเลิศ/โดดเด่น 

โดยเทียบเคียงกบั

หลกัสูตรนัÊนใน

สถาบนักลุ่มเดียวกนั 

ทีÉเหมาะสมหรือ

ไดรั้บรางวลั

ระดบัชาติหรือ

นานาชาติ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  55..1  1  สาระของรายวิชาในหลกัสูตรสาระของรายวิชาในหลกัสูตร

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..2  2  การวางระบบผูส้อนและกระบวนการการวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนจดัการเรียนการสอนการสอน

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..3  3  การประเมินผูเ้รียนการประเมินผูเ้รียน

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..4  4  ผลการดําเนนิงานหลกัสูตรตามผลการดําเนนิงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติแห่งชาติ

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 5  5  หลกัสูตร หลกัสูตร การเรียนการสอน การเรียนการสอน 

การการประเมินผูเ้รียนประเมินผูเ้รียน
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..11 สาระของรายวิชาในหลกัสูตรสาระของรายวิชาในหลกัสูตร

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

 แม้ทุกหลักสตูรทีÉสถาบันการศกึษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับรองจากสาํนักงาน
คณะกรรมการการอดุมศกึษา และมีการปรับปรงุทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผดิชอบในการควบคุมกาํกบั
การจัดทาํรายวชิาต่างๆ ให้มีเนืÊอหาทีÉทนัสมัย ก้าวทนัความก้าวหน้าทางวทิยาการทีÉเปลีÉยนแปลง
ตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปิดรายวิชาต่าง ๆ ทัÊงวชิาบังคับและวิชาเลือก ทีÉเน้นนักศกึษาเป็น
สาํคัญ  โดยสนองความต้องการของนกัศกึษา และตลาดแรงงาน ทัÊงนีÊ  หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  
ต้องมีการควบคุมมาตรฐานของหัวข้อวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระทีÉเหมาะสมกบัลักษณะและระดับของ
หลักสตูร โดยปริญญาโท เน้นความสามารถในการทาํวิจยัของนักศกึษา ปริญญาเอก เน้น ความสามารถ
ในการใช้การวิจยัเพืÉอสร้างองค์ความรู้ใหม่

 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o หลักคดิในการออกแบบหลักสูตรข้อมูลทีÉใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสตูร

o การปรับปรุงหลักสตูรให้ทนัสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานัÊนๆ

o การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑติศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..22 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอนการวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ
หลักสตูรต้องให้ความสาํคญักบัการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยคาํนึงถึงความรู้ความสามารถและความเชีÉยวชาญในวิชาทีÉสอน และ

เป็นความรู้ทีÉทนัสมัยของอาจารย์ทีÉมอบหมายให้สอนในวิชานัÊนๆ เพืÉอให้นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง 
ทัÊงนีÊ  หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  ต้องให้ความสาํคญักบัการกาํหนดอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระทีÉเหมาะสมกบัหัวข้อวิทยานิพนธก์าร
ค้นคว้าอสิระ และลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเตม็ตามศักยภาพ อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธก์ารค้นคว้าอสิระต้อง
สามารถให้คาํปรึกษาวิทยานิพนธก์ารค้นคว้าอสิระตัÊงแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการทาํวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระการสอบป้องกนั และการเผยแพร่
ผลงานวิจัยจนสาํเรจ็การศึกษา

กระบวนการเรียนการสอนสาํหรับยุคศตวรรษทีÉ 21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสตูรทีÉกาํหนด และได้รับการ
พัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 โดยเฉพาะทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทกัษะทางภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ทกัษะการทาํงานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสขุภาพ ฯลฯ  การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้อง
ใช้สืÉอเทคโนโลยี และทาํให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานทีÉใดกไ็ด้ ผู้สอนมีหน้าทีÉเป็นผู้อาํนวยความสะดวกให้เกดิการเรียนรู้ และสนับสนุนการ
เรียนรู้  ทัÊงนีÊ  ในหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  เทคนิคการสอนจะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การพิจารณากาํหนดผู้สอน

o การกาํกบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดทาํ มคอ.3 และมคอ.4

o การแต่งตัÊงอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑิตศึกษา

o การกาํกบักระบวนการเรียนการสอน

o การจัดการเรียนการสอนทีÉมีการฝึกปฏิบัติในระดับปริญญาตรี

o การบูรณาการพันธกจิต่างๆ กบัการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี

o การช่วยเหลือ กาํกบั ติดตาม ในการทาํวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระและการตีพิมพ์ผลงานในระดบับัณฑิตศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..33 การประเมินผูเ้รียนการประเมินผูเ้รียน
ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  
คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพืÉอให้ข้อมูลสารสนเทศทีÉเป็นประโยชน์ต่อ

การปรับปรงุการเรียนการสอนของผู้สอน และนาํไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (assessment for learning) การ
ประเมินทีÉทาํให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการนาํผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวธิีการเรียนของตนเองใหม่ จน
เกดิการเรียนรู้ (assessment as learning) และ  การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทีÉแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ทีÉคาดหวัง
ของหลักสตูร (assessment of learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพืÉอจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกีÉยวกบั
สมัฤทธิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพืÉอจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย 
ทัÊงนีÊ  ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความสาํคัญกบัการกาํหนดเกณฑก์ารประเมิน วิธีการประเมิน เครืÉองมือประเมินทีÉมี
คุณภาพ  และวิธีการให้เกรดทีÉสะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการกาํกบัให้มีการประเมินตามสภาพจริง  (authentic 
assessment) มีการใช้วิธีการประเมินทีÉหลากหลาย ให้ผลการประเมินทีÉสะท้อนความสามารถในการปฏบิตัิงานในโลกแห่งความ
เป็นจริง (real world)  และมีวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ทีÉทาํให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแขง็ของ
ตนเองได้  ให้ผลการประเมินทีÉสะท้อนระดับความสามารถทีÉแท้จริงของนักศึกษา สําหรบัหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา ต้องให้
ความสาํคัญกบัการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอสิระทีÉมีคุณภาพด้วย

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้อง
ดังต่อไปนีÊ

o การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

o การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

o การกาํกบัการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

o การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑติศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..44 ผลการดําเนินงานหลกัสูตรตามผลการดําเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ

ชนดิของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการดาํเนินงานของหลักสตูร หมายถงึ ร้อยละของผลการดาํเนนิงานตาม

ตวับ่งชีÊการดาํเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาทีÉปรากฏในหลักสตูร 

(มคอ.2) หมวดทีÉ 7 ข้อ 7 ทีÉหลกัสตูรแต่ละหลักสตูรดาํเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา 

อาจารย์ประจาํหลักสตูรจะเป็นผู้รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปีในแบบรายงานผลการ

ดาํเนินการของหลักสตูร (มคอ.7)
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เกณฑก์ารประเมิน

 ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาทีÉกาํหนดใหเ้ป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100

  ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ทีÉกาํหนดใหเ้ป็น

คะแนน 1 = ร้อยละ 80

 ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ทีÉกาํหนดให้เป็น

คะแนน 0 = ไม่เกินร้อยละ 80
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  66..11 สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 66    สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้
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ตวัตวับ่งชีÊ   บ่งชีÊ   66..1  1  สิÉงสิÉงสนบัสนุนการสนบัสนุนการเรียนรู้เรียนรู้

ชนดิของตวับ่งชีÊ กระบวนการ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ความพร้อมของสิÉงสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ ความพร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน 
ห้องปฏบัิติการ ทีÉพักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ ์เทคโนโลยี และสิÉงอาํนวยความสะดวกหรือทรัพยากรทีÉ
เอืÊ อต่อการเรียนรู้  เช่น อุปกรณก์ารเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสอื ตาํรา สิÉงพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพืÉอการสบืค้น แหล่ง
เรียนรู้  สืÉออิเลค็ทรอนิกส ์ฯลฯ  สิÉงสนับสนุนเหล่านีÊ ต้องมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทนัสมัยโดยพิจารณา
การดาํเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉ
เกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

 ระบบการดาํเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนัโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจาํหลักสตูรเพืÉอให้มีสิÉงสนับสนุน
การเรียนรู้

 จาํนวนสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ทีÉเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน

 กระบวนการปรับปรงุตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกวาหน่ึงรอบ
หรือมกีารจัดการ
ความรูใน
กระบวนการ
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกวาหน่ึง
รอบหรือมกีารจัดการ
ความรูในกระบวนการ
ดําเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ



ภาพกิจกรรม 

   

 

   

 

 




