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คํานํา 
  
ตามทีม่หาวิทยาลัยศิลปากร โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดจัดโครงการ“เสริมสรางความรู 

ความเขาใจตัวช้ีวัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับอุดมศึกษา   ในวันจันทรที่ 17 พฤศจิกายน  2557 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร มี
วัตถุประสงคเพื่อสรางความรู ความเขาใจแกบุคลากรทุกระดับ ต้ังแตอาจารยประจําหลักสูตร ระดับคณะวิชา และ
ผูรับผิดชอบในระดับสถาบัน เกี่ยวกับตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 
ระดับอุดมศึกษา เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ปการศึกษา 2557 ตาม
แนวทางของคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) น้ัน 
 เพื่อใหการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา ระดับหลักสูตร ของมหาวิทยาลัยศิลปากรเปนไปดวย
ความเรียบรอย มหาวิทยาลัยศิลปากร เห็นชอบใหสํานักประกันคุณภาพการศึกษา จัดโครงการอบรมการเขียน 
SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจประเมินภายในระดับหลักสูตร 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑการประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ.2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา 
มีความเขาใจเกี ่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือSAR (Self-AssessmentReport)ระดับ
หลักสูตร ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน นําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

ฝายจัดงานขอขอบคุณคณะวิชา/หนวยงานที่ใหความรวมมือ สมาชิกเครือขายอุดมศึกษา ตลอดจนผูที่
เกี่ยวของและสนับสนุนใหโครงการฯ ประสบความสําเรจ็ลลุวงไปดวยดี และหากมีขอผิดพลาดประการใด ขออภัย 
มา ณ โอกาสน้ี  

 
 
 

 
                   สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
             เมษายน 2558 
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โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพ่ือรองรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

วันศุกรท่ี 3 เมษายน 2558 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลยัศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร จ.นครปฐม 
 

-------------------------------- 
 
1. หลักการและเหตุผลของโครงการ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายและแผนดานการบริการวิชาการในการนําความรูและทรัพยากรมาใชเพือ่
เสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งไดดําเนินการมาอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป และในปการศึกษาที่ผานมา 
(ปการศึกษา 2556) มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดดําเนินงานจัดกิจกรรมทางวิชาการ
ในรูปแบบการจัดอบรม/ประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการที่เปนประโยชนชวยเพิ่มพูนความรูและประสบการณ
สําหรับบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรง ทั้งน้ีมีผลการดําเนินงานเปนที่
ยอมรับและไดรับความสนใจจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เฉพาะอยางย่ิงสถาบันอุดมศึกษาใกลเคียงในแถบ
ภูมิภาคตะวันตก จนนําไปสูการเปนเจาภาพจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพ
การศึกษา ระดับสถาบันการศึกษา ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก โดยมีสถาบันอุดมศึกษารวมลง
นามความรวมมือทั้งสิ้น24 สถาบัน อันมีเจตนารมณที่จะรวมกันเปนเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาทั้ง
ระดับสถาบันการศึกษา คณะวิชา และหนวยงานเทียบเทาทุกแหง เพื่อยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการจัด
การศึกษาของสถาบัน และรวมมือกันในการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมถึงเผยแพรขอมูล
ขาวสารดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่กอใหเกิดประโยชนและนําไปสูการพัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงาน
รวมกันอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

ทั้งน้ีจากผลการดําเนินงาน/การจัดประชุมสัญจรเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา 
ในภูมิภาคตะวันตก และการจัดกิจกรรมใหบริการทางวิชาการในรูปแบบของการอบรมสัมมนาที่ผานมา สํานักงาน
ประกันคุณภาพการศึกษา ไดสํารวจและรับทราบความตองการรวมถึงขอเสนอแนะเกี่ยวกับประเด็น/หัวขอ การ
ใหบริการทางวิชาการ จากคณะวิชาและเครือขายสถาบันที่เขารวม โดยเห็นควรใหมีการจัดกิจกรรมตอยอดองค
ความรูดานเกณฑหรือตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมเพื่อใหสามารถนําไปสูการปฏิบัติใน
รายละเอียดของการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR : Self-Assessment Report)1

ระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดเตรียมการเก็บเอกสารหรือหลักฐานตาง ๆ ซึ่งจะเริ่มใชในการประเมินผลการ
ดําเนินงานของปการศึกษา 2557 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษารวมกับคณะวิชา จึงจัดใหมีกิจกรรม “โครงการ
อบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจประเมิน
คุณภาพภายในระดับหลักสูตร” ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ.2558 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ 
พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร ระหวางเวลา 8.30 น. ถึง 16.30 น. โดยมี
วัตถุประสงค เพื่อเปนการใหบริการทางวิชาการแก เครือขายการประกันคุณภาพการศึกษา ระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก 

                                                
1
รายงานผล “โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ ตัวชี้วัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา” วันจันทรที่ 

17 พฤศจิกายน 2557 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนาม
จันทร 
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2. วัตถุประสงคของโครงการ 
1. เพื่อจัดกิจกรรมบริการวิชาการถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและ
เครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับการ
เขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร ตลอดจน
สามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน  

2. เพื่อเสริมสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตกใหเกิดความเขมแข็งมีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติที่ดีหรือวิธีการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาอันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการดําเนินงาน
ดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2557 
ตามแนวทางที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

 
3. ตัวชี้วัดความสําเร็จของโครงการ 
 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ 2558 การบรรลุ

เปาหมาย 
แผน ผล 

ผลลัพธ     

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 

- ผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน 
ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการ/หนวยงาน/องคกรที่รับ

บริการวิชาการและวิชาชีพตอประโยชนจากการบริการ 

 

รอยละ 

 

รอยละ 

 

83.00 

 

85.00 

 

83.80 

 

86.60 

 

√ 

 

√ 

ผลผลิต     

ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- จํานวนผูเขารับบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงเวลา 
- งานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลา 

ตัวชี้วัดเชิงตนทุน 
- คาใชจายของการใหบริการวิชาการตามงบประมาณที่

ไดรับจัดสรร 

 
คน 
 

รอยละ 
 

รอยละ 
 

บาท 

 
300 

 
85.00 

 
95.00 

 
150,000 

 
363 

 
88.20 

 
88.80 

 
149,540 

 

 

√ 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
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4. เปาหมายการดําเนินโครงการ 
  กลุมเปาหมายจํานวน 300 คน  

1. อาจารยประจําหลักสูตรผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ ดานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชา
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก 
 
การประชุมในครั้งน้ี พบวามีผูเขารวมโครงการฯ  รวมทั้งหมด จํานวน 363 คน บรรลุเปาหมาย โดย
จําแนกไดดังน้ี 

- บุคลากรจากภายในสถาบัน จํานวน 301 คน  ประกอบดวยผูบริหาร อาจารยประจําหลักสูตร
และบุคลากรจากคณะวิชา/หนวยงาน  

- บุคลากรจากสถาบันในเครือขายอุดมศึกษา 21 สถาบัน จํานวน 62 คน แสดงตามตาราง ดังน้ี  
     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สถาบัน คน 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 301 
สถาบันเครือขายอุดมศึกษา ภาคตะวันตก  62 

 1. มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร วิทยาเขตกําแพงแสน 9 
 2. มหาวิทยาลัยคริสเตียน 3 
 3. มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
     ศาลายา นครปฐม 

2 

 4. มหาวิทยาลัยมหิดล วิทยาเขตกาญจนบุร ี 3 
 5. มหาวิทยาลัยอีสเทิรนเอเชีย 1 
 6. มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 2 
 7. มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุร ี 3 

8. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 1 
 9. มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 2 
 10. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 2 
 11. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร 3 
 12. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูม ิ 2 
 13. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต ศูนยการศึกษานอก

ที่ต้ังสุพรรณบุรี 
3 

 14. โรงเรียนนายรอยตํารวจ 5 
 15. วิทยาลัยพยาบาลพระจอมเกลา จังหวัดเพชรบุรี 1 
 16. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุร ี 4 
 17. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี จักรีรัช 2 
 18. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชัยนาท 2 
 19. วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สุพรรณบุรี  1 
 20. สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสุพรรณบุรี 5 
 21. สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตอางทอง  5 
 22. สถาบันกันตนา 1 
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5.  ผลการดําเนินงานโครงการ 
 การดําเนินการโครงการ มีระยะเวลา 1 วัน วันศุกรที่  3  เมษายน  2558 

สถานที่ ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขต
พระราชวังสนามจันทร จ.นครปฐม 
 

กําหนดการ เปนภาคการบรรยาย โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน  อิงคพัฒนากุล รองอธิการบดี
ฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ภาคเชาบรรยายในหัวขอ 
-  ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
-  ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร/

การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-Workshop)  
ภาคบายบรรยายในหัวขอ 
-  เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจประเมินจากคณะกรรมการฯ 
-  สรุปปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ ในระดับที่คาดหวัง 
-  รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษากับวิทยากร 
 

6. สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของผูเขารับบริการ 
ซึ่งการจัดโครงการในครั้งน้ี มีผูเขารวมโครงการทั้งหมด จํานวน 363 คน ไดแจกแบบประเมินจํานวน 363 

ชุด ตอบกลับจํานวน 302 ชุด คิดเปนรอยละ 83.20  นําขอมูลจากผลการประเมินมาวิเคราะหดวยโปรแกรม 
SPSS for Windows version 16.00 และสรุปผล  โดยมีเกณฑการประเมินดังน้ี  

 
เกณฑการประเมินทางสถิติ 

นอยสุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5  คะแนน 

   

ความพึงพอใจในระดับ นอยที่สุด นอย ปานกลาง มาก มากที่สุด 

คาเฉลี่ย 0.00 – 1.50 1.51 – 2.50 2.51 – 3.50 3.51 – 4.50 4.51 – 5.00 

  
 

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

สอดคลองกันตํ่า สอดคลองกันปานกลาง สอดคลองกันสูง 

1.51  ข้ึนไป 1.01 – 1.50 0.00 – 1.00  
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ตอนท่ี 1  ตารางท่ี 1.1 ขอมูลท่ัวไป  
 
 

 
จากแบบสอบถาม จํานวน 302 คน พบวา มีจํานวนผูเขารวมอบรมฯ ที่เปนบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย

ศิลปากร จํานวน 247 คน คิดเปนรอยละ 81.80 และภายนอก จํานวน 54 คน คิดเปนรอยละ 17.90  โดยสวน
ใหญเปนเพศหญิง จํานวน 212 คน คิดเปนรอยละ 70.20 และเพศชาย จํานวน 89 คน คิดเปนรอยละ 29.50  
จําแนกเพศหญิงที่เปนบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร จํานวน 165 คน เพศชาย จํานวน 82 คน และ เพศ
หญิงที่เปนบุคลากรจากนอก จํานวน 47 คน เพศชาย จํานวน 7 คน  

สวนใหญเปนอาจารยประจําหลักสูตร จํานวน 142 คน คิดเปนรอยละ 47.00 รองลงมาเปนผู
ประสานงาน/ผูรับผิดชอบ จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 32.10 หัวหนาภาควิชา จํานวน 32 คน คิดเปนรอยละ 
10.60 และอื่นๆ เชน รองคณบดีฝายวางแผนและประกันคุณภาพ รองคณบดีฝายวิชาการและวิจัย รองหัวหนา
ภาควิชา หัวหนางานประกันคุณภาพ อาจารยผูสอน/ประธานหลักสูตร  เปนตน 

 
ตอนท่ี 2  ตารางท่ี 2.1 ประเมินความรู - ความพึงพอใจในกิจกรรม 
 

หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 
1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557 
4.15 0.598 83.00 มาก 

2.  สามารถนําความรู แนวคิดที่ไดไปประยุกตใชในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพ
การศึกษาในระดับหลักสูตร 

4.19 0.599 83.80 มาก 

3. มีความพึงพอใจตอประโยชนที่ไดรับ และเห็นวาเกิดการแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน
ระหวางคณะวิชา/สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา ภาคตะวันตก ซ่ึงชวย
เสริมสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันอุดมศึกษา 

4.11 0.766 82.20 มาก 

4. คูมือการเขียน SAR ระดับหลักสูตรที่ไดรับสามารถนําไปพัฒนา/ตอยอดได 4.15 0.674 83.00 มาก 
5. ความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถาบันการศึกษา 

ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก กอใหเกิดประโยชน/ยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบัน และนําไปสูการพัฒนาการ

4.05 0.817 81.00 มาก 

ขอมูลทั่วไป จํานวน รอยละ 

เพศ 

เพศหญิง 212 70.20 
เพศชาย 89 29.50 
ไมตอบ 1 0.30 

รวม 302 100.00 

สถานภาพ 

หัวหนาภาควิชา 32 10.60 
อาจารยประจําหลักสูตร 142 47.00 
ผูประสานงาน/
ผูรับผิดชอบ 

97 32.10 

อ่ืนๆ 31 10.30 
รวม 302 100.00 

หนวยงาน 

ภายใน มศก. 247 81.80 
ภายนอก มศก. 54 17.90 
ไมตอบ 1 0.30 

รวม 302 100.00 
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หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 
1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทานมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการ

ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557 
4.15 0.598 83.00 มาก 

ทํางานรวมกันไดอยางตอเน่ือง ตามวัตถุประสงคความรวมมือฯ  

 
จากตารางที่ 2.1 ผลการประเมินความรู-ความพึงพอใจในกิจกรรม โดยรวมมีความพึงพอใจอยูในระดับ 

“มาก”  เมื่อจําแนกตามลําดับ พบวา  ผูเขารวมอบรมฯ สวนใหญมีความพึงพอใจที่สามารถนําความรู แนวคิดที่ได
ไปประยุกตใชในการดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับหลักสูตร มีคาเฉลี่ยอยูที่ 4.19 สูงสุด  
รองลงมา คาเฉลี่ยอยูที่ 4.15  ไดแก เน้ือหาการบรรยายชวยใหมีความรู ความเขาใจเกี่ยวกับตัวบงช้ีและเกณฑการ
ประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา ประจําปการศึกษา 2557  และคูมือการเขียน SAR ระดับ
หลักสูตรที่ไดรับสามารถนําไปพัฒนา/ตอยอดได  

 
ตารางท่ี 2.2 ดานกระบวนการ-วิทยากรและการใหบริการ 

 
 

 หัวขอประเมิน คาเฉล่ีย S.D รอยละ แปลผล 

ดานกระบวนการ ขั้นตอน 

1. วิทยากรมีความรู และ
ประสบการณในหัวขอที่บรรยาย 

4.51 0.557 90.20 มากที่สุด 

2. วิทยากรสอดแทรกแนวคิดในการ
ประยุกตใชสามารถนําไปปฏิบัติได 

4.36 0.625 87.20 มาก 

วิทยากรเปดโอกาสใหซักถาม แสดง
ความคิดเห็น แลกเปล่ียนเรียนรู
รวมกัน   

4.36 0.656 87.20 มาก 

รวม 4.41 0.527 88.20 มาก 
      

ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ 
คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปน
กันเอง 

4.38 0.640 87.60 มาก 

      
ดานส่ิงอํานวยความสะดวก 

 
สถานที่ประชุม มีความเหมาะสม 

4.34 0.747 86.80 มาก 

      
ดานคุณภาพการใหบริการ โครงการแลวเสร็จตามระยะเวลา 4.44 0.606 88.80 มาก 

ความพึงพอใจในภาพรวมของโครงการฯ 4.33 0.634 86.60 มาก 
 

  

 จากตารางที่ 2.2  ผลการประเมินความพึงพอใจดานกระบวนการ-วิทยากรและการใหบริการ สวนใหญ
ผูเขารวมอบรมฯ มีความพึงพอใจดานกระบวนการข้ันตอน โดยวิทยากรมีความรู และประสบการณในหัวขอที่
บรรยาย คาเฉลี่ย 4.51 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มากที่สุด” รองลงมา ดานคุณภาพการใหบริการ โครงการแลว
เสร็จตามระยะเวลา คาเฉลี่ย 88.80 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” ดานเจาหนาที่ผูใหบริการ คณะทํางานมี
มนุษยสัมพันธที่ดีเปนกันเอง คาเฉลี่ย 4.38 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” ตามลําดับ  
 เมื่อพิจารณาความพึงพอใจในภาพรวม พบวา มีคาเฉลี่ย 4.33 ความพึงพอใจอยูในระดับ “มาก” 
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ตอนท่ี 3 คําถามปลายเปด 
 

3.1  องคความรูจากการจัดกิจกรรมในครั้งน้ี สามารถตอยอดการพัฒนาการดําเนินการประกัน
คุณภาพการศึกษาของหนวยงาน 

 
ภายใน 

ความคิดเห็น ความถ่ี 
1. ชวยในการจัดทําเอกสาร/ทํางานไดสะดวกข้ึน กรอกขอมลูไดงายข้ึน/แกไขตอบขอ
ซักถามไดตรงประเด็นดีข้ึน  

2 

2. ทําใหมีความเขาใจในการจัดทําประกันคุณภาพการศึกษาไดดีย่ิงข้ึน/ ชวยใหเขาใจ
ระบบประกันแบบใหมมากข้ึน/ไดความรู และ สามารถทําไดถูกตองตามเกณฑการ
ประกัน 

5 

3. มีความรู/ความเขาใจ สามารถนํา template SAR ไปใช/ประยุกตกับการทํา SAR ใน
ระดับหลกัสูตรไดอยางมปีระสิทธิภาพ 

15 

4. สามารถนําไปใชไดแตสวนกลางควรมีไฟลเอกสารและระบบของมหาวิทยาลัยมา
สนับสนุนจะชวยลดเวลาในการทํางานน้ีได 

1 

5. สามารถเช่ือมโยงหลกัการแนวคิด/การปฏิบัติใหถูกตอง ตอบโจทยการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายในระดับหลกัสูตร 

1 

6. เห็นภาพการเตรียมขอมูลและใชในการประกันฯ ชัดเจนมากข้ึน แตควรมีการนํา
ตัวอยางการกรอกขอมูลมาใชประกอบดวย  

1 

7. ทําใหทราบวาควรจะจัดทําตาราง excel งายๆ สําหรบัใชแทน template ไวใชเอง 1 
8. วางแผนการทําแบบสอบถามอาจารยและนักศึกษาไปใช 1 
-เตรียมการจัดกจิกรรม/งานตางๆ เพื่อตอบสนององคประกอบตางๆ  
-ไดแนวคิดคราวๆ ในการปรบัปรุงหลักสูตรในป 2560 เพื่อตอบสนองตอการประกัน
คุณภาพฯ  

1 

9. จะไดนําเกณฑตางๆ ที่มีไปวางแผน เพื่อรองรับการประกนัคุณภาพระดับหลักสูตร 2 
10. ทําใหเกิดความกระจางชัดในการจัดทําขอมูลในสวนที่เกีย่วของเพราะวิทยากร
อธิบายไดชัดเจน 

1 

11. นําความรูที่ไดไปปรับใชใหเหมาะสมกบับริบททางคณะวิชาตอไป 1 
12. ทราบวิธีเขียนใหไดคะแนนประเมินมากข้ึน 1 
13. สามารถนําไปใชในการเขียน มคอ. 7 เพื่อรายงานผลการประเมินตนเอง ตามเกณฑ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 

1 

14. ใชความรูเพื่อปรบักระบวนการบริหารหลักสูตรได 1 
นําความรูที่ไดจากกจิกรรมครั้งน้ีไปใชในการทําระบบประกนั 2 
15. ฝายประกันคุณภาพฯ ควรลดภาระในการประเมินฯ ของอาจารย เพื่อใหอาจารย
สามารถทํางานวิชาการไดอยางเต็มที่ ไมมีภาระการประเมินฯ ซึ่งเปนอปุสรรคตองการ
ทํางานวิชาการอันเปนเปาประสงคหลักของการเปนอาจารย 

1 

16. ทําใหเขาใจความละเอียดแตกตางจากเดิมมากข้ึน แตยังไมคอยสรางความตระหนักรู
ใหคนรับผิดชอบหลกัสตูรทานอื่นที่ไมไดมา 

1 
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ความคิดเห็น ความถ่ี 
17. ดีมากๆ  1 
18. เปนระบบที่ปนทอนศักยภาพของผูสอน 1 
19. ได แตการทําประกันคุณภาพการศึกษา เพือ่อะไร เมื่อกอนไมมีงานเอกสารแบบน้ี 
เด็กทีจ่บการศึกษามีคุณภาพซึ่งตรงกันขามกับปจจุบันมากๆ อาจารยมเีวลาเอาใจใส
นักศึกษานอยลง เตรียมการสอนนอยลง 

1 

 
ภายนอก 
 

ความคิดเห็น ความถ่ี 
1. นําไปถายทอดใหกับหลกัสูตรตอไป/ถายทอดใหผูรับผิดชอบในสงักัดนําไปใชได/
สามารถนําไปประยุกตใชในมหาวิทยาลัยไดและจะนําไปแนะนําใหอาจารยอื่นๆ ตอไป 

5 

2. ทราบวิธีการในการเขียนการประเมินตนเองในทุกระดับ 1 
3. -ปรบัปรุงระยะเวลาการดําเนินงาน 
   -ทบทวนระบบ กลไก การบริหารงาน 
   -นําความรูไปเผยแพรตอบุคลากรในหนวยงานของตนเอง 

1 

4. นําไปประสานกับหลกัสูตรเพือ่ใหหลกัสูตรมีความรู ความเขาใจมากข้ึน และสามารถ
เตรียมรายการหลักฐานในการเขียนรายงาน SAR ของหลักสตูรไดถูกตอง ครบถวน 

1 

นําขอมูลตางๆ ที่ไดรับไปเปนแนวทางในการดําเนินงาน QA ได 1 
5. จัดทํา KPI Template ของมหาวิทยาลัยระดับหลักสูตรได 1 
6. - จัดทําคูมือการเขียน SAR ระดับหลักสูตรของสถาบันได  
   - คูมือสําหรับผูประเมินระดับหลกัสูตร 

5 

7. เขาใจตัวบงช้ีมากข้ึน/เปนแนวทางในการเขียนประเมินในระดับหลกัสูตร 1 
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ตอนท่ี 4 ขอเสนอแนะ 
 
4.1 ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงานเพ่ือนําไปปรับปรุงการจัดอบรมในครั้งตอไป 
ภายใน 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 
สถานท่ี   

- แอรเย็นเกินไป 
 

3 - เน่ืองจากเปนการประชุม
ที่มีผูเขารวมประชุมเปน
จํานวนมาก ฝายจัดงานได
พิจาณาแลววาการใชหอง
ประชุมภายใน
มหาวิทยาลัย เห็นวาเปน
การใชทรัพยากรรวมกัน 
- แจงเจาหนาที่ปรับแอร
ให 

- ความสวางไมเพียงพอ 6 แจงฝายที่เกี่ยวของเพื่อหา
แนวทางปรบัปรุง 

- หนาจอไมชัด ขนาดตัวอักษรบนจอไมชัด และเล็กมาก มอง
ตามแลวปวดตา  

13 แจงฝายที่เกี่ยวของเพื่อหา
แนวทางปรบัปรุง 

- ที่น่ังไมพอ เกาอี้เสรมิดานหลังน่ังแลว “อึดอัด”  
- ควรมีการอัดที่น่ังใหเพียงพอและสะดวกตอการน่ังทํางาน

และรบัประทานอาหารของผูเขารบัการอบรมดวย 

5 นําขอเสนอแนะไป
ปรับปรงุครัง้ตอไป 

ระยะเวลา   
- ไมควรจัดในวันศุกรตนเดือน เพราะรถติด 

หรือ ศุกรหยุดยาวตอเน่ือง ไมควรจัดชวง long weekend 
1 นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุครัง้ตอไป 
- เวลาของการจัดอบรมมีความเหมาะสมมาก 1  

เน้ือหา/เอกสาร   
- เน้ือหาสวนเคยทํามาแลว ควรเนนเฉพาะประเด็นหรือเน้ือหา

ที่มีการเปลี่ยนแปลงจะมปีระโยชนมากกวา 
1 - นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุครัง้ตอไป 
- การจัดโครงการดังกลาว
มี 
วัตถุประสงคเพื่อสราง
ความตระหนักและเตรียม
ความพรอมแกบุคลากรใน
ระดับหลกัสูตร 

- ควรแนะนําการเขียน SAR ในชวงเชาเลย เพราะเรื่องเกณฑ
ตัวบงช้ีเคยจัดอบรมไปแลว 

1 

- เน้ือหาทีพู่ดวันน้ียังไมเขาสูการแนะนําวิธีการเขียน SAR 
เพียงแคบอกหัวขอ อยากเห็นตัวอยางการเขียน SAR ที่ดี 
พรอมแนะนําวิธีการเขียน 

1 

- ควรจัดทําเลมเอกสารไวลวงหนา หรอืใหวันจัดก็ไดเน่ืองจาก
ไฟลที่สงใหเน้ือหาเคลือ่นจากหนากระดาษ (หรอืเซฟเปน 
.PDF) พริ้นเองตองใชเวลาจัดหนา/เอกสารควรจัดใหตรงตาม
สารบัญและเหมือนตามวิทยากรพูด 

2 

- การประชาสมัพันธใหอาจารยเตรียมเอกสารมาเอง แต 1 
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ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 
สุดทายเจาหนาที่เตรียมไว ทําใหเสียทรัพยากร โดยใชเหตุ 
ควรมีการวางแผนใหดีกวาน้ี 

- ควรมเีอกสารขอมูล เปน CD ที่สามารถนําไปปรับใชได 1 
- ควรแจกเอกสารหัวขอในการบรรยายต้ังแตเริม่ตน 1 
- อยากใหมปีระเด็นที่ชัดเจน และเรียบรอย เพราะไมเขาใจ

วัตถุประสงคของการจัดงาน 
1 

- ใหวิทยากรเขาประเด็น มี powerpoint เปนประเด็น 1 
หลักสูตร   

- ทุกครั้งที่มาฟงการอบรมจะไดยินวาแบบฟอรม มคอ. ไดถูก
ปรับเปลี่ยน และประเด็นที่ยังไมชัดเจน อยากใหทีมงานสรุป
หัวขอชัดเจนในประเด็นที่มีการเปลี่ยนแปลงไมใชการนํามา
เลาใหมต้ังแตตน 

1  

- ควรเปดโอกาสใหอาจารยประจําหลักสูตรทัง้ 5 ทานหรือ
อาจารยผูรบัผิดชอบหลักสูตรทัง้ 2 ทาน มีโอกาสเขารวมการ
อบรมที่สมัพันธกับการประกันคุณภาพระดับหลกัสูตร เพื่อให
ทุกทานมีความรูความเขาใจและสามารถไปปฏิบัติได เพราะ
หากมีอาจารยทานใดลาออก จะทําใหขอมลูเกี่ยวกบัการ
ประกันคุณภาพยังคงอยูและสามารถนําไปปฏิบัติไดอยาง
ตอเน่ือง 

1 

- ควรเชิญผูทรงคุณจาก สกอ. มาตอบคําถามของสถาบันตางๆ 
เพื่อความแนชัดในการทําประเมินคุณภาพการศึกษา วา 
สกอ. จะประเมินคุณภาพการศึกษาอยางไร กันแนไมใช
เปลี่ยนรปูแบบการประเมินทกุป ซึง่สงผลทําใหบุคลากร
ภายในสถาบันเกิดความสบัสนและความยุงยากในการทํางาน 

1 

- จัดบอยๆ ทบทวนบอยๆ 3 
รถรับสง   

- ควรใหวิทยากรเดินทางดวยรถตูคันเดียว ไปที่ตางๆ มากกวา
ใชรถตูหลายสิบคันขนสงคนเพื่อมาอบรม 

1 การจัดรถรบั-สง ผูเขารวม
ประชุมฯ ทีจ่ํานวนมากๆ 
บางครัง้เปนเรื่องยาก มี
แจงมากบัรถ เมื่อถึงเวลา
ไมมาข้ึนรถตามที่แจงไว 
อาจตองปรบัเปลี่ยนจาก
รถบัสเปนรถตูแทน 

ชมเชย   
- จัดไดดี/ดีอยูแลว 2  
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ภายนอก 
ขอเสนอแนะ ความถ่ี แนวทางการปรับปรุง 

ชมเชย   
- ดีมากที่ไดเขารวมในครัง้น้ี เน่ืองจากไมมีมหาวิทยาลัยไหน

จัดทําตัวอยาง SAR และสรางความเขาใจในการเขียน SAR 
1  

- อยากใหม.ศิลปากรจัดโครงการดีๆ เชนน้ีอีก ขอบคุณมากๆ 
ที่เปดโอกาสใหอาจารยจากสถาบันอื่นมารับการอบรมดวย 

  

สถานท่ี   
- ไฟไมสวาง 5 - เน่ืองจากเปนการประชุม

ที่มีผูเขารวมประชุมเปน
จํานวนมาก ฝายจัดงานได
พิจาณาแลววาการใชหอง
ประชุมภายใน
มหาวิทยาลัย เห็นวาเปน
การใชทรัพยากรรวมกัน 
- แจงเจาหนาที่ปรับแอร
ให 
- แจงฝายที่เกี่ยวของเพือ่
หาแนวทางปรับปรงุ 

- แอรเย็น 1 

อ่ืนๆ    
- ใหเวลาตอนขอคําถามเพิ่มข้ึนจะดีมากคะ 1 นําขอเสนอแนะไป

ปรับปรงุในครัง้ตอไป - ควรจัดใหลองทํา SAR เองดวย 1 
 
4.2 ทานตองการใหฝายประกันคุณภาพมหาวิทยาลัยศิลปากร จัดอบรมครั้งตอไป 
ภายใน 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
1. การถายทอดองคความรูจาก Assessor 1 
2. การเขียน SAR และคูมือการเขียนของหนวยงานสนับสนุน และการอบรม 1 
3. จัดการอบรมความกาวหนาของเกณฑการประกันอยางตอเน่ือง  
4. Update การกรอก มคอ. 7 /การเขียน มคอ. 3, 5 ตามแนวทางประเมินใหชัดเจน 3 
5. ควรจัดอบรมผูประเมินในระดับหลักสูตร/คณะใหเพียงพอเพื่อเปนแนวทางเดียวกัน 
มุมมองเดียวกันทีส่ําคัญควรจัดกอนการประเมินที่กําลังจะมาถึง 

2 

6. ตัวบงช้ี การประกันคุณภาพภายใน ระดับคณะวิชา/สถาบัน 1 
7. เรื่องที่เกี่ยวของกับการประกันทุกเรื่อง 1 
8. การใชระบบ CHE – QA (เมื่อระบบจัดทําเสรจ็สมบรูณ)/จัดทําระบบการประกัน
คุณภาพแบบออนไลน ซึ่งเช่ือมโยงเกี่ยวกบัฐานขอมลูของ สกอ. ระบบฐานขอมลูการจัด
การศึกษาของมหาวิทยาลัยและระบบฐานขอมลูบุคลากรและวิจัยของ มศก. 

5 

9. การลดข้ันตอนทีซ่้ําซอนในการกรอกขอมลู 1 
10. วิธีการทวนสอบที่ใช practical 2 
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ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
11. เรื่องทีม่ีการเปลี่ยนแปลงจากที่ผานมา (ไมซ้ําเรื่องเดิม) 1 
12. หนาที่ของอาจารยประจําหลักสูตร อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรและหัวหนาสาขา 
ตอการประกันคุณภาพรายหลกัสูตร  

1 

13. ระบบประกันคุณภาพอื่นๆ เชน AUN-QA ระบบ EdPEx 
อื่นๆ  
ฝากถึงมหาวิทยาลัย นํากฎหมาย ระเบยีบ ประกาศ ขอกําหนด ตางๆ ที่เกี่ยวของกบั
ขาราชการ พนักงาน หัวหนาภาค เปนตน หรือ update ใหทันสมัย (หากมอียูบางแลว) 

1 

14. แนวทางการปรับตัวช้ีการประกันคุณภาพหลักสูตรใหเหมาะสมกับการประเมิน
หลักสูตรในสาขา Practice Base ใหสามารถประเมินคุณภาพไดอยางมีประสิทธิภาพ 
และเปนจริง 

1 

15. การพัฒนาขอที่ไมผานมากๆ  1 
16. จัดอบรมเรื่องการเปนผูประเมินในระดับหลักสูตรและระดับคณะ สถาบันดวย 
อยากทราบขอมลูและตองการเขาอบรมดวย 

1 

17. มหาวิทยาลัยตางๆ ควรจะรวมมือกันตอตานการประกันคุณภาพในเชิง Process 
ควรจะหันมาใหความสําคัญกับ Output คือบัณฑิตก็เพียงพอแลว เราจะไปมอบอํานาจช้ี
ขาดใหเจาหนาที่ ระดับสกอ. มาช้ีขาดการทํางานของอาจารยไดอยางไร 

1 

18. ควรมี work shop แบงกลุมยอย หรือเวียนจัดแตละวิทยาเขตเพื่อลดการเดินทาง/
จัดงานแบบเชิงปฏิบัติการ เอาขอมลูมาเขียนและลองตรวจสอบดู 

7 

19. ใหความรูแกอาจารยในสวนที่ตองรบัผิดชอบ เชน การเขียน มคอ. การเขียนผลงาน 
รวบรวมผลงาน การนับคะแนนผลงาน ฯลฯ 

1 

20. ควรแนะนําผูประเมินระดับหลักสูตร คณะวิชาใหมากข้ึน 1 
21. จัดทีมงาน พนักงานมาชวยจัดทําคะ จะดีมากคะ 1 
22. ยกเลิกระบบประกันคุณภาพทีเ่สียเวลาการสอน 1 
 
ภายนอก 

ขอเสนอแนะ ความถ่ี 
1. การกรอกขอมลู CHE ทั้ง 3 ระดับหรือหลกัสูตร ผูประเมนิในระดับหลักสูตร 2 
2. การเขียนระบบงาน QA ระดับคณะและสถาบัน 1 
3. จัดอบรมความรูใหกับอาจารยทุกคนในระดับหลักสูตรใหมีความรูเกี่ยวกบัการประกัน
คุณภาพเนนไปในทิศทางเดียวกัน 

1 

4. ประชุมแลกเปลี่ยนเรียนรูภายหลังการประเมินหลักสูตร ประเมินเตรียมความพรอม
ระดับคณะวิชา/สถาบัน 

1 

5. อบรมผูประเมิน 2 
6. EdPEx , AUN QA  1 
7. การประกันคุณภาพระดับคณะ /สถาบัน เนนการจัดเก็บขอมูลและการเขียน SAR 
ระดับคณะ 

3 

8. เรื่อง SAR แตหลังจากเริม่เขียนไปแลว 6 เดือน เน่ืองจากอาจมีขอสงสัย เอาเอกสาร
มาตีความหลงัอภิปรายกัน 

1 



 
 
 

ภาคผนวก 
      ก    โครงการฯ 
      ข    รายชื่อผู้เข้าร่วมโครงการฯ 
      ค     แบบประเมิน 
      ง     เอกสารบรรยายวิทยากร 
      จ    ภาพกิจกรรม 



โครงการบริการวิชาการ  
สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลยัศิลปากร 

********************** 
 

ชื่อโครงการ โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อ
รองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 

 
ตอบสนองตอยุทธศาสตร 
 [  ] ยุทธศาสตรดานการจัดการศึกษา 
      (โปรดระบุรายละเอียด) ............................................................................... 
 [  ] ยุทธศาสตรดานการวิจัยและสรางสรรค 
      (โปรดระบุรายละเอียด) ............................................................................... 

 [√] ยุทธศาสตรดานการบริหารจัดการ 
• สงเสริมการจัดการองคกรอยางมีประสิทธิภาพ และเสริมสรางบุคลากรใหมีทักษะและขีด
ความสามารถในการปฏิบัติงาน 

 [√] ยุทธศาสตรดานบริการวิชาการ 
•การเสริมสรางความเขมแข็งใหชุมชนและสังคม โดยการใหบริการวิชาการอยางเปนระบบและ
ตอเน่ือง 

  
ตอบสนองตอพันธกิจ 
 [  ] พันธกิจดานการเรียนการสอน   [  ] พันธกิจดานการวิจัยและการสรางสรรค 

 [√] พันธกิจดานการบริหารจัดการ   [  ] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพชีวิต/สุขภาพ 

 [√] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพบุคลากร [  ] พันธกิจดานการพัฒนาคุณภาพนักศึกษา 

 [√] พันธกิจดานการบริการวิชาการ 
 
ตอบสนอง/สอดคลองกับแผน 

 [√] แผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยศิลปากร พ.ศ.2556-2563(ปรับแผน) 
 
ประเภทโครงการ 

 [√] โครงการสนับสนุนนโยบาย/พันธกิจของมหาวิทยาลัย 

 [√] โครงการพัฒนาความรูตามสายงานของบุคลากร 

 [√] โครงการพัฒนาเพิ่มพูนความรูทั่วไป 
หนวยงานรับผิดชอบ 
 สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร และคณะวิชาทั้ง 14 คณะ 
 
ผูประสานงาน 
 งานจัดการความรู สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร  



โทรศัพท 02-8497506 ตอ 31322 
 
หลักการและเหตุผล 

มหาวิทยาลัยศิลปากร มีนโยบายและแผนดานการบริการวิชาการในการนําความรูและทรัพยากรมาใช
เพื่อเสริมสรางความเขมแข็งของชุมชน ซึ่งไดดําเนินการมาอยางตอเน่ืองเปนประจําทุกป และในปการศึกษาที่
ผานมา (ปการศึกษา 2556) มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดดําเนินงานจัดกิจกรรม
ทางวิชาการในรูปแบบการจัดอบรม/ประชุมหรือสัมมนาทางวิชาการที่เปนประโยชนชวยเพิ่มพูนความรูและ
ประสบการณสําหรับบุคลากรและหนวยงานที่เกี่ยวของกับการประกันคุณภาพการศึกษาโดยตรง ทั้งน้ีมีผลการ
ดําเนินงานเปนที่ยอมรับและไดรับความสนใจจากสถาบันอุดมศึกษาตาง ๆ เฉพาะอยางย่ิงสถาบันอุดมศึกษา
ใกลเคียงในแถบภูมิภาคตะวันตก จนนําไปสูการเปนเจาภาพจัดทําบันทึกขอตกลงความรวมมือเครือขายการ
ประกันคุณภาพการศึกษา ระดับสถาบันการศึกษา ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก โดยมี
สถาบันอุดมศึกษารวมลงนามความรวมมือทั้งสิ้น24 สถาบัน อันมีเจตนารมณที่จะรวมกันเปนเครือขายการ
ประกันคุณภาพการศึกษาทั้งระดับสถาบันการศึกษา คณะวิชา และหนวยงานเทียบเทาทุกแหง เพื่อยกระดับ
คุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาของสถาบัน และรวมมือกันในการจัดกิจกรรมที่สงเสริมการแลกเปลีย่น
เรียนรูรวมถึงเผยแพรขอมูลขาวสารดานการประกันคุณภาพการศึกษาที่กอใหเกิดประโยชนและนําไปสูการ
พัฒนาคุณภาพในการปฏิบัติงานรวมกันอยางตอเน่ืองและย่ังยืน 

ทั้ ง น้ีจ ากผลการ ดําเ นินงาน/การจัดประชุมสัญจรเครือข ายประกันคุณภาพการ ศึกษา 
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก และการจัดกิจกรรมใหบริการทางวิชาการในรูปแบบของการอบรม
สัมมนาที่ผานมา สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา ไดสํารวจและรับทราบความตองการรวมถึงขอเสนอแนะ
เกี่ยวกับประเด็น/หัวขอ การใหบริการทางวิชาการ จากคณะวิชาและเครือขายสถาบันที่เขารวม โดยเห็นควรให
มีการจัดกิจกรรมตอยอดองคความรูดานเกณฑหรือตัวช้ีวัดประกันคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหมเพื่อให
สามารถนําไปสูการปฏิบัติในรายละเอียดของการเขียนรายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน (SAR : 
Self-Assessment Report)1ระดับหลักสูตร รวมถึงการจัดเตรียมการเก็บเอกสารหรือหลักฐานตาง ๆ ซึ่งจะ
เริ่มใชในการประเมินผลการดําเนินงานของปการศึกษา 2557 ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

มหาวิทยาลัยฯ โดยสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษารวมกับคณะวิชา จึงจัดใหมีกิจกรรม 
“โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสารเพื่อรองรับการตรวจ
ประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร” ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ.2558 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระ
เกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร ระหวางเวลา 8.30 น. ถึง 
16.30 น. โดยมีวัตถุประสงคเพื่อเปนการใหบริการทางวิชาการแกเครือขายการประกันคุณภาพการศึกษา 
ระหวางสถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อจัดกิจกรรมบริการวิชาการถายทอดองคความรูดานการประกันคุณภาพการศึกษาตามเกณฑ
การประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 ใหบุคลากรของคณะวิชาและ
เครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับ

                                                             
1รายงานผล “โครงการเสริมสรางความรูความเขาใจ ตัวชี้วัดดานประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา” วันจันทร
ที่ 17 พฤศจิกายน 2557 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวัง
สนามจันทร 



การเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-Assessment Report) ระดับหลักสูตร 
ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยางครบถวน  

2. เพื่อเสริมสรางเครือขายดานการประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตกใหเกิดความเขมแข็งมีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติที่ดีหรือวิธีการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาอันจะนําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. เพื่อเตรียมความพรอมสําหรับรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ประจําปการศึกษา 2557 
ตามแนวทางที่คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

 
คาเปาหมาย 

1. เปาหมายเชิงคุณภาพ 
1.1 บุคลากรไดรับความรูความเขาใจเกี่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเอง หรือ SAR 

(Self-Assessment Report)ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายในระดับหลักสูตร 

2. เปาหมายเชิงปริมาณ 
2.1 ผูเขารวมโครงการพึงพอใจในความรูที่ไดรับไมนอยกวารอยละ 85.00 
2.2 ผูเขารวมโครงการสามารถนําความรูไปใชประโยชนไดไมนอยกวารอยละ 83.00 

 
กลุมเปาหมายจํานวน 300คน  

1. อาจารยประจําหลักสูตรผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ ดานประกันคุณภาพการศึกษาของคณะวิชา
หนวยงานภายในมหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวางสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก 
โครงสรางหลักสูตรและวิธีดําเนินการ 
 หัวขอหลักสูตร มีรายละเอียดดังน้ี 

1. ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม  

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 

2. ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment Report)  

ระดับหลักสูตร/การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-Workshop) 

3. เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจประเมินจากคณะ
กรรมการฯ 

4. ปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ ในระดับที่คาดหวัง 

5. รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา 
 

วิทยากร   
 รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล  

(รองอธิการบดีฝายประกันคุณภาพการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร,  
ประธานเครือขายสถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก)  



 
แผนดําเนินการ 

 
ข้ันตอนการดําเนินกจิกรรม 

 

 
ก.พ. 58 

 
มี.ค. 58 

 
เม.ย. 58 

 
พ.ค. 58 

1. เสนอขออนุมัติโครงการ     
2. เตรียมดําเนินการและประชาสัมพันธ

โครงการ 
    

3. ดําเนินการจัดโครงการ     
4. ประเมินผลโครงการ     
5. นําเสนอผลการดําเนินงานตอผูบริหาร     

 
 
 
 
 
 
ตัวชี้วัดผลสําเร็จจากการดําเนินงาน 

ตัวช้ีวัด หนวยนับ 2558 
แผน ผล 

ผลลัพธ    
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- ผูเขารับบริการนําความรูไปใชประโยชน 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการ/หนวยงาน/องคกรที่รับบริการ

วิชาการและวิชาชีพตอประโยชนจากการบริการ 

 
รอยละ 

 
รอยละ 

 
83.00 

 
85.00 

 

ผลผลิต    
ตัวชี้วัดเชิงปริมาณ 
- จํานวนผูเขารับบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงคุณภาพ 
- ความพึงพอใจของผูรับบริการในกระบวนการใหบริการ 

ตัวชี้วัดเชิงเวลา 
- งานบริการวิชาการแลวเสร็จตามระยะเวลา 

ตัวชี้วัดเชิงตนทุน 
- คาใชจายของการใหบริการวิชาการตามงบประมาณที่ไดรับ

จัดสรร 

 
คน 
 

รอยละ 
 

รอยละ 
 

บาท 

 
300 

 
85.00 

 
95.00 

 
150,000 

 

 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กําหนดการ 
โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการจัดเตรียมเอกสาร 

เพ่ือรองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร 
วันศุกรท่ี 3 เมษายน พ.ศ.2558 ระหวางเวลา 8.30 – 16.30 น. 
ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลยัศิลปากร พระราชวังสนามจันทร 
***************************************** 

 
เวลา หัวขอ 

8.30 น. – 9.00 น. เริ่มลงทะเบียน 
9.00 น. – 9.15 น. ประธานกลาวเปดงาน 
9.15 น. – 12.00 น. -  ทบทวนตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในรอบใหม 

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2557 
- ทําอยางไรในการเขียนรายงานการประเมินตนเอง –SAR (Self-Assessment 
Report) ระดับหลักสูตร/การปฏิบัติการเขียนรายงานประเมินตนเอง (Mini-
Workshop)  
บรรยาย โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล 

12.00 น. – 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน 
13.00 น. – 16.30 น. บรรยายตอ โดยวิทยากร รองศาสตราจารย ดร.วศิน อิงคพัฒนากุล 

-เทคนิค/ข้ันตอนในการจัดเตรียมเอกสารหรือหลักฐาน รองรับการตรวจ
ประเมินจากคณะกรรมการฯ 
- สรุปปจจัยสูความสําเร็จของการมีผลการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพฯ 
ในระดับที่คาดหวัง 
- รวมแลกเปลี่ยนประเด็นปญหา/แนวทางในการดําเนินการประกันคุณภาพ
การศึกษากับวิทยากร 

 



หมายเหตุ : รับประทานอาหารวางเวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 น. – 14.45 น. 
 
ระยะเวลาและสถานท่ี 
 ระยะเวลา 1 วัน ในวันศุกรที่ 3 เมษายน พ.ศ. 2558 ระหวางเวลา 8.30 – 16.30 น. 
 ณ ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร 
 
งบประมาณ 
 งบประมาณแผนดินปงบประมาณ 2558 งบเงินอุดหนุนโครงการบริการวิชาการแกสังคม 
 สํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา 150,000 บาท (หน่ึงแสนหาหมื่นบาทถวน) 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 

1. บุคลากรของคณะวิชาและเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาค
ตะวันตก มีความเขาใจเกี่ยวกับการเขียนรายงานการประเมินตนเองหรือ SAR (Self-
Assessment Report) ระดับหลักสูตร ตลอดจนสามารถจัดเตรียมเอกสารหลักฐานไดอยาง
ครบถวน  

2. กิจกรรมกอใหเกิดการเสริมสรางความเขมแข็งของเครือขายประกันคุณภาพการศึกษาระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ภูมิภาคตะวันตก มีการแลกเปลี่ยนความรู ปญหาอุปสรรค เแนวปฏิบัติหรือ
วิธีการดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษา นําไปสูการพัฒนาตนเองและมีผลการ
ดําเนินงานดานการประกันคุณภาพการศึกษาไดในระดับที่คาดหวัง 

3. บุคลากรไดรับการเตรียมความพรอมสําหรับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา ตามที่
คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด 

การสงแบบตอบรับ/ติดตอสอบถาม 

 การสมัครไมเสียคาใชจาย  สําหรับขาราชการสามารถเขารับการอบรมไดโดยไมถือเปนวันลาเมื่อ
ไดรับอนุมัติจากผูบังคับบัญชาแลว และมีสิทธิเบิกคาใชจายจากตนสังกัดไดตามระเบียบของทางราชการ 

 โปรดกรอกใบสมัครต้ังแตบัดน้ีจนถึงวันจันทรที่ 23 มีนาคม พ.ศ.2558และสงทางโทรสาร 
หมายเลข 0-2849-7506 หรือ email address : suqa.su@gmail.com และเพื่อใหการดําเนินงานเปนไป
ดวยความเรียบรอย โปรดแจงรายช่ือเขารวมอบรมเพื่อสํารวจที่น่ังหากมีการเปลี่ยนแปลงไมสามารถเขารับการ
อบรมได กรุณาแจงลวงหนา 3 วันกอนวันอบรม เพื่อจะไดใหสิทธิในการเขารวมอบรมแกผูอื่น 

 หากทานตองการทราบรายละเอียดเพิ่มเติมสามารถสอบถาม ไดที่ นางสาวอัญชนา  คลองไชยชน  
หรือนางสาววรนุช  พุมเรือง  โทรศัพท 0-2849-7500  ตอ 31322 และ 31324  โทรศัพท/โทรสาร 0-2849-
7506หรือemail address:suqa.su@gmail.comสํานักงานประกันคุณภาพการศึกษา สํานักงานอธิการบดี 
ตลิ่งชัน มหาวิทยาลัยศิลปากร  

 

 

 



























































































 
ตอนที่ 3 

องคความรูจากการจัดกิจกรรมในคร้ังนี้ สามารถตอยอดการพัฒนาการดําเนินการ
ประกันคณุภาพการศึกษาของหนวยงานทานไดอยางไร 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
 

ตอนที่ 4 
ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงานเพื่อนําไปปรับปรุงการจัดอบรมในคร้ังตอไป 
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................
................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................ 
ทานตองการใหฝายประกันคุณภาพ มหาวิทยาลัยศิลปากรจัดอบรมคร้ังตอไปเร่ืองใด 
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***ขอขอบคุณในความรวมมือของทุกทาน*** 

อนที่ 3 
 
ขอเสนอแนะตอคณะผูจัดงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 
แบบประเมิน 

โครงการอบรมการเขียน SAR (Self-Assessment Report) และการ
จัดเตรียมเอกสารเพ่ือรองรับการตรวจประเมินคุณภาพภายในระดับหลักสูตร

วันศุกรท่ี 3 เมษายนพ.ศ. 2558 
ณ  ศูนยศิลปวัฒนธรรมเฉลิมพระเกียรติ 6 รอบ พระชนมพรรษา  

มหาวิทยาลัยศิลปากร พระราชวังสนามจันทร  
 

 

ตอนที่ 1 
โปรดทําเครือ่งหมาย ลงในชอง ที่ตรงกับความเปนจรงิ 
 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 
1. เพศ   1. ชาย 2. หญงิ 
2. สถานภาพ  1. หัวหนาภาควิชา      
    2. อาจารยประจําหลักสูตร  
   3. ผูประสานงาน/ผูรับผิดชอบ  
    4.  อ่ืนๆ โปรดระบ.ุ...................................................... 
3.   หนวยงาน  1. ภายใน  
    2.  ภายนอกโปรดระบ.ุ............................................... 

 
 
 

 
 
 
 
ตอนที่ 2 
ประเมินความรู – ความพึงพอใจในกจิกรรม 

หัวขอประเมิน 

ระดับ 

มาก 
ที่สุด 

มาก 
 

ปาน
กลาง 

นอย 
 

นอย
ที่สุด 



(5) (4) (3) (2) (1) 

1. เน้ือหาการบรรยายชวยใหทาน มีความรู ความ
เขาใจเก่ียวกับตัวบงชี้และเกณฑการประเมิน 
คุณภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 
ประจําปการศึกษา 2557 

     

2. สามารถนําความรู แนวคิดที่ไดไปประยุกตใชในการ
ดําเนินงานดานประกันคุณภาพการศึกษาในระดับ 
หลักสูตร  

     

3. ทานพึงพอใจตอประโยชนที่ไดรับ และเห็นวาเกิด
การแลกเปล่ียนเรียนรูรวมกันระหวางคณะวิชา/
สมาชิกเครือขายประกันคุณภาพการศึกษา ภาค
ตะวันตก ซ่ึงชวยเสริมสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันอุดมศึกษา 

     

4. คูมือการเขียน SAR ระดบัหลักสูตรที่ไดรับสามารถ
นําไปพัฒนา/ตอยอดไดในระดับใด 

     

5. ความรวมมือเครือขายการประกันคุณภาพ
การศึกษาระดับสถาบันการศึกษา ระหวาง
สถาบันอุดมศึกษา ในภูมิภาคตะวันตก กอใหเกิด
ประโยชน/ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการจัด
การศึกษาของสถาบันและนําไปสูการพัฒนาการ
ทํางานรวมกันไดอยางตอเน่ือง ตามประ
วัตถุประสงคความรวมมือฯ ในระดับใด 

     

 
 
 

 

หัวขอประเมิน 

ระดับ 

มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
 

(2) 

นอย
ที่สุด 
(1) 

 ดานกระบวนการ – วิทยากรและการใหบริการ 

1.  วิทยากรมีความรู และประสบการณในหัวขอที่      

บรรยาย 

2.   วิทยากรสอดแทรกแนวคิดในการประยุกตใช
สามารถนําไปปฏิบัติได 

     

3.  วิทยากรเปดโอกาสใหซักถาม แสดงความคิดเห็น 
แลกเปล่ียนเรียนรูรวมกัน   

     

4.  คณะทํางานมีมนุษยสัมพันธที่ดี เปนกันเอง      

5.  สถานที่ประชุม มีความเหมาะสม        

6.  โครงการแลวเสร็จตามระยะเวลา      

7.   ทานมีความพึงพอใจในภาพรวมของ
โครงการฯ ระดับใด 

     

 
 
 
 
 
 
 
 



หลักการและแนวปฏิบัติเกี Éยวกับการประกันหลักการและแนวปฏิบัติเกี Éยวกับการประกัน
คณุภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา คณุภาพการศึกษาภายใน ระดับอุดมศึกษา 

พพ..ศศ. . 25572557
ข อ ง  สํา น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อุ ด ม ศึก ษ าข อ ง  สํา น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร อุ ด ม ศึก ษ า

โ ด ย  

ค ณ ะ อ นุ ก ร ร ม ก า ร พ ัฒ น า ก า ร ป ร ะ ก ัน คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น
ร ะ ด ับ อุ ด ม ศึ ก ษ า



ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับอุดมศึกษา  

เรืÉอง  หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตเิกีÉยวกับการเรืÉอง  หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัตเิกีÉยวกับการประกันคุณภาพภายใน ประกันคุณภาพภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา พพ..ศศ. . 25572557

•  วัตถุประสงค์ของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

•  หลักเกณฑ์เกีÉยวกับระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

•  แนวปฏิบัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

•  การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา



วัตถุประสงค์วัตถุประสงค์ของระบบการของระบบการประกันประกันคุณภาพคุณภาพ

การศึกษาภายในการศึกษาภายใน

• เพืÉอกาํหนดแนวทางในการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษาโดยยดึหลักเสรีภาพทางวิชาการและความมีอิสระ

ในการดาํเนินการของสถานศึกษาฯ 

• เพืÉอให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ   

สถานศึกษาฯมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลอย่างต่อเนืÉอง

• เพืÉอเตรียมความพร้อมรองรับการประกันคุณภาพภายนอก



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบระบบการประกันการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน พพ..ศศ..25572557

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องจัดให้มีระบบประกันคุณภาพจัดให้มีระบบประกันคุณภาพการศึกษาการศึกษา

ภายในระดับภายในระดับหลักสูตร คณะ สถาบัน หลักสูตร คณะ สถาบัน ให้สอดคล้องกับ กฎกระทรวงกฎกระทรวงว่าด้วยว่าด้วย

ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพประกันคุณภาพการศึกษา พการศึกษา พ..ศศ. . 25532553

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษามีมีอสิระในการเลือกระบบประกันอสิระในการเลือกระบบประกันคุณภาพคุณภาพ

การศึกษาภายในของการศึกษาภายในของตนเองตนเองให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา 

มาตรฐานการอุดมศึกษา เกณฑ์มาตรฐานอืÉนๆ ทีÉเกีÉยวข้อง และรองรับการ

ประเมินคุณภาพภายนอก 



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบระบบการประกันการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พคุณภาพการศึกษาภายใน พ..ศศ..25572557((ต่อต่อ))

•• ระบบระบบประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้คุณภาพการศึกษาภายในทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้

• ต้องเป็นระบบทีÉสนองต่อเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ และกฎกระทรวงฯ  

• อาจเป็นระบบทีÉ คค..ปป..ภภ. . พัฒนาขึ Êน หรือ เป็นระบบคุณภาพอืÉนทีÉเป็นทีÉ

ยอมรับในระดับสากลซึÉงสามารถประกันคุณภาพได้ตั Êงแต่ระดับ

หลกัสูตร คณะวิชา และสถาบนั เช่น AUN-QA หรือ EdPEx



หลักเกณฑ์เกีÉยวกับหลักเกณฑ์เกีÉยวกับ

ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน พ..ศศ..25572557((ต่อต่อ))

•• การดาํเนินการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉเลือกใช้ระบบการดาํเนินการของสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาทีÉเลือกใช้ระบบ

ประกันคุณภาพอืÉนประกันคุณภาพอืÉน

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องเสนอระบบประกันคุณภาพให้ 

คค..ปป..ภภ..พจิารณา 

• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาต้องรายงานผลการประเมินคุณภาพ

ภายในตามระบบทีÉเลือกใช้ทุกปี  เพืÉอให้เป็นไปตามมาตรา 48 

ของ พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาต ิและกฎกระทรวงฯ ข้อ 6



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษา

• การประกันคุณภาพการศึกษาภายในต้องดาํเนินการ
ตั Êงแต่
• ระดับหลักสูตร 
• ระดับคณะ และ
• ระดับสถาบัน 

• เริÉมใช้ในปีการศึกษา 2557



แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• คค..ปป..ภภ. . ได้จัดทาํระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับระดับ

หลักสูตร หลักสูตร ทีÉสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาสอดคล้องกับกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาต ิแห่งชาต ิเพืÉอทดลองนําร่องกับหลักสูตรทีÉมีประกาศกระทรวงฯ เรืÉอง 

มาตรฐานคุณวุฒริะดับสาขาวิชา 

• สกอสกอ..จะดาํเนินการเผยแพร่หลักสูตรทีÉผ่านการประเมินตามระบบ

ดังกล่าวว่าได้มาตรฐานตาม TQF ในฐานข้อมูลหลักสูตร



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• คค..ปป..ภภ. . จัดทาํระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับระดับ

คณะและคณะและสถาบันสถาบัน เพืÉอให้สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาได้

นําไปใช้ เป็นเป็นแนวทางในแนวทางในการประกันคุณภาพ การประกันคุณภาพ ด้วยความ 

สมัครใจ



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

•• สกอสกอ.. ได้จัดให้มี ระบบระบบฐานข้อมูลสาํหรับการฐานข้อมูลสาํหรับการประเมิน ประเมิน ทีÉทีÉ

สอดคล้องกับระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉ 

คค..ปป..ภภ..  พัฒนาขึ ÊนซึÉงสามารถเชืÉอมโยงกับการประเมนิเชืÉอมโยงกับการประเมนิ

คุณภาพภายนอกคุณภาพภายนอกของ ของ สมศสมศ. . และ สาํนักงาน สาํนักงาน กก..พพ..รร..



แนวปฏบิัตใินการแนวปฏบิัตใินการประกันประกันคุณภาพการศึกษาภายใน คุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))

• กรณีทีÉสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาเลือกใช้ระบบการระบบการ

ประกันประกันคุณภาพการศึกษาอืÉนคุณภาพการศึกษาอืÉน นอกเหนือจากระบบการ

ประกันคุณภาพการศึกษาภายในทีÉ  คค..ปป..ภภ..  พัฒนาขึ Êน

สถานศึกษาจะต้องเสนอให้ จะต้องเสนอให้ คค..ปป..ภภ. . พจิารณาพจิารณา



• สถานศึกษาระดับอุดมศึกษาจัดส่งจัดส่งรายงานรายงานประจาํปี ประจาํปี ทีÉเป็น

รายงานประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน  ผ่านผ่านระบบระบบ

ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา ฐานข้อมูลด้านการประกันคุณภาพการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

(CHE QA Online) ภายในหนึÉงร้อยยีÉสิบวันนับจากสิ Êนปี

การศึกษา ไม่ว่าจะใช้ระบบประกันคุณภาพใดๆ ไม่ว่าจะใช้ระบบประกันคุณภาพใดๆ 

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



•• ระบบระบบการเปิด การเปิด –– ปิดภาคปิดภาคการศึกษาแบบเดมิ การศึกษาแบบเดมิ 

• ให้จดัเก็บข้อมูลผลการดาํเนินงานตามรอบปีการศึกษาเดมิ 

คือ ตั Êงแต่เดือนมถุินายนถงึเดือนพฤษภาคมของปีถัดไป ตั Êงแต่เดือนมถุินายนถงึเดือนพฤษภาคมของปีถัดไป 

•• จดัส่งรายงานประจาํปีฯ ไปยัง สกอสกอ..  ภายในภายในเดือนกันยายนเดือนกันยายน

ของทุกปีของทุกปี

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



•• ระบบระบบการเปิด การเปิด –– ปิดภาคปิดภาคการศึกษาแบบอาเซียน การศึกษาแบบอาเซียน 

• ให้จดัเก็บข้อมูลผลการดาํเนินงานตามรอบปีการศึกษาของ

อาเซียน คือ ตั Êงแต่เดือนสิงหาคมถงึเดือนกรกฎาคมตั Êงแต่เดือนสิงหาคมถงึเดือนกรกฎาคมของของ

ปีปีถัดไปถัดไป 

•• จดัส่งรายงานประจาํปีฯ ไปยัง สกอสกอ. . ภายในภายในเดือนเดือน

พฤศจกิายนของทุกปีพฤศจกิายนของทุกปี

แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน แนวปฏบิัตใินการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

ระดับอุดมศึกษา ระดับอุดมศึกษา ((ต่อต่อ))



การตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาการตดิตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา

ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ ตามกฎกระทรวงฯ ข้อ 36  36  สกอสกอ.. จะดาํเนินการ

• ตดิตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏบิัตติามแผนการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา อย่างอย่างน้อยหนึÉงครัÊงน้อยหนึÉงครัÊง

ในทกุสามปี ในทกุสามปี 

• แจ้งผลการตดิตามฯให้สถานศึกษาทราบและเปิดเผยต่อ

สาธารณชน



การเตรยีมความพร้ อม
การประกนัคุณภาพการศึกษาภายใน

สํานกังานคณะกรรมการการอดุมศึกษา

สกอ. จดัอบรมผู้ประเมนิระดบัหลกัสูตร
สกอ. จดัอบรมผู้ประเมนิระดบัคณะและ
สถาบนั



คุณสมบตัทิัว่ไปของผูป้ระเมนิระดบัหลกัสตูร 
• เป็นผู ้ ที่ขึ้นทะเบียนผู ้ ประเมินคุณภาพ
ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ข อ ง  ส ก อ .  แ ล ะ มี
ประสบการณใ์นการประเมนิคุณภาพภายใน 
ระดบัคณะหรอืสถาบนั ในรอบทีผ่า่นมา 
• เ ป็ น ผู ้ ท ร ง คุ ณ วุ ฒิที่ มี คุ ณ วุ ฒิร ะ ดับ
ปริญญาโทขึ้นไป หรือ  เ ป็นผู ้ ที่ดํารง
ตํ า แ ห น่ ง ท า ง วิ ช า ก า ร ร ะ ดั บ ผู ้ ช่ ว ย
ศาสต ราจารย ์ ขึ้น ไปที่ต รง กับสาขา  / 
สาขาวชิาตาม มคอ.1 ทีจ่ะประเมนิ 
• เป็นผู ้ ที่ สกอ. พิจารณาแล้ วเห็นว่ ามี
ความเหมาะสม



คุณสมบตัทิัว่ไปของผูป้ระเมนิระดบัคณะ/สถาบนั
• เป็นผู ้ ที่เ ป็นหรือเคยเป็นผู ้ บริหารระดับ
คณบดีหรือเทียบเท่ าขึ้นไป หรือเป็นผู ้ ที่มี
ตาํแหน่ งทางวชิาการระดบัผู ้ ช่ วยศาสตราจารย ์
ขึน้ไป 
• มีประสบการณ์ เ ป็นผู ้ ประเมินคุณภาพ
การศึกษา ระดบัอุดมศึกษา ในระดบัคณะหรอื
เทยีบเทา่ 
• เ ป็นผู ้ ที่ขึ้นทะเบียนผู ้ ประเมินคุณภาพ
การศึกษาภายในของสํานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา

ทั้งนี้ ผู ้ ที่มีคุณสมบตัิตามข้ อ 1 – 3 
จะต้ องเป็นผู ้ ที่สํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษาพจิารณาแลว้เห็นวา่มคีวามเหมาะสม



ขอขอบคณุขอขอบคณุ



รายละเอียดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศกึษาภายในรายละเอียดตัวบงช้ีและเกณฑการประเมินคุณภาพการศกึษาภายใน

ระดับหลักสูตรระดับหลักสูตร

1

โดย คณะอนุกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายในโดย คณะอนุกรรมการพัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

ระดับอุดมศึกษาระดับอุดมศึกษา



2

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานใน

ประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้ง

1. การกํากบั

มาตรฐาน

1.1 การบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑ์

มาตรฐานหลักสตูรทีÉกาํหนดโดย สกอ. 

ผลการบริหารจัดการหลักสตูรตามเกณฑม์าตรฐาน

หลักสตูร

ปริญญาตรี   เกณฑ ์4 ข้อ

บัณฑติศกึษา เกณฑ์ 12 ข้อ

2. บณัฑิต 2.1 คุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ

- ผลประเมินคุณภาพบัณฑิตตามกรอบมาตรฐาน

คุณวฒิุระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้บัณฑติ/ผู้

มีส่วนได้ส่วนเสยี)

2.2 การได้งานทาํหรือผลงานวจิัยของผู้สาํเรจ็

การศกึษา

- ผลบัณฑิตปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพ

อสิระ 

- ผลงานของนักศกึษาปริญญาโท/เอกทีÉตพิีมพ์หรือ

เผยแพร่

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตรระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร



3

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

3. นกัศึกษา 3.1 การรับนักศกึษา - การรับนักศกึษา
- การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศกึษา

3.2 การส่งเสริมและพัฒนานักศกึษา - การควบคุมการดูแลการให้คาํปรึกษาวิชาการและแนะแนวแก่
นักศกึษาในระดบัปริญญาตรี 
- การควบคุมดูแลการให้คาํปรึกษาวทิยานิพนธแ์ละการค้นคว้า
อสิระในระดบับัณฑติศกึษา
- การพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและการเสริมสร้างทกัษะการ
เรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 

3.3 ผลทีÉเกดิกบันักศกึษา - อตัราการคงอยู่ของนักศกึษา  
- อตัราการสาํเรจ็การศกึษา   
- ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



4

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

 4. อาจารย์ 4.1 การบริหารและพัฒนาอาจารย์ - การรับและแต่งตัÊงอาจารย์ประจาํหลักสตูร

- การบริหารอาจารย์ 

- การส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์

4.2 คุณภาพอาจารย์ - ร้อยละอาจารย์ทีÉมีคุณวฒิุปริญญาเอก
- ร้อยละอาจารย์ทีÉมีตาํแหน่งทางวชิาการ
- ผลงานวชิาการของอาจารย์ 
- จาํนวนบทความของอาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกทีÉ

ได้รับการอ้างองิในฐานข้อมูล TCI และ SCOPUS ต่อ
จาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสตูร

4.3 ผลทีÉเกดิกบัอาจารย์ - อัตราการคงอยู่ของอาจารย์

- ความพึงพอใจของอาจารย์

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



5

องคป์ระกอบใน

การประกนั

คุณภาพหลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉเกีÉยวขอ้ง

5. หลักสตูร 

การเรียนการสอน 

การประเมินผู้เรียน

5.1 สาระของรายวิชาใน
หลักสตูร

- หลักคิดในการออกแบบหลักสตูร ข้อมูลทีÉใช้ในการพัฒนาหลักสตูรและวัตถุประสงคข์องหลักสตูร

- การปรับปรุงหลักสตูรให้ทนัสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานัÊนๆ

- การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบณัฑิตศึกษา

5.2 การวางระบบผู้สอน
และกระบวนการจัดการเรียน
การสอน

- การพิจารณากาํหนดผู้สอน

- การกาํกบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดทาํ มคอ.3 และมคอ.4

- การแต่งตัÊงอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑิตศึกษา

- การกาํกบักระบวนการเรียนการสอน

- การจัดการเรียนการสอนทีÉมีการฝึกปฏบิัติในระดับปริญญาตรี

- การบูรณาการพันธกจิต่างๆ กบัการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี

- การช่วยเหลือ กาํกบั ติดตาม ในการทาํวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระและการตีพิมพ์ผลงานใน

ระดับบัณฑิตศึกษา
5.3 การประเมินผู้เรียน - การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

- การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

- การกาํกบัการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

- การประเมินวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบณัฑิตศึกษา

5.4  ผลการดาํเนินงาน
หลักสตูรตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

ผลการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิ

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



6

องคป์ระกอบใน

การประกนัคุณภาพ

หลกัสูตร

ตวับ่งชีÊ อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดําเนินงานในประเด็นทีÉ

เกีÉยวขอ้ง

6. สิÉงสนับสนุนการ

เรียนรู้

6.1  สิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ - ระบบการดาํเนินงานของภาควชิา/คณะ/สถาบันโดยมีส่วนร่วม

ของอาจารย์ประจาํหลักสตูรเพืÉอให้มีสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้

- จาํนวนสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ทีÉเพียงพอและเหมาะสมต่อการ

จัดการเรียนการสอน

- กระบวนการปรับปรงุตามผลการประเมินความพึงพอใจของ

นักศกึษาและอาจารย์ต่อสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้

ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ระบบการประกนัคุณภาพภายใน ระดบัหลกัสูตร ((ต่อต่อ))



ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 11..11 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ  เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูรและเกณฑ์ตา่งๆ ทีÉเกีÉยวข้อง เช่น 

เกณฑ์มาตรฐานหลกัสตูร พ.ศ. 2548 

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

1. จํานวนอาจารย์

ประจําหลกัสูตร

ไม่นอ้ยกว่า 5 คน และเป็น

อาจารยป์ระจาํเกินกวา่ 1 

หลกัสูตรไม่ได ้และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดัการศึกษา

ตามหลกัสูตรนัÊน

ไม่นอ้ยกว่า 5 คน และ

เป็นอาจารยป์ระจาํเกิน

กวา่ 1 หลกัสูตรไม่ได ้

และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดัการศึกษา

ตามหลกัสูตรนัÊน

ไม่นอ้ยกว่า 5 คนและ

เป็นอาจารยป์ระจาํเกิน

กวา่ 1 หลกัสูตรไม่ได ้

และ

ประจาํหลกัสูตรตลอด

ระยะเวลาทีÉจดั

การศึกษาตามหลกัสูตร

นัÊน

7

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 1  1  การการกํากบัมาตรฐานกํากบัมาตรฐาน
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 อาจารย์ประจาํสามารถเป็นอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉเป็นหลักสตูร   

พหุวิทยาการ ได้อกี 1 หลักสตูร โดยต้องเป็นหลักสตูรทีÉตรงหรือ

สมัพันธ์กบัหลักสูตรทีÉได้ประจาํอยู่แล้ว

 อาจารย์ประจาํหลักสตูรระดับบัณฑติ สามารถเป็นอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรในระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโทในสาขาเดียวกนัได้อกี 1 

หลักสตูร

   (หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(2)/ว 569 ลงวันทีÉ 18 เมษายน 2549

 กรณีหลักสตูรทีÉมีแขนงวิชา/กลุ่มวิชา กาํหนดให้ต้องมีอาจารย์ประจาํ

หลักสตูรจาํนวนไม่น้อยกว่า 3 คน ให้ครบทุกแขนงวิชา/กลุ่มวิชาของ

หลักสตูร โดยมีคุณวุฒิครอบคลุมแขนงวิชา/กลุ่มวิชาทีÉเปิดสอน 

   (หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(4)/ว254  ลงวันทีÉ 11 มีนาคม 2557)



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

2. คุณสมบัติของ

อาจารย์ประจํา

หลกัสูตร

• คุณวุฒิระดบัปริญญาโท

หรือเทียบเท่า หรือ 

ดาํรงดาํแน่งทางวชิาการไม่

ตํÉากวา่ผูช่้วยศาสตราจารย ์

อยา่งนอ้ย 2 คน ในสาขาทีÉ

ตรงหรือสัมพนัธ์กบั

สาขาวชิาทีÉเปิดสอน

• ตอ้งทาํหนา้ทีÉเป็น

อาจารยป์ระจาํ

หลกัสูตรทีÉระบุไว้

หลกัสูตรใดหลกัสูตร

หนึÉงเท่านัÊน โดยมี

คุณสมบติัเป็นอาจารย์

ผูรั้บผดิชอบหลกัสูตร 

หรืออาจารยที์Éปรึกษา

วทิยานิพนธ์ หรือ

อาจารยผ์ูส้อบ

วทิยานิพนธ์ หรือ

อาจารยผ์ูส้อน

• ตอ้งทาํหนา้ทีÉเป็น

อาจารยป์ระจาํหลกัสูตร

ทีÉระบุไวห้ลกัสูตรใด

หลกัสูตรหนึÉงเท่านัÊน 

โดยมีคุณสมบติัเป็น

อาจารยผ์ูรั้บผิดชอบ

หลกัสูตร หรืออาจารยที์É

ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 

หรืออาจารยผ์ูส้อบ

วทิยานิพนธ์หรือ

อาจารยผ์ูส้อน

9



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

3. คุณสมบัติของ

อาจารย์ผู้รับผดิชอบ

หลกัสูตร

1. คุณวุฒิไม่ตํÉากว่า

ปริญญาเอกหรือ

เทยีบเทา่ หรือ

2. ดาํรงตาํแหน่งรอง

ศาสตราจารย์ขึÊนไป 

3. ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั

จาํนวนอย่างน้อย 3 

คน

1. คุณวุฒิไม่ตํÉากว่า

ปริญญาเอกหรือ

เทยีบเทา่ หรือ

2. ดาํรงตาํแหน่ง

ศาสตราจารย์ขึÊนไป 

3. ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนัจาํนวนอย่างน้อย 

3 คน

10



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

4. คุณสมบัตขิอง

อาจารย์ผู้สอน

อาจารย์ประจาํหรือผู้ทรงคุณวฒิุ

ภายนอกสถาบัน  มีคุณวฒิุปริญญา

โทหรือดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่

ตํÉากว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ ใน

สาขาวชิานัÊนหรือสาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนั และ มีประสบการณด้์านการ

สอน มีประสบการณใ์นการทาํวจิัยทีÉ

ไม่ใช่ส่วนหนึÉงของการศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา

อาจารย์ประจาํหรือผู้ทรง คุณวุฒิ

ภายนอกสถาบัน มีคุณวฒิุปริญญา

เอกหรือดาํรงตาํแหน่งทางวชิาการไม่

ตํÉากว่ารองศาสตราจารย์ ในสาขาวชิา

นัÊนหรือสาขาวชิาทีÉสมัพันธก์นั 

มีประสบการณด้์านการสอน

มีประสบการณใ์นการทาํวจิัยทีÉไม่ใช่

ส่วนหนึÉงของการศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา

11
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 ในกรณีอาจารย์ประจาํหลักสูตรบัณฑติศึกษา โดยอนุโลมตามข้อ 17 

ของเกณฑฯ์ ดังนีÊ  “ให้อาจารย์ทีÉมีคุณวุฒิระดับปริญญาเอกเป็นอาจารย์

ผู้สอนในหลักสตูรระดับปริญญาโทได้  แม้จะยังไม่มีผลงานวิจัย

หลังจากสาํเรจ็การศึกษา ทัÊงนีÊ   ภายในระยะเวลา 2 ปี นับจากวันทีÉเริÉม

สอน จะต้องมีผลงานวิจัยจึงจะสามารถเป็นอาจารย์ผู้สอนในระดับ

ปริญญาเอก  และเป็นอาจารย์ประจาํหลักสูตร อาจารย์ทีÉปรึกษา

วิทยานิพนธ ์และอาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ์ในระดับปริญญาโทและ

ปริญญาเอกได้”

(หนังสอืเวียนทีÉ ศธ 0506(4)/ว867 ลงวันทีÉ 18 กรกฎาคม 2555)  



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย การบริหารจดัการหลกัสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตรทีÉกําหนดโดย 

สกอสกอ. . ((ต่อต่อ))

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

5. คุณสมบัติของ

อาจารย์ทีÉปรึกษา

วทิยานิพนธ์หลกัและ

อาจารย์ทีÉปรึกษาการ

ค้นคว้าอสิระ

1. เป็นอาจารย์ประจาํทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอก

หรือดาํรงตาํแหน่ง

ทางวิชาการไม่ตํÉากว่า

รองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการ

ทาํวิจยัทีÉไม่ใช่ส่วน

หนึÉงของการศกึษา

เพืÉอรับปริญญา 

1. เป็นอาจารย์ประจาํทีÉ

มีคุณวุฒิปริญญาเอก

หรือดาํรงตาํแหน่ง

ทางวิชาการไม่ตํÉากว่า

รองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธ์

กนั และ

2. มีประสบการณ์ใน

การทาํวจิัยทีÉไม่ใช่

ส่วนหนึÉงของ

การศกึษาเพืÉอรับ

ปริญญา13
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การพิจารณากรณอีาจารยเ์กษียณอายงุานหรือลาออกจากราชการ ดงันีÊ

 หลักสตูรสามารถจ้างอาจารย์ทีÉมคุีณสมบตัติามเกณฑฯ์ ซึÉงเกษียณอายุงานหรือ

ลาออกจากราชการ กลับเข้ามาทาํงานแบบเตม็เวลาหรือบางเวลาได้โดยใช้ระบบการ

จ้างพนักงานมหาวิทยาลัย คอืมสีญัญาจ้างทีÉให้ค่าตอบแทนเป็นรายเดอืนและมกีาร

กาํหนดภาระงานไว้อย่างชัดเจน อาจารย์ดงักล่าวสามารถปฏบิตัหิน้าทีÉเป็นอาจารย์

ประจาํหลักสตูร อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธห์ลัก อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ์

ร่วม อาจารย์ผู้สอบวิทยานิพนธ ์และอาจารย์ผู้สอนได้

 “อาจารย์เกษียณอายุงาน” สามารถปฏบิตัหิน้าทีÉอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธห์ลัก

ได้ต่อไปจนนักศึกษาสาํเรจ็การศกึษา หากนักศึกษาได้รับอนุมตัโิครงร่าง

วิทยานิพนธก่์อนการเกษียณอายุ



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

6. คุณสมบติัของ

อาจารยที์Éปรึกษา

วิทยานิพนธร่์วม 

(ถา้มี)

1. เป็นอาจารย์ประจาํหรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทาง

วิชาการไม่ตํÉากว่ารอง

ศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

1. เป็นอาจารย์ประจาํหรือ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกทีÉมี

คุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการ

ไม่ตํÉากว่ารอง

ศาสตราจารย์ 

ในสาขาวิชานัÊนหรือ

สาขาวิชาทีÉสมัพันธก์นั 

และ

2. มีประสบการณ์ในการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

15
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แนวทางบริหารเกณฑม์าตรฐานหลักสตูรระดับอุดมศกึษา พ.ศ.2548 ข้อ 7.6 

 ผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะ หมายถึงบุคลากรทีÉมีความรู้ความเชีÉยวชาญในสาขาวิชาทีÉเปิดสอนเป็นอย่างดี ซึÉง

อาจเป็นบุคลากรทีÉไม่อยู่ในสายวิชาการ หรือเป็นผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบนั โดยไม่ต้องพิจารณา

ด้านคุณวุฒิและตาํแหน่งทางวิชาการ ผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะทีÉจะเป็นอาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธห์ลกั

ต้องเป็นบุคลากรประจาํในสถาบันเท่านัÊน ส่วนผูเ้ชีÉยวชาญเฉพาะทีÉจะเป็นอาจารยที์Éปรึกษา

วิทยานิพนธร่์วม อาจเป็นบุคคลากรประจาํในสถาบันหรือผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบันทีÉมีความรู้  

ความเชีÉยวชาญและประสบการณ์สงูในสาขาวิชานัÊนๆ เป็นทีÉยอมรับในระดับหน่วยงานหรือระดับ

กระทรวงหรือวงการวิชาชีพด้านนัÊน เทยีบได้ไม่ตํÉากว่าระดับ 9 ขึÊนไป ตามหลักเกณฑแ์ละวิธกีารทีÉ

สาํนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือนและหน่วยงานทีÉเกีÉยวข้องกาํหนด 

 กรณีหลกัสูตรปริญญาเอกไม่มีอาจารยที์Éปรึกษาวิทยานิพนธร่์วม อาจารยผู์ส้อบวิทยานิพนธ ์หรือ

อาจารยผู์ส้อน ทีÉไดร้บัคุณวุฒิปริญญาเอก หรือไม่เป็นผูด้าํรงตําแหน่งทางวิชาการตัÊงแต่รอง

ศาสตราจารยขึ์Ê นไปในสาขาวิชาทีÉเปิดสอน สถาบันอุดมศกึษาอาจแต่งตัÊงผู้เชีÉยวชาญเฉพาะด้าน

แทนเป็นกรณีๆ ไป โดยความเหน็ชอบของสภาสถาบันอุดมศกึษา และต้องแจ้งคณะกรรมการการ

อุดมศกึษาให้รับทราบการแต่งตัÊงนัÊนด้วย



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

7. คุณสมบัติของ

อาจารย์ผู้สอบ

วทิยานิพนธ์ 

1. อาจารย์ประจาํและ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถาบัน 

ทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกหรือ

ดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการไม่

ตํÉากว่ารองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือสาขาวิชาทีÉ

สมัพันธก์ัน และ

2. มีประสบการณใ์นการทาํวิจัย

ทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา

1. อาจารย์ประจาํและ

ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก

สถาบัน ทีÉมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอกหรือดาํรง

ตาํแหน่งทางวิชาการไม่ตํÉา

กว่ารองศาสตราจารย์ ใน

สาขาวิชานัÊนหรือสาขาวิชา

ทีÉสมัพันธก์ัน และ

2. มีประสบการณใ์นการทาํ

วิจัยทีÉไม่ใช่ส่วนหนึÉงของ

การศึกษาเพืÉอรับปริญญา
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

8. การตีพมิพ์เผยแพร่

ผลงานของผู้สําเร็จ

การศึกษา

(เฉพาะแผน ก เทา่นัÊน)

ต้องเป็นรายงานสบืเนืÉองฉบับเตม็

ในการประชุมวิชาการ 

(proceeding) หรือวารสาร 

หรือสิÉงพิมพ์วิชาการ ซึÉงอยู่ใน

รูปแบบเอกสารหรือสืÉอ

อิเลก็ทรอนิกส์

วารสารหรือสิÉงพิมพ์วิชาการทีÉมี

กรรมการภายนอกมาร่วม

กลัÉนกรอง(peer review) ซึÉง

อยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือ สืÉอ

อเิลก็ทรอนิกส์

18

วิทยานิพนธซึ์ÉงเกีÉยวขอ้งกบัสิÉงประดิษฐ ์การจดทะเบียนสิทธิบตัรหรืออนุสิทธิบตัร สามารถ

ทดแทนการตีพิมพใ์นวารสารหรือสิÉงพิมพท์างวิชาการได ้โดยพิจารณาจากปีทีÉไดร้บัสิทธิบตัร หรือ

อนุสิทธิบตัร ไม่ใช่ปีทีÉขอจด



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

9. ภาระงานอาจารย์ทีÉ

ปรึกษาวทิยานิพนธ์

และการค้นคว้าอสิระ

ในระดบับัณฑิตศึกษา

วิทยานิพนธ์ 

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 5 คน

การค้นคว้าอิสระ 

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 15 คน 

• หากเป็นทีÉปรึกษาทัÊง 2 

ประเภทให้เทียบสัดส่วน

นกัศึกษาทีÉทาํวิทยานิพนธ์

1 คนเทียบเท่ากบั นกัศึกษาทีÉ

คน้ควา้อิสระ 3 คน

วิทยานิพนธ์

• อาจารย ์1 ต่อ นกัศึกษา 5 คน 

19
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20

 เกณฑม์าตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑติศึกษา พ.ศ.2548 ข้อ 10 

กาํหนดว่า อาจารย์ประจาํ 1 คนเป็นอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธไ์ด้ไม่

เกนิ 5 คน หากหลักสตูรใดมีอาจารย์ประจาํทีÉมีศักยภาพพร้อมทีÉจะ

ดูแลนักศึกษาได้มากกว่า 5 คน ให้อยู่ในดุลยพินิจของ

สถาบันอุดมศึกษา แต่ทัÊงนีÊ ต้องไม่เกนิ 10 คน  



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

10. อาจารย์ทีÉปรึกษา

วทิยานิพนธ์และการค้นคว้า

อสิระในระดบับัณฑิตศึกษา

มีผลงานวจิัยอย่างต่อเนืÉอง

และสมํÉาเสมอ

อยา่งนอ้ย 1 เรืÉองในรอบ 

5 ปี

อยา่งนอ้ย 1 เรืÉองในรอบ 

5 ปี 

21

ใหน้บัรวมผลงานวิจยัทีÉตีพมิพใ์นปีการศึกษาทีÉรบัการประเมิน



ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

11. การปรับปรุง

หลกัสูตรตามรอบ

ระยะเวลาทีÉกาํหนด

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้านใน

ปีทีÉ 6)

หมายเหตุ สาํหรับ

หลกัสูตร 5 ปี ประกาศใช้

ในปีทีÉ 7 หรือหลกัสูตร 6 ปี 

ประกาศใชใ้นปีทีÉ 8)

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้าน

ในปีทีÉ 6)

 

ตอ้งไม่เกิน 5 ปี

(จะตอ้งปรับปรุงให้เสร็จ

และอนุมติั/ให้ความ

เห็นชอบโดยสภา

มหาวิทยาลยั/สถาบนั 

เพืÉอให้หลกัสูตรใชง้าน

ในปีทีÉ 6)
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ 1.1 การบริหารจัดการหลักสูตรตามเกณฑม์าตรฐานหลักสูตรทีÉกาํหนดโดย 

สกอ. (ต่อ)

เกณฑ์การประเมิน ปริญญาตรี ปริญญาโท ปริญญาเอก

12. การดาํเนินงานให้

เป็นไปตามตัวบ่งชีÊผล

การดําเนินงานเพืÉอการ

ประกนัคุณภาพ

หลกัสูตรและการเรียน

การสอนตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษา

แห่งชาติ

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

 

ตวับ่งชีÊ  TQF ขอ้ 1 - 5 

ตอ้งดาํเนินการทุกตวั

 

รวมรวม เกณฑ์ เกณฑ์ 4 4 ข้อข้อ เกณฑ์ เกณฑ์ 12 12 ข้อข้อ เกณฑ์ เกณฑ์ 12 12 ข้อข้อ
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 เกณฑก์ารประเมินดงักล่าวเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐานหลกัสูตร พ.ศ.2548  และ

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2552 หากมกีารประกาศใช้

เกณฑม์าตรฐานต่างๆ ทีÉเกีÉยวข้องใหม่ เกณฑก์ารประเมนิตามตวับ่งชีÊนีÊ จะต้องเป็นไป

ตามเกณฑม์าตรฐานใหม่ฉบบัทีÉประกาศใช้ล่าสดุ

 ผลการประเมินตวับ่งชีÊ ทีÉ ผลการประเมินตวับ่งชีÊ ทีÉ 11..1 1 กาํหนดไว้เป็น “ผ่าน” และ “ไม่ผ่าน” หากไม่ผ่าน

เกณฑข์อ้ใดขอ้หนึÉง ถอืว่าหลกัสูตรไม่ไดม้าตรฐาน และผลเป็น “ไม่ผ่าน” (คะแนน

เป็น ศูนย)์
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ประกอบด้วย

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  22..11    คุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาคุณภาพบณัฑิตตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติแห่งชาติ

 ผลประเมินคุณภาพบัณฑติตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ (โดยผู้ใช้

บัณฑิต/ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย)

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  22..22    การไดง้านทําหรือผลงานวิจยัของผูสํ้าเร็จการศึกษาการไดง้านทําหรือผลงานวิจยัของผูสํ้าเร็จการศึกษา

 ผลบัณฑิตปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพอสิระ 

 ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาในระดับปริญญาโท / เอกทีÉได้รับการตีพิมพ์หรือ

เผยแพร่

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 2  2  บณัฑิตบณัฑิต
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
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาตรีปริญญาตรี)) รอ้ยละของบณัฑิตปริญญาตรีทีÉไดง้านทําหรือประกอบอาชีพรอ้ยละของบณัฑิตปริญญาตรีทีÉไดง้านทําหรือประกอบอาชีพอิสระอิสระ
ภายใน ภายใน 11  ปี ปี 

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

บัณฑติปริญญาตรีทีÉสาํเรจ็ศกึษาในหลักสตูรภาคปกติ ภาคพิเศษ และภาคนอกเวลาในสาขา
นัÊนๆทีÉได้งานทาํหรือมีกจิการของตนเองทีÉมีรายได้ประจาํภายในระยะเวลา 1 ปีนับจากวันทีÉสาํเรจ็
การศกึษาเมืÉอเทยีบกบับัณฑติทีÉสาํเรจ็การศกึษาในปีการศกึษานัÊน การนับการมีงานทาํนับกรณีการทาํงาน
สจุริตทุกประเภททีÉสามารถสร้างรายได้เข้ามาเป็นประจาํเพืÉอเลีÊยงชีพตนเองได้ การคาํนวณร้อยละของผู้มี
งานทาํของผู้สาํเรจ็การศกึษาทีÉลงทะเบยีนเรียนในภาคพิเศษหรือภาคนอกเวลาให้คาํนวณเฉพาะผู้ทีÉ
เปลีÉยนงานใหม่หลังสาํเรจ็การศกึษาเทา่นัÊน 

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของบัณฑติปริญญาตรีทีÉได้งานทาํหรือประกอบอาชีพอสิระภายใน 1 ปี
เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาโทปริญญาโท)) ผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโทผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาโททีÉทีÉ
ไดร้บัไดร้บัการตีพิมพห์รือเผยแพร่การตีพิมพห์รือเผยแพร่

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การศกึษาในระดับปริญญาโทจะต้องมกีารค้นคว้า คิดอย่างเป็นระบบ วิจยัเพืÉอหาคาํตอบทีÉมี
ความน่าเชืÉอถือ ผู้สาํเรจ็การศกึษาจะต้องประมวลความรู้ เพืÉอจัดทาํผลงานทีÉแสดงถึงความสามารถในการ
ใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถนาํเผยแพร่ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชีÊนีÊ จะเป็นการ
ประเมินคุณภาพของผลงานของผู้สาํเรจ็การศกึษาในระดับปริญญาโท

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทีÉตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สาํเรจ็
การศกึษาเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 40 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.10 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง

0.20 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นรายงานสืบเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดบัชาติ

0.40 - บทความฉบบัสมบูรณ์ทีÉตีพิมพใ์นรายงานสืบเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดบันานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดบัชาติทีÉไม่

อยูใ่นฐานขอ้มลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการ

สาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอสภาสถาบนัอนุมติัและจดัทาํเป็นประกาศใหท้ราบเป็นการทั Éวไป 

และแจง้ให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีÉออกประกาศ  

- ผลงานทีÉไดรั้บการจดอนุสิทธิบตัร

0.60 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานขอ้มลู TCI กลุ่มทีÉ 2

0.80 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติทีÉไม่อยูใ่นฐานขอ้มลู ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวา่ดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอ

สภาสถาบนัอนุมติัและจดัทาํเป็นประกาศใหท้ราบเป็นการทั Éวไป และแจง้ให ้กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วนันบัแต่วนัทีÉออกประกาศ 

(ซึÉงไม่อยูใ่น Beall’s list) หรือตีพิมพใ์นวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานขอ้มลู TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 - บทความทีÉตีพิมพใ์นวารสารวิชาการระดบันานาชาติทีÉปรากฏในฐานขอ้มลูระดบันานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา วา่ดว้ย หลกัเกณฑก์ารพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ. 2556 

- ผลงานทีÉไดรั้บการจดสิทธิบตัร

กําหนดระดบัคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคดัเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวชิาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ ์(Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบรับ

และตพิีมพ์แล้ว การตพิีมพ์ต้องตพิีมพ์เป็นฉบับสมบูรณซ์ึÉงสามารถอยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือสืÉออิเลก็ทรอนิกสไ์ด้
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ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย

หมายเหตุ

1. ผลงานวิจัยทีÉมีชืÉอนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชีÊ นีÊ แล้ว สามารถนาํไปนับในตัวบ่งชีÊผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์

2. ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาให้นับผลงานทุกชิÊนทีÉมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนัÊนๆ

3. ในกรณทีีÉไม่มีผู้สาํเรจ็การศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชีÊ นีÊ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 22..2 2 ((ปริญญาเอกปริญญาเอก)) ผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัผลงานของนกัศึกษาและผูส้ําเร็จการศึกษาในระดบัปริญญาเอกทีÉปริญญาเอกทีÉ
ไดร้บัไดร้บัการตีพิมพห์รือเผยแพร่การตีพิมพห์รือเผยแพร่

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การศกึษาในระดับปริญญาเอกเป็นการศกึษาในระดับสงูจะต้องมีการค้นคว้า คิดอย่างเป็น
ระบบ วิจยัเพืÉอหาประเดน็ความรู้ใหม่ทีÉมีความน่าเชืÉอถอื เป็นประโยชน์ ผู้สาํเรจ็การศกึษาจะต้องประมวล
ความรู้ เพืÉอจัดทาํผลงานทีÉแสดงถึงความสามารถในการใช้ความรู้อย่างเป็นระบบและสามารถนาํเผยแพร่
ให้เป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ ตัวบ่งชีÊนีÊ จะเป็นการประเมินคุณภาพของผลงานของผู้สาํเรจ็การศกึษาใน
ระดับปริญญาเอก

เกณฑก์ารประเมิน

โดยการแปลงค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทีÉตีพิมพ์เผยแพร่ต่อผู้สาํเรจ็
การศกึษา เป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 80 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.20 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 - บทความฉบับสมบูรณท่ีตีพิมพในรายงานสืบเน่ืองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ หรือในวารสารทางวิชาการระดับชาติท่ี

ไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทาง

วิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบันนําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบ

เปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ีออกประกาศ  

- ผลงานท่ีไดรับการจดอนุสิทธิบัตร

0.60 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการท่ีปรากฏในฐานขอมลู TCI กลุ่มทีÉ 2

0.80 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีไมอยูในฐานขอมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการ

อุดมศึกษาวาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสําหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แตสถาบัน

นําเสนอสภาสถาบันอนุมัติและจัดทําเปนประกาศใหทราบเปนการท่ัวไป และแจงให กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแตวันท่ี

ออกประกาศ (ซึ่งไมอยูใน Beall’s list) หรือตพีมิพ์ในวารสารวชิาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 - บทความท่ีตีพิมพในวารสารวิชาการระดับนานาชาติท่ีปรากฏในฐานขอมูลระดับนานาชาติตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษา วาดวย หลักเกณฑการพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพรผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556 

- ผลงานท่ีไดรับการจดสิทธิบัตร

กําหนดระดบัคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังน้ี

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคดัเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวชิาการต้องส่งเป็นฉบับสมบูรณ ์(Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบ

รับและตพิีมพ์แล้ว การตพิีมพ์ต้องตพิีมพ์เป็นฉบับสมบูรณซ์ึÉงสามารถอยู่ในรปูแบบเอกสาร หรือสืÉออเิลก็ทรอนิกสไ์ด้



36

ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสรางสรรคที่มีการเผยแพรสูสาธารณะในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือผานสื่ออิเล็กทรอนิกส online

0.40 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับสถาบัน

0.60 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับชาติ

0.80 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับความรวมมือระหวางประเทศ

1.00 งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในระดับภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย

หมายเหตุ

1. ผลงานวิจัยทีÉมีชืÉอนักศึกษาและอาจารย์ร่วมกันและนับในตัวบ่งชีÊ นีÊ แล้ว สามารถนาํไปนับในตัวบ่งชีÊผลงานทางวิชาการ

ของอาจารย์ 

2. ผลงานของนักศึกษาและผู้สาํเรจ็การศึกษาให้นับผลงานทุกชิÊนทีÉมีการตีพิมพ์เผยแพร่ในปีการประเมินนัÊนๆ

3. ในกรณทีีÉไม่มีผู้สาํเรจ็การศึกษาไม่พิจารณาตัวบ่งชีÊ นีÊ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  33..1  1  การรบันกัศึกษาการรบันกัศึกษา

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  33..2  2  การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  33..3  3  ผลทีÉเกิดกบันกัศึกษาผลทีÉเกิดกบันกัศึกษา

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 3  3  นกัศึกษานกัศึกษา
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..11 การรบัการรบันกัศึกษานกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

คุณสมบัติของนักศกึษาทีÉรับเข้าศกึษาในหลักสตูรเป็นปัจจัยพืÊนฐานของความสาํเรจ็ แต่ละ
หลักสตูรจะมีแนวคิดปรัชญาในการออกแบบหลักสตูร ซึÉงจาํเป็นต้องมีการกาํหนดคุณสมบัติของนักศกึษา
ทีÉสอดคล้องกบัลักษณะธรรมชาติของหลักสตูร  การกาํหนดเกณฑท์ีÉใช้ในการคัดเลือกต้องมีความโปร่งใส 
ชัดเจน และสอดคล้องกบัคุณสมบัติของนักศกึษาทีÉกาํหนดในหลักสตูร มีเครืÉองมือทีÉใช้ในการคัดเลือก 
ข้อมูล หรือวิธกีารคัดนักศกึษาให้ได้นักศกึษาทีÉมีความพร้อมทางปัญญา สขุภาพกายและจิต ความมุ่งมัÉนทีÉ
จะเรียน และมีเวลาเรียนเพียงพอ เพืÉอให้สามารถสาํเรจ็การศกึษาได้ตามระยะเวลาทีÉหลักสตูรกาํหนด

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การรับนกัศึกษา
o การเตรียมความพร้อมก่อนเข้าศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..22 การส่งเสริมและพฒันานกัศึกษาการส่งเสริมและพฒันานกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ในช่วงปีแรกของการศกึษา ต้องมีกลไกในการพัฒนาความรู้พืÊ นฐานหรือการเตรียมความ
พร้อมทางการเรียนแก่นักศกึษา เพืÉอให้มีความสามารถในการเรียนรู้ระดับอดุมศกึษาได้อย่างมีความสขุ 
อตัราการลาออกกลางคันน้อย ในระหว่างการศกึษามีการจัดกจิกรรมการพัฒนาความรู้ความสามารถใน
รปูแบบต่าง ๆ ทัÊงกจิกรรมในห้องเรียนและนอกห้องเรียน  มีกจิกรรมเสริมสร้างความเป็นพลเมืองดีทีÉมี
จิตสาํนึกสาธารณะ  มีการวางระบบการดูแลให้คาํปรึกษาจากอาจารย์ทีÉปรึกษาวิชาการ (ระดับปริญญาตรี 
โท เอก) ระบบการป้องกนัหรือการบริหารจัดการความเสีÉยงของนักศกึษา เพืÉอให้สามารถสาํเรจ็การศกึษา
ได้ตามระยะเวลาทีÉหลักสตูรกาํหนด รวมทัÊงการส่งเสริมการเผยแพร่ผลงานวิชาการของนักศกึษา การสร้าง
โอกาสการเรียนรู้ทีÉส่งเสริมการพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 ให้ได้
มาตรฐานสากล 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

• การควบคุมการดูแลการให้คาํปรึกษาวชิาการและแนะแนวแก่นักศกึษาปริญญาตรี

• การควบคุมดูแลการให้คาํปรึกษาวิทยานิพนธ ์แก่บัณฑติศกึษา
• การพัฒนาศกัยภาพนักศกึษาและการเสริมสร้างทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 33..33 ผลทีÉเกิดกบันกัศึกษาผลทีÉเกิดกบันกัศึกษา

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการประกนัคุณภาพควรทาํให้นักศกึษามีความพร้อมทางการเรียน มีอตัราการคงอยู่ของ
นักศกึษาในหลักสตูรสงู อตัราการสาํเรจ็การศกึษาตามหลักสตูรสงู นักศกึษามีความพีงพอใจต่อหลักสตูร 
และผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การคงอยู่  

o การสาํเรจ็การศกึษา 
o ความพึงพอใจและผลการจัดการข้อร้องเรียนของนักศกึษา
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เกณฑก์ารประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ

รายงานผล

การ

ดาํเนินงาน 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงานใน

บางเรืÉอง 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้

ผลการ

ดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในบาง

เรืÉอง

 มีการรายงานผล

การดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉองตาม

คาํอธิบายในตวั

บ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้ผล

การดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในทุกเรืÉอง

 มีการรายงานผลการ

ดาํเนินงานครบทุก

เรืÉองตามคาํอธิบาย

ใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีแนวโนม้ผลการ

ดาํเนินงานทีÉดีขึÊนใน

ทุกเรืÉอง

 มีผลการดาํเนินงาน

ทีÉเป็นเลิศ/โดดเด่น 

โดยเทียบเคียงกบั

หลกัสูตรนัÊนใน

สถาบนักลุ่มเดียวกนั 

ทีÉเหมาะสมหรือ

ไดรั้บรางวลั

ระดบัชาติหรือ

นานาชาติ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  44..11 การการบริหารและพฒันาอาจารย์บริหารและพฒันาอาจารย์

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  44..22 คุณภาพคุณภาพอาจารย์อาจารย์

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  44..33 ผลผลทีÉเกิดกบัอาจารย์ทีÉเกิดกบัอาจารย์

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 4  4  อาจารย์อาจารย์
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..11 การบริหารและพฒันาการบริหารและพฒันาอาจารย์อาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การบริหารและพัฒนาอาจารย์  เริÉมต้นตัÊงแต่ระบบการรับอาจารย์ใหม่ ต้องกาํหนดเกณฑ์
คุณสมบัติอาจารย์ทีÉสอดคล้องกบัสภาพบริบท ปรัชญา วิสยัทศัน์ของสถาบัน และของหลักสตูร มีกลไก
การคัดเลือกอาจารยท์ีÉเหมาะสม โปร่งใส  นอกจากนีÊ ต้องมีระบบการบริหารอาจารย์ โดยการกาํหนด
นโยบาย แผนระยะยาว เพืÉอให้ได้อาจารย์ทีÉมีคุณสมบัติทัÊงเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพทีÉเป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานหลักสตูรทีÉกาํหนดโดยสาํนักงานคณะกรรมการการอุดมศกึษา และระบบการส่งเสริมและพัฒนา
อาจารย์   มกีารวางแผนและการลงทุนงบประมาณและทรัพยากรและกจิกรรมการดาํเนินงาน ตลอดจน
การกาํกบัดูแล และการพัฒนาคุณภาพอาจารย์  

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o ระบบการรับและแต่งตัÊงอาจารย์ประจาํหลักสตูร

o ระบบการบริหารอาจารย์
o ระบบการส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..22 คุณภาพอาจารย์คุณภาพอาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การส่งเสริมและพัฒนาอาจารยต้์องทาํให้อาจารย์ในหลักสตูรมีคุณสมบัติทีÉเหมาะสมและ
เพียงพอ โดยทาํให้อาจารยม์ีความรู้  ความเชีÉยวชาญทางสาขาวิชาทีÉเปิดให้บริการ และมีประสบการณ์ทีÉ
เหมาะสมกบัการผลิตบัณฑติ อนัสะท้อนจากวุฒิการศกึษา ตาํแหน่งทางวิชาการ และความก้าวหน้าในการ
ผลิตผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนืÉอง  

ประเดน็ในการพิจารณาตัวบ่งชีÊนีÊ  จะประกอบด้วย

 รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอก

 รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจําหลกัสูตร

 จํานวนบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาเอกทีÉไดร้บัการอา้งอิงในฐานขอ้มูล TCI และ 
SCOPUS ต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตร
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รอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอก
การศึกษาระดับอุดมศึกษาถือเป็นการศึกษาระดับสงูสดุทีÉต้องการบุคลากรทีÉมีความรู้ความสามารถและ

ความลุ่มลึกทางวิชาการ เพืÉอปฏบัิติพันธกจิสาํคัญของสถาบันในการผลิตบัณฑติ ศึกษาวิจัยเพืÉอการติดตาม
ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้  ดังนัÊนหลักสตูรจึงควรมีอาจารย์ทีÉมีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับ
ปริญญาเอกทีÉตรงหรือสมัพันธก์บัหลักสตูรทีÉเปิดสอนในสดัส่วนทีÉเหมาะสมกบัพันธกจิหรือจุดเน้นของหลักสตูร
นัÊนๆ

เกณฑก์ารประเมิน   
โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 20 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉมีคุณวุฒิปริญญาเอกทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100 
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 รอ้ยละของรอ้ยละของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดาํรงตําแหน่งทางอาจารยป์ระจําหลกัสูตรทีÉดาํรงตําแหน่งทางวิชาการวิชาการ
สถาบันอุดมศึกษาถือเป็นขุมปัญญาของประเทศ และมีความรับผิดชอบทีÉจะต้องส่งเสริมให้อาจารย์ในสถาบัน

ทาํการศึกษาวิจัยเพืÉอแสวงหาและพัฒนาองค์ความรู้ ในศาสตร์สาขาวิชาต่างๆ อย่างต่อเนืÉอง เพืÉอนาํไปใช้ในการเรียนการสอน 
รวมทัÊงการแก้ไขปัญหาและพัฒนาประเทศ การดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการเป็นสิÉงสะท้อนการปฏิบัติงานดังกล่าวของอาจารย์
ตามพันธกิจของหลักสตูร

เกณฑก์ารประเมิน   

โดยการแปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 60 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 80 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก
ค่าร้อยละของอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉดาํรงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกันทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 =  ร้อยละ 100
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 ผลงานทางวิชาการของอาจารยป์ระจําหลกัสูตร
ผลงานทางวิชาการเป็นข้อมูลทีÉสาํคัญในการแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํได้สร้างสรรค์ขึÊนเพืÉอแสดงให้เหน็ถึง

ความก้าวหน้าทางวิชาการและการพัฒนาองค์ความรู้อย่างต่อเนืÉอง เป็นผลงานทีÉมีคุณค่า  สมควรส่งเสริมให้มีการเผยแพร่และ
นาํไปใช้ประโยชน์ทัÊงเชิงวิชาการและการแข่งขันของประเทศ ผลงานทางวิชาการอยู่ในรูปของบทความวิจัยหรือบทความวิชาการ
ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ  ตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับชาติหรือ
ระดับนานาชาติ ผลงานได้รับการจดอนุสทิธิบัตรหรือสทิธบัิตร  หรือเป็นผลงานวิชาการรับใช้สงัคมทีÉผ่านการประเมินตาํแหน่ง
ทางวิชาการแล้ว  ผลงานวิจัยทีÉหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติว่าจ้างให้ดาํเนินการ  ตาํราหรือหนังสอืทีÉใช้ในการขอผลงานทาง
วิชาการและผ่านการพิจารณาตามเกณฑก์ารขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว รวมทัÊงงานสร้างสรรค์ต่างๆ  โดยมีวิธกีารคิดดังนีÊ

เกณฑก์ารประเมิน

หลกัสูตรระดบัปริญญาตรี

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 20 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาโท

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 40 ขึÊนไป

หลกัสูตรระดบัปริญญาเอก

ค่าร้อยละของผลรวมถ่วงนํÊาหนักของผลงานทางวิชาการของอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉกาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5  = ร้อยละ 60 ขึÊนไป
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ค่านํÊาหนกั ระดับคุณภาพ

0.20 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับชาติ

0.40 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ทีÉตีพิมพ์ในรายงานสบืเนืÉองจากการประชุมวิชาการระดับนานาชาต ิหรือในวารสารทาง

วิชาการระดับชาติทีÉไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณา

วารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่สถาบนันาํเสนอสภาสถาบนัอนุมัติและจัดทาํเป็นประกาศให้

ทราบเป็นการทัÉวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ.ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันทีÉออกประกาศ

• ผลงานได้รับการจดอนุสทิธบิัตร

0.60 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 2 
0.80 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีÉไม่อยู่ในฐานข้อมูล ตามประกาศ ก.พ.อ. หรือระเบียบ

คณะกรรมการการอุดมศึกษาว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ พ.ศ.2556 แต่

สถาบันนาํเสนอสภาสถาบนัอนุมัติและจัดทาํเป็นประกาศให้ทราบเป็นการทัÉวไป และแจ้งให้ กพอ./กกอ. ทราบภายใน 30 วันนับแต่วันทีÉ

ออกประกาศ (ซึÉงไม่อยู่ใน Beall’s list) หรือตีพิมพ์ในวารสารวิชาการทีÉปรากฏในฐานข้อมูล TCI กลุ่มทีÉ 1

1.00 • บทความวิจัยหรือบทความวิชาการทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการระดับนานาชาติทีÉปรากฏในฐานข้อมูลระดับนานาชาตติามประกาศ ก.พ.อ. 

หรือระเบียบคณะกรรมการการอุดมศึกษา ว่าด้วย หลักเกณฑ์การพิจารณาวารสารทางวิชาการสาํหรับการเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ 

พ.ศ.2556
• ผลงานได้รับการจดสทิธบิัตร

• ผลงานวิชาการรับใช้สงัคมทีÉได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว

• ผลงานวิจัยทีÉหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาตว่ิาจ้างให้ดาํเนินการ

• ผลงานค้นพบพันธุพื์ช พันธุส์ตัว์ ทีÉค้นพบใหม่และได้รับการจดทะเบียน

• ตาํราหรือหนังสอืทีÉทีÉได้รับการประเมินผ่านเกณฑ์การขอตาํแหน่งทางวิชาการแล้ว 

• ตาํราหรือหนังสอืทีÉผ่านการพิจารณาตามหลักเกณฑ์การประเมินตาํแหน่งทางวิชาการแต่ไม่ได้นาํมาขอรับการประเมินตาํแหน่งทางวิชาการ

กําหนดระดับคุณภาพผลงานทางวิชาการ ดังนี้

การส่งบทความเพืÉอพิจารณาคัดเลือกให้นาํเสนอในการประชุมวิชาการต้องส่งเป็นฉบบัสมบูรณ์ (Full Paper) และเมืÉอได้รับการตอบรับและตพิีมพ์แล้ว 

การตีพิมพ์ต้องตีพิมพ์เป็นฉบับสมบูรณ์ซึÉงสามารถอยู่ในรูปแบบเอกสาร หรือสืÉออเิลก็ทรอนิกสไ์ด้
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ค่านํÊาหนัก ระดับคุณภาพ

0.20 งานสร้างสรรคที์Éมีการเผยแพร่สู่สาธารณะในลกัษณะใดลกัษณะหนึÉง หรือผา่นสืÉออิเล็กทรอนิกส์ 

online

0.40 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัสถาบนั

0.60 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัชาติ

0.80 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัความร่วมมือระหวา่งประเทศ

1.00 งานสร้างสรรคที์Éไดรั้บการเผยแพร่ในระดบัภูมิภาคอาเซียน/นานาชาติ

กาํหนดระดบัคุณภาพงานสรา้งสรรค ์ดังน้ี

ผลงานสร้างสรรคท์ุกชิÊนต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการทีÉมีองคป์ระกอบไม่น้อยกว่า 3 คน  โดยมีบุคคลภายนอกสถาบันร่วม

พิจารณาด้วย
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 จํานวนจํานวนบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาบทความของอาจารยป์ระจําหลกัสูตรปริญญาเอก ทีÉเอก ทีÉไดร้บัการอา้งอิงไดร้บัการอา้งอิงใน ใน 
ฐานขอ้มูล ฐานขอ้มูล TCI TCI และ และ SCOPUS SCOPUS ต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตรต่อจํานวนอาจารยป์ระจําหลกัสูตร

หลักสตูรในระดับปริญญาเอกถอืได้ว่าเป็นหลักสตูรสงูสดุของสถาบันการศึกษา เป็น
หลักสตูรทีÉสาํคัญและเน้นการสร้างองค์ความรู้ ใหม่เพืÉอเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ ดังนัÊน 
อาจารย์ประจาํหลักสตูรระดับปริญญาเอกจึงมีความสาํคัญอย่างมากต่อหลักสตูรนัÊนๆ   

บทความวิจัยและบทความทางวิชาการหรือ Review Article ของอาจารย์ประจาํ
หลักสตูรปริญญาเอกทีÉได้รับการอ้างองิ ย่อมแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกมี
ความสามารถในการทาํวิจัย  มีผลงานทีÉได้รับการตีพิมพ์ในวารสารระดับชาติหรือนานาชาติ ใน
ฐานข้อมูล TCI และ Scopus และบทความทีÉตีพิมพ์ได้รับการอ้างองิ แสดงให้เหน็ว่ามีการนาํไปใช้
ประโยชน์และเป็นฐานในการพัฒนางานวิจัยใหม่ๆให้มีความก้าวหน้ามากขึÊน  จาํนวนบทความของ
อาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉได้รับการอ้างองิมากย่อมแสดงให้เหน็ว่าอาจารย์ประจาํหลักสตูรเป็นผู้ทีÉมี
ผลงานและได้รับการยอมรับในวงวิชาการนัÊนๆ

การคาํนวณตัวบ่งชีÊนีÊ   ให้เปรียบเทยีบจาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิ ตัÊงแต่หนึÉงครัÊงขึÊน
ไป รวมทัÊงการอ้างอิงตนเอง ทีÉเป็นผลงานของอาจารย์ประจาํหลักสตูร ทีÉตีพิมพ์ในวารสารวิชาการ
ระดับชาติ หรือระดับนานาชาติ ต่ออาจารย์ประจาํหลักสตูรปริญญาเอกนัÊน โดยนาํเสนอในรูปสดัส่วน 
ทัÊงนีÊ  พิจารณาผลการดาํเนินงาน 5 ปีย้อนหลังตามปีปฏทินิ ซึÉงนับรวมปีทีÉประเมิน
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เกณฑก์ารประเมนิ

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี

อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 2.5 ขึÊนไป

กลุ่มสาขาวิชา  วิทยาศาสตรสุ์ขภาพ

อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสูตรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 3.0 ขึÊนไป

กลุ่มสาขาวิชา  มนุษยศาสตรแ์ละสงัคมศาสตร์

 อตัราส่วน จาํนวนบทความทีÉได้รับการอ้างองิต่อจาํนวนอาจารย์ประจาํหลักสตูรทีÉ
กาํหนดให้เป็นคะแนนเตม็ 5 = 0.25 ขึÊนไป
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
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 44..33 ผลทีÉเกิดกบัอาจารย์ผลทีÉเกิดกบัอาจารย์

ชนิดของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการประกนัคุณภาพ ต้องนาํไปสู่การมีอตัรากาํลังอาจารย์ทีÉมจีาํนวน
เหมาะสมกบัจาํนวนนักศกึษาทีÉรับเข้าในหลักสตูร อตัราคงอยู่ของอาจารยส์งู และ
อาจารย์มีความพึงพอใจต่อการบริหารหลักสตูร

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือ
แสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การคงอยู่ของอาจารย ์ 

o ความพึงพอใจของอาจารย์
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เกณฑก์ารประเมิน
0 1 2 3 4 5

 ไม่มีการ

รายงานผล

การ

ดาํเนินงาน 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงานใน

บางเรืÉอง 

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีการรายงาน

ผลการ

ดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉอง

ตาม

คาํอธิบายใน

ตวับ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้

ผลการ

ดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในบาง

เรืÉอง

 มีการรายงานผล

การดาํเนินงาน

ครบทุกเรืÉองตาม

คาํอธิบายในตวั

บ่งชีÊ   

 มีแนวโนม้ผล

การดาํเนินงานทีÉ

ดีขึÊนในทุกเรืÉอง

 มีการรายงานผลการ

ดาํเนินงานครบทุก

เรืÉองตามคาํอธิบาย

ใน

ตวับ่งชีÊ  

 มีแนวโนม้ผลการ

ดาํเนินงานทีÉดีขึÊนใน

ทุกเรืÉอง

 มีผลการดาํเนินงาน

ทีÉเป็นเลิศ/โดดเด่น 

โดยเทียบเคียงกบั

หลกัสูตรนัÊนใน

สถาบนักลุ่มเดียวกนั 

ทีÉเหมาะสมหรือ

ไดรั้บรางวลั

ระดบัชาติหรือ

นานาชาติ
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  55..1  1  สาระของรายวิชาในหลกัสูตรสาระของรายวิชาในหลกัสูตร

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..2  2  การวางระบบผูส้อนและกระบวนการการวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนจดัการเรียนการสอนการสอน

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..3  3  การประเมินผูเ้รียนการประเมินผูเ้รียน

ตวัตวับ่งชีÊ ทีÉ  บ่งชีÊ ทีÉ  55..4  4  ผลการดําเนนิงานหลกัสูตรตามผลการดําเนนิงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษาระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติแห่งชาติ

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 5  5  หลกัสูตร หลกัสูตร การเรียนการสอน การเรียนการสอน 

การการประเมินผูเ้รียนประเมินผูเ้รียน
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..11 สาระของรายวิชาในหลกัสูตรสาระของรายวิชาในหลกัสูตร

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

 แม้ทุกหลักสตูรทีÉสถาบันการศกึษาเปิดให้บริการต้องผ่านการรับรองจากสาํนักงาน
คณะกรรมการการอดุมศกึษา และมีการปรับปรงุทุก 5 ปี แต่ผู้บริหารต้องรับผดิชอบในการควบคุมกาํกบั
การจัดทาํรายวชิาต่างๆ ให้มีเนืÊอหาทีÉทนัสมัย ก้าวทนัความก้าวหน้าทางวทิยาการทีÉเปลีÉยนแปลง
ตลอดเวลา  มีการบริหารจัดการการเปิดรายวิชาต่าง ๆ ทัÊงวชิาบังคับและวิชาเลือก ทีÉเน้นนักศกึษาเป็น
สาํคัญ  โดยสนองความต้องการของนกัศกึษา และตลาดแรงงาน ทัÊงนีÊ  หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  
ต้องมีการควบคุมมาตรฐานของหัวข้อวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระทีÉเหมาะสมกบัลักษณะและระดับของ
หลักสตูร โดยปริญญาโท เน้นความสามารถในการทาํวิจยัของนักศกึษา ปริญญาเอก เน้น ความสามารถ
ในการใช้การวิจยัเพืÉอสร้างองค์ความรู้ใหม่

 

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงาน
ในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o หลักคดิในการออกแบบหลักสูตรข้อมูลทีÉใช้ในการพัฒนาหลักสูตรและวัตถุประสงค์ของหลักสตูร

o การปรับปรุงหลักสตูรให้ทนัสมัยตามความก้าวหน้าในศาสตร์สาขานัÊนๆ

o การพิจารณาอนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑติศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..22 การวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอนการวางระบบผูส้อนและกระบวนการจดัการเรียนการสอน

ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  

คําอธิบายตวับ่งชีÊ
หลักสตูรต้องให้ความสาํคญักบัการวางระบบผู้สอนในแต่ละรายวิชา โดยคาํนึงถึงความรู้ความสามารถและความเชีÉยวชาญในวิชาทีÉสอน และ

เป็นความรู้ทีÉทนัสมัยของอาจารย์ทีÉมอบหมายให้สอนในวิชานัÊนๆ เพืÉอให้นักศึกษาได้รับความรู้ประสบการณ ์และได้รับการพัฒนาความสามารถจากผู้รู้จริง 
ทัÊงนีÊ  หลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  ต้องให้ความสาํคญักบัการกาํหนดอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระทีÉเหมาะสมกบัหัวข้อวิทยานิพนธก์าร
ค้นคว้าอสิระ และลักษณะของนักศึกษา ให้นักศึกษาได้รับโอกาสและการพัฒนาตนเองเตม็ตามศักยภาพ อาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธก์ารค้นคว้าอสิระต้อง
สามารถให้คาํปรึกษาวิทยานิพนธก์ารค้นคว้าอสิระตัÊงแต่กระบวนการพัฒนาหัวข้อจนถึงการทาํวิทยานิพนธ ์การค้นคว้าอสิระการสอบป้องกนั และการเผยแพร่
ผลงานวิจัยจนสาํเรจ็การศึกษา

กระบวนการเรียนการสอนสาํหรับยุคศตวรรษทีÉ 21 ต้องเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ตามโครงสร้างหลักสตูรทีÉกาํหนด และได้รับการ
พัฒนาตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ คุณธรรมจริยธรรม ทกัษะการเรียนรู้ในศตวรรษทีÉ 21 โดยเฉพาะทกัษะการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทกัษะทางภาษาไทยและ
ภาษาต่างประเทศ ทกัษะการทาํงานแบบมีส่วนร่วม ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี ความสามารถในการดูแลสขุภาพ ฯลฯ  การเรียนการสอนสมัยใหม่ต้อง
ใช้สืÉอเทคโนโลยี และทาํให้นักศึกษาเรียนรู้ได้ตลอดเวลาและในสถานทีÉใดกไ็ด้ ผู้สอนมีหน้าทีÉเป็นผู้อาํนวยความสะดวกให้เกดิการเรียนรู้ และสนับสนุนการ
เรียนรู้  ทัÊงนีÊ  ในหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา  เทคนิคการสอนจะเน้นการวิจัยเป็นฐาน การเรียนแบบใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นต้น

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

o การพิจารณากาํหนดผู้สอน

o การกาํกบั ติดตาม และตรวจสอบการจัดทาํ มคอ.3 และมคอ.4

o การแต่งตัÊงอาจารย์ทีÉปรึกษาวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑิตศึกษา

o การกาํกบักระบวนการเรียนการสอน

o การจัดการเรียนการสอนทีÉมีการฝึกปฏิบัติในระดับปริญญาตรี

o การบูรณาการพันธกจิต่างๆ กบัการเรียนการสอนในระดับปริญญาตรี

o การช่วยเหลือ กาํกบั ติดตาม ในการทาํวิทยานิพนธแ์ละการค้นคว้าอสิระและการตีพิมพ์ผลงานในระดบับัณฑิตศึกษา



65

เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..33 การประเมินผูเ้รียนการประเมินผูเ้รียน
ชนิดของตวับ่งชีÊ กระบวนการ  
คําอธิบายตวับ่งชีÊ

การประเมินนักศึกษามีจุดมุ่งหมาย 3 ประการ คือ การประเมินผลนักศึกษาเพืÉอให้ข้อมูลสารสนเทศทีÉเป็นประโยชน์ต่อ

การปรับปรงุการเรียนการสอนของผู้สอน และนาํไปสู่การพัฒนาการเรียนรู้ของนักศึกษา (assessment for learning) การ
ประเมินทีÉทาํให้นักศึกษาสามารถประเมินตนเองเป็น และมีการนาํผลการประเมินไปใช้ในการพัฒนาวธิีการเรียนของตนเองใหม่ จน
เกดิการเรียนรู้ (assessment as learning) และ  การประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษาทีÉแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ทีÉคาดหวัง
ของหลักสตูร (assessment of learning) การประเมินส่วนใหญ่จะใช้เพืÉอจุดมุ่งหมายประการหลัง คือ เน้นการได้ข้อมูลเกีÉยวกบั
สมัฤทธิผลการเรียนรู้ของนักศึกษา การจัดการเรียนการสอนจึงควรส่งเสริมให้มีการประเมินเพืÉอจุดมุ่งหมายสองประการแรกด้วย 
ทัÊงนีÊ  ความเหมาะสมของระบบประเมินต้องให้ความสาํคัญกบัการกาํหนดเกณฑก์ารประเมิน วิธีการประเมิน เครืÉองมือประเมินทีÉมี
คุณภาพ  และวิธีการให้เกรดทีÉสะท้อนผลการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม มีการกาํกบัให้มีการประเมินตามสภาพจริง  (authentic 
assessment) มีการใช้วิธีการประเมินทีÉหลากหลาย ให้ผลการประเมินทีÉสะท้อนความสามารถในการปฏบิตัิงานในโลกแห่งความ
เป็นจริง (real world)  และมีวิธีการให้ข้อมูลป้อนกลับ (feedback) ทีÉทาํให้นักศึกษาสามารถแก้ไขจุดอ่อนหรือเสริมจุดแขง็ของ
ตนเองได้  ให้ผลการประเมินทีÉสะท้อนระดับความสามารถทีÉแท้จริงของนักศึกษา สําหรบัหลกัสูตรระดบับณัฑิตศึกษา ต้องให้
ความสาํคัญกบัการวางระบบประเมินวิทยานิพนธ์ การค้นคว้าอสิระทีÉมีคุณภาพด้วย

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊนีÊ  ให้อธิบายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉเกีÉยวข้อง
ดังต่อไปนีÊ

o การประเมินผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

o การตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ของนักศึกษา

o การกาํกบัการประเมินการจัดการเรียนการสอนและประเมินหลักสตูร (มคอ.5 มคอ.6 และมคอ.7)

o การประเมินวิทยานิพนธ์และการค้นคว้าอสิระในระดับบัณฑติศึกษา
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกว่าหนึÉงรอบ
หรือมีการจดัการ
ความรู้ใน
กระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกว่าหนึÉง
รอบหรือมีการจดัการ
ความรู้ในกระบวนการ
ดาํเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ
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ตวับ่งชีÊ ทีÉ ตวับ่งชีÊ ทีÉ 55..44 ผลการดําเนินงานหลกัสูตรตามผลการดําเนินงานหลกัสูตรตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ

ชนดิของตวับ่งชีÊ ผลลัพธ ์ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ผลการดาํเนินงานของหลักสตูร หมายถงึ ร้อยละของผลการดาํเนนิงานตาม

ตวับ่งชีÊการดาํเนินงานตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดบัอดุมศึกษาทีÉปรากฏในหลักสตูร 

(มคอ.2) หมวดทีÉ 7 ข้อ 7 ทีÉหลกัสตูรแต่ละหลักสตูรดาํเนินงานได้ในแต่ละปีการศึกษา 

อาจารย์ประจาํหลักสตูรจะเป็นผู้รายงานผลการดาํเนินงานประจาํปีในแบบรายงานผลการ

ดาํเนินการของหลักสตูร (มคอ.7)
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เกณฑก์ารประเมิน

 ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาทีÉกาํหนดใหเ้ป็นคะแนนเตม็ 5 = ร้อยละ 100

  ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตาม

กรอบมาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ทีÉกาํหนดใหเ้ป็น

คะแนน 1 = ร้อยละ 80

 ค่าร้อยละของผลการดาํเนินงานตามตวับ่งชีÊการดาํเนินงานหลกัสูตรตามกรอบ

มาตรฐานคุณวฒิุระดบัอุดมศึกษาแห่งชาติ ทีÉกาํหนดให้เป็น

คะแนน 0 = ไม่เกินร้อยละ 80
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
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ประกอบด้วย

ตวับ่งชีÊ ทีÉ  ตวับ่งชีÊ ทีÉ  66..11 สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้

องคป์ระกอบทีÉ องคป์ระกอบทีÉ 66    สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้สิÉงสนบัสนุนการเรียนรู ้
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ตวัตวับ่งชีÊ   บ่งชีÊ   66..1  1  สิÉงสิÉงสนบัสนุนการสนบัสนุนการเรียนรู้เรียนรู้

ชนดิของตวับ่งชีÊ กระบวนการ 

คําอธิบายตวับ่งชีÊ

ความพร้อมของสิÉงสนับสนุนการเรียนการสอนมีหลายประการ ได้แก่ ความพร้อมทางกายภาพ เช่น ห้องเรียน 
ห้องปฏบัิติการ ทีÉพักของนักศึกษา ฯลฯ และความพร้อมของอุปกรณ ์เทคโนโลยี และสิÉงอาํนวยความสะดวกหรือทรัพยากรทีÉ
เอืÊ อต่อการเรียนรู้  เช่น อุปกรณก์ารเรียนการสอน ห้องสมุด หนังสอื ตาํรา สิÉงพิมพ์ วารสาร ฐานข้อมูลเพืÉอการสบืค้น แหล่ง
เรียนรู้  สืÉออิเลค็ทรอนิกส ์ฯลฯ  สิÉงสนับสนุนเหล่านีÊ ต้องมีปริมาณเพียงพอ และมีคุณภาพพร้อมใช้งาน ทนัสมัยโดยพิจารณา
การดาํเนินการปรับปรุงพัฒนาจากผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์

ในการรายงานการดาํเนินงานตามตัวบ่งชีÊ นีÊ  ให้อธบิายกระบวนการหรือแสดงผลการดาํเนินงานในประเดน็ทีÉ
เกีÉยวข้องดังต่อไปนีÊ

 ระบบการดาํเนินงานของภาควิชา/คณะ/สถาบนัโดยมีส่วนร่วมของอาจารย์ประจาํหลักสตูรเพืÉอให้มีสิÉงสนับสนุน
การเรียนรู้

 จาํนวนสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้ทีÉเพียงพอและเหมาะสมต่อการจัดการเรียนการสอน

 กระบวนการปรับปรงุตามผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาและอาจารย์ต่อสิÉงสนับสนุนการเรียนรู้
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เกณฑก์ารประเมิน

0 1 2 3 4 5

 ไมมีระบบ 
 ไมมีกลไก
 ไมมีแนวคิดใน

การกํากบั
ติดตามและ
ปรับปรงุ

 ไมมีขอมลู
หลักฐาน

 

 มีระบบ มีกลไก
 ไมมีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 ไมมีการ
ปรับปรงุ/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบ

กลไกไปสูการ
ปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/
บูรณาการ
กระบวนการ
จากผลการ
ประเมิน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไก

ไปสูการปฏิบัติ/
ดําเนินงาน

 มีการประเมิน
กระบวนการ

 มีการปรับปรุง/
พัฒนา/บรูณาการ
กระบวนการจาก
ผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตาม
วงจร PDCA 
มากกวาหน่ึงรอบ
หรือมกีารจัดการ
ความรูใน
กระบวนการ
ดําเนินงาน

 มีระบบ มีกลไก
 มีการนําระบบกลไกไปสู

การปฏิบัติ/ดําเนินงาน
 มีการประเมิน

กระบวนการ
 มีการปรับปรุง/พฒันา/

บูรณาการกระบวนการ
จากผลการประเมิน

 มีการเรียนรูโดย
ดําเนินการตามวงจร 
PDCA มากกวาหน่ึง
รอบหรือมกีารจัดการ
ความรูในกระบวนการ
ดําเนินงาน

 มีแนวทางปฏิบัติที่ดีโดย
มีการเทียบเคียงกับ
หลักสูตรเดียวกันใน
กลุมสถาบันเดียวกันที่
เหมาะสม หรือไดรบั
รางวัลในระดับชาติหรือ
นานาชาติ



ภาพกิจกรรม 

   

 

   

 

 




